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_________________________________________________________

माननीय सद य , 
ईसीजीसी ल मटेड (ईसीजीसी) के नदेशकगण, सहष 31 माच, 2022 को समा त हुए 
व ीय वष के लए लखेा पर त व ीय प रणाम के साथ, कंपनी क  64 वी ंवा षक 
रपोट तुत करते ह। 

व ीय प रलि धयाँ 
आपके कंपनी क  व ीय प रलि धयाँ, समी ाधीन वष के लये न न ल खत ह: 

(₹ करोड़ म)

ववरण 2021-22 2020-21

प यावत (सकल ी मयम) 1106.62 1062.28

व ीय शु क , कर, मू य ास / प रशोधन स े
पूव लाभ (पी बी ट  डी ए)

1167.56 594.75

घटाएं: व ीय शु क - -

मू य ास / प रशोधन से पूव लाभ (पी बी ट  डी
ए)

1167.56 594.75

घटाएं: मू य ास 6.70 6.65

कराधान से पूव नवल लाभ (पी बी ट ) 1160.86 588.10

कराधान हेतु ावधान 285.70 127.79

कराधान के प चात लाभ / हानी (पी ए ट ) 875.16 460.31

व ीय वष 2021-22 के दौरान, पछल े व ीय वष के ₹687.20 करोड़ क  तुलना म 
कंपनी वारा कुल ₹1046.74 करोड़ के दाव  क  अदायगी क  गई है। पुनब मा के ह से, 
वसू लय  एवं ावधान  के समयोजन के उपरांत वहन कये गए दावे, पछले वष के 
दौरान ₹884.52 करोड़ क  तुलना म व  वष 2021-22 म घटकर ₹546.19 करोड़ हो 
गए। व ीय वष 2021-22 म नवेश एवं अ य आय पछले व ीय वष म ₹1019.22 
करोड़ के मुक़ाबले 7.97% क  वृ ध स हत ₹1100.46 करोड़ हो गई है।   

व ीय वष 2021-22 के दौरान कंपनी वारा अिजत सकल ी मयम पछल े व ीय वष 
के दौरान ₹1062.28 करोड़ के मुकाबले 4.17% क  वृ ध दज करते हुए ₹1106.62 
करोड़ थी। पुनब मा रयायत का समायोजन एवं असमा त जो खम  के लए ार त 
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व ीय वष 2021-22 हेतु शु ध अिजत ी मयम बढ़कर ₹882.16 करोड़ हो गया, जब क 
₹827.31 करोड़ म 6.63% क  वृ ध दज क  गई थी। 

लाभ एवं व नयोजन 
व ीय वष 2021-22 के दौरान, प रचालन से कुल आय ₹1484.98 करोड़ थी, जो पछले 
व  वष म ₹1405.51 करोड़ थी। व ीय वष 2021-22 के दौरान कंपनी ने पछले 
व ीय वष म ₹159.10 करोड़ के मुकाबले ₹684.88 करोड़ का प रचालन लाभ अिजत 
कया। व ीय वष 2021-22 के दौरान, कर पूव लाभ (पी बी ट ) ₹1160.86 करोड़ था, 
जब क पछले व ीय वष म ₹588.10 करोड़ था। आयकर एवं पूव अव ध समायोजन के 
लए ₹285.70 करोड़ दान करने के बाद व ीय वष 2021-22 म व नयोग के लए 
उपल ध कर प चात लाभ (पी ए ट ) पछले व ीय वष म ₹460.31 करोड़ के मुकाबले 
₹875.16 करोड़ था। 

लाभांश 
नदेशक मंडल सहष, ₹276.50 करोड़ क  रा श के, ₹100 येक के 39,50,00,000 
इि वट  शेयर  पर ₹7 त इि वट  शेयर के पूण एवं अं तम लाभांश क  अनुशंसा करते 
ह। कुल लाभांश ₹276.50 करोड़ है जो ₹875.16 करोड़ के पी ए ट  के 31.59% के 
अदायगी अनुपात का त न ध व करता है। 

ार त न धयाँ 
बोड वारा, दनाकं 25 मई 2022 को स प न अपनी 436 वीं बठैक के दौरान ₹598.66 
करोड़ क  रा श को सामा य ार त न धय  म अंत रत करना ता वत कया है। 

अदावी लाभांश का नवेशक श ण एवं संर ण कोष म अंतरण 
पछले वष के दौरान कोई अद  / अदावी लाभांश घो षत एवं भुगतान न कए जाने क  
कारण, कंपनी अ ध नयम, 2013 क  धारा 125 के ावधान लागू नह ं होते ह। 

शेयर पूंजी 
दनांक 31 माच, 2022 तक कंपनी क  कुल संप  ₹7840.88 करोड़ ( दनांक 31 माच 
2021 तक ₹6365.22 करोड़) थी िजसम ₹3950 करोड़ पेड-अप शेयर पंूजी ( व ीय वष 
2021-22 के दौरान नए सरे से पंूजी के प म क  सरकार से ा त ₹760 करोड़ 
स हत) क  चुकता शेयर पंूजी शा मल है एवं ₹3890.88 करोड़ का ार त एवं अ धशेष 
ह।   
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क. तभू तय  क  वापस खर द
कंपनी वारा समी ाधीन वष के दौरान अपनी कोई भी तभू त वापस नह ं खर द  गई 
है।

ख. उ यम इि वट
कंपनी वारा समी ाधीन वष के दौरान कोई उ यम इि वट  शेयर जार  नह ं कया गए।

ग. बोनस शेयर
समी ाधीन वष के दौरान कोई बोनस शेयर जार  नह  ं कए गए। 

घ. कमचार  टॉक वक प योजना
कंपनी वारा अपने कमचा रय  को कोई टॉक वक प योजना नह  ंउपल ध कराई गई 
है। 

कंपनी के ब ह नयम 
व  वष 2021-22 के दौरान कंपनी के ब ह नयम  म कोई प रवतन नह ं कया गया। 

शोधन- मता मािजन  
दनांक 31 माच, 2022 को शोधन- मता अनुपात 30.05 है, जो भारतीय बीमा नयामक 
एवं वकास ा धकरण (आई आर डी ए आई) के 1.5 के मानदंड के खलाफ है, िजसका 
ववरण न नानुसार ह:

ववरण 2021-22 2020-21

व नयमन के अंतगत अपे त शोध मता मािजन
(आर एस एम) (₹ करोड़ म)  

238.91 298.41

उपल ध शोधन- मता मािजन (ए एस एम) 
(₹ करोड़ म) 

7178.75 5745.67

शोधन- मता अनुपात (कुल ए एस एम/आर एस एम) 30.05 19.25
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अ धकतम देयता
कंपनी क  अ धकतम देयता (अ.दे.) वह देयता होती है िजसके अंतगत कसी कंपनी 
वारा, भारत सरकार के अनुमोदन के अनुसार कसी भी समय कंपनी के सं था अंत नयम 

के अनु छेद 72(ख) के अंतगत, बीमांकन कया जा सकता है, इसी म म भारत सरकार 
वारा दनांक 09 माच, 2022 के कायालय ापन सं. के-11015/2/2021-ई एंड एम डी 

ए-डी ओ सी के अंतगत दनांक 31 माच 2022 तक कंपनी क  अ धकतम देयता ₹ 
1,00,000 करोड़ से बढ़ाकर ₹1,50,000 करोड़ कर दया गया है। दनांक 31 माच 2021

तक एम एल ₹1,01,238.01 करोड़ थी। 

नये उ पाद का ार भ 
व ीय वष 2021-22 म कंपनी वारा कोई नया उ पाद तुत नह ं कया गया है। 

नवेश  
कंपनी के नवेश आई आर डी ए आई के व नयामक दशा नदश  के अनु प ह।  

बंधन यय
संबं धत नयम  के साथ पढ़े जाने वाले बीमा अ ध नयम, 1938 क  धारा 40 ग के 
अंतगत ावधान  के अनुसार कंपनी वारा वहन कए गए बंधन यय, आई आर डी ए 
के 29.19% के मानदंड क  तुलना म व ीय वष 2021-22 म सकल ी मयम आय के 
तशत प म 27.74% ( पछले वष 27.60%) रहा। 

व वध समूह / कॉप रेट
(₹ करोड़ म)

भारत म बीमाकताओं वारा
बीमां कत कुल सकल ी मयम का 
भाग ी मयम

ी मयम का 
तशत वीकृत यय

थम 200.00 35.00% 70.00
अगला 150.00 30.00% 45.00
शेष 756.62 27.50% 208.07
भारत म कुल बीमां कत ी मयम 1106.62 323.07
वीकृत यय का % 29.19
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रा य नयात बीमा खाता ट (एन ई आई ए) 
एन ई आ ईए ट क  थापना रा य हत क  ि ट से, म यम एवं द घाव ध (एम 
एल ट ) व उ च मू य क  प रयोजनाओं के लए ऋण जो खम र ा क  उपल धता को 
सु नि चत करने के उ दे य से क  गई है। दनाकं 31 माच, 2022 तक ट के पास 
₹4,155.08 करोड़ क  बीमाकंन रा श उपल ध रह । ट क  बीमांकन मता ₹ 80,000 
है िजसके 25% अथात ₹20,000 करोड़ क  रा श कंपनी वारा जार  एम.एल.ट . र ाओं 
हेतु ार त क  गयी है। 52 देश  म कुल मू य 43,444 करोड़ स हत 213 प रयोजनाओं 
का समथन करने वाले 329 र ाओं के संबंध म 14,063 करोड़ पये के जो खम को 
एन ई आई ए ट के साथ साझा कया गया है। ₹80,000 करोड़ का शेष 75% रा श 
₹60,000 करोड़ एन ई आई ए ट (बी सी-एन ई आई ए) क  खर दार साख योजना 
के लए नधा रत कया गया है। दनाकं 31माच 2022 तक ट ने ीलंका, जाि बया, 
िज़ बा वे, मोज़ाि बक, तजंा नया, सेनेगल, ईरान, मालद व, कोटे डी आइवर, घाना, 
कैम न, सूर नाम, युगांडा एवं मॉ रटा नया देश  म ₹17,756 करोड़ मू य क  27 
प रयोजनाओं के लए ₹24,721 करोड़ क  कुल अ धकतम देयता के साथ 27 खर दार 
साख र ा जार  कए ह। भारत सरकार, ट का एकमा  यव थापक है एवं ईसीजीसी 
बंध एजसी है। 

नदेशक मंडल
कंपनी भारत सरकार क  100% के वा म व वाल  कंपनी है। कंपनी के संचालन, बंधन 
व नदेशन के सभी अ धकार अ य  सह बंध नदेशक क  अ य ता म नदेशक मंडल 
के ह। अ य  सह बंध नदेशक तथा कायपालक नदेशक (पॉ लसी मामले) के अ त र त 
नदेशक म डल के सभी नदेशक गैर-कायपालक नदेशक होते ह। अ य  सह बंध 
नदेशक तथा कायपालक नदेशक (पॉ लसी मामल)े स हत नदेशक म डल के सभी 
नदेशक भारत के रा प त वारा नयु त कए जाते ह। 
व  वष 2021-22 के दौरान, चार अशंका लक नदेशक अथात ी अ मताभ कुमार, 

संयु त स चव, वा ण य वभाग, वा ण य एवं उ योग मं ालय; ी के. राजारमन, अपर 
स चव, आ थक काय वभाग, व  मं ालय; ी डे वड रस क हा, बंध नदेशक, भारतीय 
नयात-आयात बक; एवं ी शरद कुमार सराफ, अ य , भारतीय नयात संगठन संघ 
(एफ ई आई ओ), वतमान कंपनी के नदेशक नह ं ह। ी वपुल बंसल, संयु त स चव, 
वा ण य वभाग, वा ण य एवं उ योग मं ालय; ीमती अपणा भा टया, आ थक सलाहकार, 
आ थक मामल  के वभाग, व  मं ालय म अंशका लक सरकार  नदेशक  के प म; 
तथा सु ी हषा बंगार , बंध नदेशक, भारतीय नयात-आयात बक; डॉ. ए. शि तवेल, 
अ य , फयो; ी अ मत कुमार अ वाल; एवं ीमती तभा कुशवाहा को व  वष 
2021-22 के दौरान अंशका लक गैर-कायपालक नदेशक  के प म बोड म शा मल कया 
गया था।
इस रपोट क  त थ के अनुसार, बोड म अंशका लक नदेशक  के तेरह पद  म से पांच 
पद र त ह। इन रि तय  को भरने क  या भारत सरकार के साथ क  जा रह  है
समी ाधीन वष के दौरान कोई भी नदेशक को पुन नवा चत/पुन नयु त नह ं कया गया 
था।
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नदेशक  क  नयुि त, पा र मक भुगतान तथा उनके दा य व  के नवाह से सबंं धत 

कंपनी क  नी त 
कंपनी के सरकार  कंपनी होने के कारण नदेशक  क  नयुि त / न कासन, यो यता, 
सकारा मक वशेषताओं संबंधी कंपनी अ ध नयम, 2013 क  धारा 178(2), (3) एवं (4) 
के ावधान तथा नदेशक  क  वतं ता के नधारण के लए मानदंड तैयार करने एवं  
पा र मक एवं आय प रलि धय  पर नी त क  सं तु त करने से संबं धत ावधान कंपनी 
पर लागू नह ं होते है। अतः कंपनी अ ध नयम 2013 क  धारा 178 (3) के अधीन 
ावधान  के अनुसार कंपनी वारा नदेशक  क  नयुि त, बंधक य पा र मक के 

भुगतान, नदेशक  क  यो यता, सकारा मक गुण , नदेशक  क  वतं ता तथा अ य 
संबं धत मामल  के लए कसी भी कार क  नी त का न पण नह ं कया गया है।
मंडल के सभी नदेशक  क  नयुि त भारत के रा प त वारा क  जाती है। 

वा षक तफल 
कंपनी अ ध नयम, 2013 क  धारा 92 के ावधान  के अनुसार वा षक ववरणी का 
मसौदा कंपनी क  वेबसाइट (www.ecgc.in) के कॉप रेट शासन अनुभाग के अतंगत 
उपल ध है। 

वतं  नदेशक  एवं म हला नदेशक क  घोषणा
केवल दनांक 01 अ टूबर 2020 स े22 सतबंर 2021 तक बोड म एक म हला नदेशक 
क  नयुि त को छोड़कर पि लक ल मटेड कंपनी पर लागू वतं  नदेशक  एवं म हला 
नदेशक (ओं) क  नयुि त से संबं धत धारा 149 के ावधान  का पूर  तरह से अनुपालन 
कया जाता है।  

समी ाधीन वष के दौरान आयोिजत बोड बैठक  क  सं या
समी ाधीन व ीय वष के दौरान कंपनी वारा पांच बोड बैठक आयोिजत क  गई।

लेखा पर ा स म त के व यास का कटन तथा सतकता तं  का ावधान 
लेखा पर ा स म त म न न ल खत सद य शा मल ह: 

.सं. नदेशक  का नाम

1.
ी देवेश ीवा तव 

( दनांक 21/01/2020 से सद य के प म एवं दनांक 15/07/2021 
से अ य  के प म नयु त)

2. ी वपुल बंसल
( दनांक 16/11/2021 से सद य के प म नयु त)

3.
ीमती अपणा भा टया

( दनांक 16/11/2021 से सद य के प म नयु त)
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4.
शर ष चं  मुमू

( दनांक 10/01/2021 से सद य के प म नयु त)

5. सु ी हषा बंगार
( दनांक 23/09/2021 से सद य के प म नयु त)

6.
डॉ. ए. सि तवेल
( दनांक 09/08/2021 से सद य के प म नयु त)

7.
ी अ मताभ कुमार

( दनांक 20/11/2020 से सद य के प म नयु त)

( दनांक 16/11/2021 से सद य के प म सेवाकाल समा त)

8.
ी के. राजारमन

( दनांक 08/08/2018 से सद य के प म नयु त)

( दनांक 18/10/2021 से सद य के प म सेवाकाल समा त)

9.
ी शरद कुमार सराफ़

( दनांक 22/07/2019 से सद य के प म नयु त)

( दनांक 28/06/2021 से सद य के प म सेवाकाल समा त)

10.

ी डे वड पॉल रि क हा
( दनांक 07/08/2019 से सद य के प म नयु त)

( दनांक 31/05/2021 से अ य  एवं सद य के प म सेवाकाल 
समा त)

एक वतं  नदेशक क  अ य ता वाल  लखेा पर ा स म त क  उपरो त संरचना म 
वतं  नदेशक अथात ी देवेश ीवा तव (अ य ), ी शर ष चं  मुमू, सु ी हषा 

बंगार  , शा मल ह, जो बहुमत बनाते ह। 

कंपनी ने सतकता तं  था पत कया है तथा कमचा रय  व अ य नदेशक  वारा जताई 
गयी वा त वक शंकाओं का लेखा पर ा स म त वारा समाधान कया जाता है। शंका 
जताने वाले कमचा रय  तथा नदेशक  क  उ पीड़न से र ा हेतु कंपनी वारा उ चत 
उपाय कए गए ह। कंपनी ने,  सहक मय  तथा कंपनी के हत  स ेसंबं धत मामल  क  
रपो टग पर लेखा पर ा स म त के अ य  से सीधे संपक का ावधान कया गया है। 

व ीय वष 2021-22 के लए सतकता मामल  का ववरण: 

दनांक 
01/04/2021 के

दनांक 
01/04/2021 स े
31/03/2022 तक 

नपटान कया 
गया  

शेष 
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अनुसार ारं भक 
शेष 

सतकता संबि धत 
मामले ा त हुए

01 07 08 कोई नह ं 

सहायक कंप नयाँ, संयु त उप म अथवा सहयोगी कंप नयाँ  
कंपनी क  कोई सहायक कंपनी,संयु त उप म अथवा सहयोगी कंपनी नह ं है। 

जमा
समी ाधीन वष के दौरान कंपनी ने कसी कार का जमा न तो वीकार कया है न ह  
नवीकृत कया है। 

भारत सरकार (भा.स.) के साथ समझौता ापन (एम ओ यू) 
सावज नक उ यम वभाग वारा जार  दशा- नदश  के अनुसार, हर वष वा ण य वभाग, 
वा ण य एवं उ योग मं ालय, भारत सरकार के साथ एक समझौता ापन (एम ओ यू) 
पर ह ता र कए जात ेह। व भ न व ीय एवं गैर- व ीय मापदंड  के आकलन के 
आधार पर, कंपनी के दशन को व ीय वष 2019-20 म "अ छा" एवं व  वष 2020-
21 म "बहुत अ छा" के प म दज कया गया है। व  वष 2021-22 के लए कंपनी 
के दशन को "उ कृ ट" के प म मू यांकन कए जाने क  उ मीद है। व ीय वष 
2021-22 के लए एम ओ यू मापदंड  के अतंगत कंपनी वारा ल य एवं उपलि ध के 
साथ न नानुसार तुत कया गया है: 

व ीय वष 2021-22 के लए समझौता ापन के अंतगत दशन
.सं मापदंड का नाम इकाई ल य उपलि ध
1 प रचालन से राज व .करोड़ म 1450 1484.98
2 संप  कारोबार अनुपात % 16.78 11.71

3
राज व के तशत के 
प म ई बी आई ट  डी 

ए 
% 32.21

58.89

4
नवल मा लयत पर 
तफल % 8.81

12.32

5
नयोिजत पंूजी पर 
तफल % 9.24

14.81
6 त शेयर आय . 17.58 25.59

7
जोड़े गए नए खर दार  क  
सं या सं या 16389 17616

इसके अलावा, कंपनी वारा व ीय वष 2021-22 हेतु समझौता ापन के अंतगत 
नधा रत सभी 'अनुपालन मानक ' का भी पालन कया गया है।
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संसद के सम  वा षक रपोट तुत करना 
कंपनी अ ध नयम, 2013 क  धारा 394 के अधीन अपे ाओं के अनुपालन म व ीय वष 
2020-21क  ईसीजीसी ल मटेड, मंुबई क  वा षक रपोट, लेखा पर त लखे  तथा 
नयं क एवं महालेखा पर क क  ट प णय  के साथ लोकसभा एवं रा यसभा म 11 
फरवर  2022 को तुत क  गई थी। 

क मय  का ववरण  
पूणका लक नदेशक वारा आह रत पा र मक से अ धक पा र मक ा त करने वाले 
कमचा रय  का ववरण न न ल खत है: 
क.

.सं. ववरण कम  का नाम

1. नाम  
कमचार  का पदनाम:

ीमती  स हा 
नयु त बीमां कक (म  सवंग के
समांतर)

2. ा त प रलि धयाँ; व ीय वष 2021-22 म 
₹90,19,049/-

3. रोजगार क  कृ त, सं वदा पर 
अथवा अ यथा;

सं वदा पर, नि चत अव ध आधार 
पर नयु त

4. कमचार  क  यो यता एवं अनुभव; सां यक  म बी एस  सी एवं 
सां यक  म एम एस सी 
फेलो, इंि ट यूट ऑफ ए युर स 
इन इं डया 
स टम मैनेजमट म ड लोमा, 
एन आई आई ट  
ए यु रयल तकनीक म ड लोमा, 
इ स यूट ऑफ ए युर ज़, यूके

5. रोजगार के आरंभ क  त थ; द.18.04.2019 को सं वदा आधार 
पर रोजगार का आरंभ

6. कम  क  आयु; 55
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7. कंपनी म नयुि त से पूव इस 
कार के कम  का अं तम रोजगार;

जी आई सी

8. उ त नयम (2) क  धारा (iii) के 
अथ क  सीमा म इस कार के 
करमीन वारा धा रत इि वट  शेयर 
; एवं

कुछ नह ं

9. या इस कार का कमचार , कंपनी 
के कसी नदेशक अथवा ब धक 
का संबंधी है एवं य द हाँ तो ऐसे 
नदेशक अथवा ब धक का नाम 
दशाएँ:

नह ं

ख. 

.सं. ववरण कम  का नाम

1. नाम  
कमचार  का पदनाम;

ी शशांक बाजपेयी 
मु य सूचना सुर ा अ धकार - सी
सो (उ म  संवग के समांतर)

2. ा त प रलि धयाँ; व ीय वष 2021-2022 म 
₹48,00,000 

3. रोजगार क  कृ त, सं वदा पर 
अथवा अ यथा:

सं वदा पर, नि चत अव ध आधार 
पर नयु त

4. कमचार  क  यो यता एवं अनुभव; आई एस बी हैदराबाद स ेसाइबर 
गवनस म ए जे यु टव मा टस 
स ट फकेट (वष 2019) 
सीडैक हैदराबाद से स टम 
सॉ टवेयर एवं सुर ा म 
नातको र ड लोमा (वष 2012) 

पुणे व व व यालय से बैचलर 
ऑफ इंजी नय रगं (बीई) (वष 
2011) 
माणन: 
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ई सी - काउं सल से मा णत मु य 
सूचना सुर ा अ धकार  (सी सी
आई एस ओ)(2018) 
जी सी एच यू, यू के से मा णत 
इं सडट ला नगं एंड रसप स 
(2018) 
आई एस ए सी ए से मा णत सूचना 
सुर ा बंधक (सी आई एस एम) 
(2013)

5. रोजगार के आरंभ क  त थ; द. 01.08.2019 को सं वदा 
आधार पर रोजगार का आरंभ

6. कम  क  आयु; 35

7. कंपनी म नयुि त से पूव इस 
कार के कम  का अं तम रोजगार;

ए आई के ओ साधारण बीमा 
ल मटेड

8. उ त नयम (2) क  धारा (iii) के 
अथ क  सीमा म इस कार के 
करमीन वारा धा रत इि वट  शेयर 
; एवं

कुछ नह ं

9. या इस कार का कमचार , कंपनी 
के कसी नदेशक अथवा ब धक 
का संबंधी है एवं य द हाँ तो ऐसे 
नदेशक अथवा ब धक का नाम 
दशाएँ:

नह ं

ाहक हत र ा तं  
कंपनी ने अपने ाहक  क  शकायत  के नवारण के लए, मंुबई ि थत धान कायालय 
म, एक महा बंधक क  अ य ता म एक ाहक सेवा क  क  थापना क  है। कंपनी 
क  ाहक शकायत नवारण नी त कंपनी क  वेबसाइट पर उपल ध है। नी त के अनुसार, 
कसी अ धकार  वारा लए गए नणय  क  समी ा एक उ च अ धकार  वारा क  
जाएगी, य द पहले के नणय को दोहराया जाना है। शकायत को व भ न अ धका रय  
/ स म तय  वारा चार बार नपटाया जा सकता है। एक शीष ाहक शकायत स म त 
(ए सी जी सी), िजसम धान कायालय म व र ठ अ धकार  शा मल ह, कंपनी के खलाफ 
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कसी भी ाहक शकायत के लए सव च आंत रक अपील य ा धकार  है। व  वष 
2021-22 के दौरान स म त ने 14 बार बैठक क  एवं 22 मामल  का नपटारा कया। 
व  वष 2021-22 के दौरान एक चार सद यीय वतं  समी ा स म त (आई आ रसी) 
का भी पुनगठन कया गया, िजसम यायपा लका, ब कंग, वदेश यापार एवं ऋण बीमा 
के े  के बाहर  वशेष  शा मल थे, जो व  वष 2020-21 के दौरान एक बार मले 
एवं 6 मामल  का नपटारा कया। कंपनी इरडा के क कृत एक कृत शकायत बंधन 
णाल  (सी आई जी एम एस) से जुड़ी हुई है, जहां ाहक सीधे लॉग ऑन कर सकते ह 

एवं अपनी शकायत दज करा सकते ह। पॉ लसीधारक  के पास अब अपनी सबंं धत 
शकायत  को या तो सी आई जी एम एस पर अथवा कंपनी क  वेबसाइट के मा यम से 
दज करने का वक प है। इसके अलावा, कंपनी का मक, लोक शकायत एवं पशन 
मं ालय, शास नक सुधार वभाग, भारत सरकार वारा क कृत लोक शकायत नवारण 
एवं नगरानी णाल  (सीपी ा स) वारा संचा लत शकायत नवारण णाल  से भी जुड़ी 
हुई है। 

ऊजा संर ण व ौ यो गक  वलयन का ववरण 
कंपनी (लखेा) नयम ,  2014 के नयम 8(3) के साथ पढ़  जाने वाल  कंपनी अ ध नयम, 
2013 क  धारा 134(3) (एम) के अनुसरण म वां छत सूचना, कंपनी के यवसाय के 
व प को देखते हुए, कंपनी वारा दया जाना अपे त नह ं है। 

वदेशी मु ा अजन एवं यय 
व ीय वष 2021-22 के दौरान कंपनी के वदेशी मु ा अजन ₹56.03 करोड़ ( पछल े
व ीय वष म ₹39.09 करोड़) रहे जब क व ीय वष 2021-22 के दौरान वदेशी मु ा 
यय ₹2.30 करोड़ ( पछले व ीय वष ₹1.95 करोड़) रहा। 

नयु त बीमांकक

कंपनी ने भारतीय बीमा नयामक एवं  वकास ा धकरण (आई आर डी ए आई) के 
अनुमोदन से दनांक 18.04.2021 से पूण-का लक नयु त बीमां कक (ए ए) अनुबं धत 
कया है। 

व ीय वष 2012-13 के दौरान एक अलग बीमां कक वभाग क  थापना क  गयी, जो 
क बीमां कक काय  म ए ए क  सहायता करता है जैस े“उपगत पर रपोट न कया गया 
“(आई बी एन आर)/ “उपगत पर पया त रपोट न कया गया (आई बी एन ई आर) 
दावा अनुमान , आि त देयता बंधन रपोट, अनुमा नत दावा लागत व ीय ि थ त 
मू यांकन रपोट, आ थक पँूजी गणना, उ पाद मू य नधारण एवं समी ा आ द काय । 

19



ए ए के  रपोट एवं पयवे ण कंपनी के सम  जो खम बंधन नी त के नधारण म 
सहायक होते ह। नयु त बीमां कक एवं परामशदाता बीमां कक अपने काय आई आर डी 
ए आई (ए ए) अ ध नयम 2017 एवं आई आर डी ए आई (ए ए) अ ध नयम 2017 के 
अधीन जार  अ थायी ावधान  के दशा नदश  के अनुसरण म ह  काय करते ह।  

सां व धक लेखा पर क 
व  वष 2021-22 के लए कंपनी के लेख  क  लेखा पर ा हेतु भारतीय नयं क व 
महा लेखापर क (सी एंड ए जी) वारा उनके दनांक 29 सत बर 2021 के प  के 
ज रये संयु त सां व धक लेखा पर क  तथा शाखाओं के लेखा पर क  क  नयुि त क  
गयी, िजसका सं ान दनाकं 18 नवंबर 2021 को स प न नदेशक म डल क  बैठक 
म लया गया तथा लेखा पर ा स म त वारा कए गए सं तु त के अनुसार सी एंड ए 
जी वारा नयु त येक लेखा पर क क  लेखा पर ा शु क को नदेशक म डल वारा 
अनुमो दत कया गया। दनांक 18 नव बर 2021 को स प न 63 वीं वा षक साधारण 
बैठक म पा रत संक प के ज रये नदेशक म डल ने अपने शेयरधारक  को ा धकृत 
कया है क व,े व ीय वष 2021-22 के लए कंपनी के धान कायालय, े ीय कायालय  
तथा शाखा कायालय  के लए कंपनी अ ध नयम 2013 क  धारा 139(5) के अधीन 
भारतीय नयं क व महालेखा पर क वारा नयु त कए जाने वाले संयु त सां व धक 
लेखा पर क  के प र मक नधा रत कर व अनुमो दत कर तथा व ीय वष 2021-22 
के लए संयु त सां व धक लेखा पर क  से कंपनी अ ध नयम 2013 क  धारा 141 के 
अधीन आव यक माण प  भी ा त कया गया है। 

लेखा पर क क  रपोट 
कंपनी का अपना लेखा पर ा तं  है िजसम संगामी लेखा पर ा, आंत रक लखेा पर ा 
एवं नवेश सं यवहार  क  लेखा पर ा संबि धत णा लयाँ शा मल ह, जो यवसाय के 
व प एवं इसके चालन  के आकार के अनु प ह। लेखा पर क  क  रपोट म धान 

कायालय अथवा कंपनी क  व भ न शाखाओं क  याओं के साथ साथ सं यवहार भी 
शा मल ह। लखेा पर क  क  ट प णय  क  नदेशक म डल क  लेखा पर ा स म त 
वारा समय समय पर समी ा क  जाती है। मेसस ए बी एम एंड एसो शएट एल एल 

पी, सनद  लेखाकार, मंुबई फम पंजीकरण सं या 105016W/W-100015 तथा मेमस 
एस एन के एंड कंपनी सनद  लेखाकार, मु बई, फम पजंीकरण सं या 109176W भारत 
के नयं क एवं महा लेखापर क वारा कंपनी के व ीय वष 2021-22 के धान 
कायालय के लेख  एवं समे कत लेख  क  लेखा पर ा हेतु नयु त संयु त सां व धक 
लेखा पर क ह। शेयरधारक  को लेखा पर क  क  रपोट लेखा पर त व ीय ववरण 
के साथ संल न है। 
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भारत के नयं क एवं महा लेखा पर क  (सी ए जी) क  कंपनी के लेख  पर ट पणी 
नयं क एवं महालेखा पर क वारा ट प णयां नदेशक  क  रपोट का प र श ट के
प म भाग एवं संल नक बनेगी। 

कंपनी शासन 
कंपनी का कंपनी शासन दशन सभी संबि धत सां व धक एवं व नयामक नधारण  का 
समय पर अनुपालन करना तथा उ चत कंपनी शासन चलन  का नमाण एवं उसका 
कड़ाई से अनुपालन करना है। आर एस पा डया एंड एसो शए स, कंपनी स चव पेशेवर 
(एफ सी एस 6804, सी ओ पी 7488) से ा त स ट फकेट, कंपनी शासन क  रपोट के 
साथ व ततृ कंपनी शासन रपोट इसके साथ संल न है जो इस वा षक रपोट का 
अ भ न अंग है (अनुल नक I) 

स चवीय लखेा पर ा 
मेसस ए. लखो टया एंड कंपनी (पूव म अ भषेक लखो टया एंड कंपनी के नाम संचा लत), 
से े टे रयल लखेा पर क (एफ सी एस 9082, सीओपी 10547) से ा त व ीय वष 
2021-22 के लए कंपनी क  स चवीय लेखा पर ा रपोट (फॉम नंबर एम आर-3) 
(अनुल नक II) दनांक 1 अ टूबर 2020 से 22 सतंबर 2021 तक म हला नदेशक क  
गैर- नयुि त के संबंध म गैर-अनुपालन और आई आर डी ए आई के साथ ववरणी  
दा खल करने म दो देर  क  सूचना द । इस पर बंधन का त उ र न न ल खत है: 

.सं. पयवे ण बंधक य  त या 

1. आई आर डी ए आई को 
अधवा षक तकनीक  लेखापर ा 
रपोट दा खल करने म उनतीस 
दन  का वल ब;

अ ैल- सतंबर 2021 क  अव ध के लए 
तकनीक  लखेापर ा रपोट दनाकं 18 
नवंबर, 2021 को स प न हुई बैठक म 
नदेशक म डल को तुत कर बाद म 
आई आर डी ए आई के साथ दायर क  
गई, िजसके प रणाम व प 29 दन  क  
देर  हुई। मौजूदा को वड -19 महामार  क  
ि थ त के कारण कंपनी अ ध नयम, 2013 
के ावधान  के अनुसार अनुमत अंतराल 
के भीतर बोड क  बठैक दनांक 18 नवंबर 
2021 को देर  से बुलानी पड़ी।
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2. आई आर डी ए आई बी ए पी 
मॉ यूल के अंतगत लेखा डेटा के 
तमाह  अपलो डगं म अठारह 
दन  का वलंब

आई आर डी ए आई  के बी ए पी  मॉ यूल 
पर छमाह  खात  के लए डेटा को अपलोड 
करने क  नयत त थ 14 नवंबर 2021 
थी (आई आर डी ए आई  वारा को वड -
19 क  दसूर  लहर के कारण अधवा षक 
खात  के ववरण वाले अ य अनुपालन क  
त थ को 14 नवंबर 2021 से बढ़ाकर 
दनांक 29 नवंबर 2021 तक कर दया 
गया था)। मौजूदा को वड -19 महामार  क  
ि थ त के कारण कंपनी अ ध नयम, 2013 
के ावधान  के अनुसार अनुमत अंतराल 
के भीतर बोड क  बठैक दनांक 18 नवंबर 
2021 को देर  से बुलानी पड़ी। अ य -सह-
बंध नदेशक से माण प  ा त करने 

के बाद चाटड एकाउंटट वारा दनांक 18 
नवंबर, 2021 को स प न बैठक म 
नदेशक म डल के उ चत अनुमोदन के

 साथ आई आर डी ए आई के बी ए पी 
मॉ यूल पर खात  का डेटा अपलोड कया 
गया था।  

3. दनांक 01 अ टूबर 2020 से 22 
सतंबर 2021 तक म हला 
नदेशक क  नयुि त के संबंध म 
कंपनी अ ध नयम, 2013 क  
धारा 149 क  उप धारा (1) का 
साथ गैर-अनुपालन 

कंपनी वारा जोरदार अनुवत  कारवाई के 
बाद शास नक मं ालय वारा एक म हला 
नदेशक क  नयुि त क  गई थी, जो 
दनांक 23 सतंबर, 2021से भावी ह। 
उसके बाद बोड क  संरचना कंपनी 
अ ध नयम, 2013 क  धारा 149 क  उप 
धारा (1) के ावधान  के अनु प है।   

22



इस व ीय ववरण के व ीय वष के अंत तक तथा इस रपोट क  तार ख के बीच, 
कंपनी क  व ीय ि थ त को भा वत करने वाले मह वपूण प रवतन तथा तब धता 

I. उ यम जो खम बंधन (ई आर एम)

देश म जून 2021 के दौरान को वड-19 महामार  क  दसूर  लहर चरम पर थी। भारत 
सरकार ने वष के दौरान तबंध  को लागू कया था एवं माच 2022 तक इन तबंध  
को चरणब ध तर के से धीरे-धीरे वापस ले लया गया था।  
कड़े सं ध शत  के बावजूद, पुनब माकता कारोबार  माहौल म बढ़ते जो खम क  ि थ त 
म भी जो खम को कम करने के लए तैयार ह। इन घटना म  के भाव का आकलन 
कया जाना अभी बाक  है एवं कंपनी कसी भी तकूल ि थ त को बं धत करने एवं 
उस पर काबू पाने के लए आ व त है।  

II. अधंेर  ॉपट  का अ यतन
कायालय प रसर

1. नदेशक म डल वारा दनांक 15 जुलाई 2015 को स प न अपनी 398 वीं बठैक
के दौरान कायालय भवन के लए, सी पी डब यू डी स े दनांक 26.05.2015 के प
म व णत ₹111,24,12,901/- के अनुमा नत यय को अनुमोदन दान कर दया
था। उ त हेतु ह  ईसीजीसी एवं के य लोक काय वभाग (सी.पी.डब यू.डी.) के
म य दनांक 06/06/2016 को हमारे अधंेर  लॉट पर कायालय भवन के नमाण
हेतु समझौता ापन (स झा) पर ह ता र कए गए।

2. समझौता ापन के खंड सं या 7 के अनुसार, सी पी ड यू डी ने जमा क  क त
क  मांग क  थी एवं तदनुसार, कंपनी ने अब तक कायालय भवन के नमाण के
लए 100 तशत जमा रा श के प म ₹111,24,12,901 का कुल भुगतान कया
है।

3. ठेकेदार, सैम इं डया ब टवेल ा ल मटेड, ने दनांक 30 माच, 2017 से कायालय
भवन के लए नमाण काय शु  कया। पूण कए गए काय का तशत 98%
( स वल) एवं 95% (ई एंड एम काय) है। कंपनी ेटर मंुबई नगर नगम (एम सी
जी एम) से ऑ यूपसी स ट फकेट (ओ सी) ा त करने क  या म है।

4. नदेशक मंडल ने 07 अग त, 2019 को आयोिजत अपनी 422 वीं बैठक म, अंधरे
साइट पर नए कायालय भवन के लए कारखाने से बने नॉक-डाउन कायालय
मॉ यूलर फन चर क  खर द एवं थापना के लए ₹926.62 लाख के ारं भक लागत
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अनुमान को मंजूर  द । यह सी पी ड यूडी को सू चत कया गया था एवं इसके 
लए कंपनी तथा सी पी ड यू डी वारा 26 सतंबर, 2019 को एक समझौता 
ापन पर भी ह ता र कए गए थे। समझौता ापन के खंड बी (3) एवं सी पी 

ड यू डी से ा त अनुरोध के अनुसार, कंपनी ने वीकृत अनुमान के 100% अ म 
जमा के प म ₹926.62 लाख जमा कए ह। 

आवासीय प रसर 
1. नदेशक मंडल वारा 07 नवंबर, 2016 को स प न अपनी 405 वीं बैठक म

₹73,95,80,728 के ारं भक अनुमान पर एक आवासीय प रसर के नमाण को
मंजूर  द  गई।

2. ईसीजीसी एवं सी पी ड यू डी ने कंपनी के आवासीय भवन प रसर के नमाण के
लए 10 जनवर , 2017 को एक समझौता ापन पर ह ता र कए।

3. कंपनी ने 30 जनवर , 2017 को ₹73,95,80,728 क  अनुमा नत ारं भक लागत
के 10% क  ारं भक जमा रा श के प म सी पी ड यू डी को ₹7,39,58,073 का
भुगतान कया।

4. सी पी ड यू डी ने आवासीय भवन प रसर के नमाण के लए न वदा जार  क  थी।
न वदा 28 दसंबर, 2017 को खोल  गई।

5. कंपनी को मंुबई महानगर नगम (एम सी जी एम) से दनांक 02 दसंबर, 2017 का
प  सं. CHE/116/BP/(Spl.Cell)LOKE/- 337 ा त हुआ, िजसम आर डी डी पी-
2034 (मई 2016) म 9.15 मीटर डी पी रोड ( वकास योजना) को लॉट के भीतर
बनाए रखते हुए व आर एच .2.1 (अ पताल), आर ओ एस 1.1 (सावज नक खुल
जगह) का आर ण र द करने क  सूचना द  गई थी।

6. उपरो त घटना म को देखते हुए पूव म ले-आउट के लए दया गया अनुमोदन
अमा य हो गया। नतीजतन, पांच आवासीय भवन  के नमाण के लए ठेका देने
के लए चय नत बोल  को सी पी ड यू डी वारा वापस ले लया गया एवं हमारे
अनुरोध पर सी पी ड यू डी ने जमा भुगतान वापस कर दया।

7. डी पी रोड के लए आर ण अ पताल एवं सावज नक खुले थान के सामा य
उ दे य के लए दान कया गया था। चूं क अ पताल एवं सावज नक खुल  जगह
के लए आर ण खाल  कर दया गया था, डी पी रोड के लए आर ण का कोई
उ दे य नह ं था एवं इस ह से के लए भी आर ण को सह  तर के से लागू कया
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जाना चा हए था। कंपनी ने उपरो त डी पी रोड को आर त करने के लए 14 
दसंबर, 2017 के प  सं या ईसीजीसी/एपीडीसी/245/2017 के मा यम से शहर  
वकास वभाग के मा यम से महारा  सरकार को अपना अ यावेदन तुत कया।

8. शहर  वकास वभाग के साथ जोरदार अनुवत  कारवाई के बाद, महारा  सरकार
ने 12 माच 2021 क  अ धसूचना सं या ट पीबी-432/सीआर-20/2021/यूडी-11 के
तहत लॉट से डीपी रोड 9.15 मीटर को हटाने क  मंजूर  द ।

9. आ कटे स ने पहले सू चत कया था क एम सी जी एम वारा लागू लोर पेस
इंडे स (एफ एस आई) को ऊपर क  ओर संशो धत कया गया है। उ ह ने सुझाव
दया था क कंपनी आवासीय भवन  क  योजना क  समी ा कर सकती है एवं
एम सी जी एम वारा अनुमोदन के लए योजना तुत करने से पहले लैट  क
सं या / े  म वृ ध स हत आव यक संशोधन  को समायोिजत कया जा सकता
है। तदनुसार, ोजे ट आ कटे स ने हमार  आव यकताओं के आधार पर तीन
संशो धत ले आउट तुत कए। सी पी ड यू डी के परामश से, कंपनी ने वकास
के लए पांच भवन  म 154 लैट  के लए ले आउट के साथ योजना को अं तम
प दया। आगे क  ग त को स म करने के लए आ कटे स को अ त र त
व नदश  क  समी ा करने क  सलाह द  गई है।

यू नट  इं ा ोजे स ल मटेड

1. कंपनी वारा अंधेर  संप  म कायालय एवं आवासीय भवन  के नमाण के अनुबंध
को समा त कए जाने के बाद कंपनी यू नट  इं ा ोजे स ल मटेड वारा शु
क  गई म य थता कायवाह  म शा मल रह  है। जब क यू नट  इं ा ोजे स
ल मटेड, ोजे ट कॉ ै टर ने कंपनी पर ₹23,02,81,857 का दावा तुत कया
है, 30 जून 2015 को, कंपनी ने ₹31,63,42,930 के मुआवजे का दावा कया है।

2. यू नट  इं ा ोजे स ने जून 2017 म नेशनल कंपनी लॉ यूनल (एन सी
एल ट ) के सम  दवाला के लए दायर कया था एवं एन सी एल ट  ने
'मोराटो रयम' का आदेश पा रत कया था। यू नट  इं ा ोजे स एवं कंपनी के
बीच म य थता म पछल  सुनवाई 20 दसंबर, 2017 को हुई थी। यू नट
इं ा ोजे स ल मटेड पर लगाए गए थगन को देखते हुए, म य थता क
कायवाह  पर रोक लगा द  गई थी एवं ' टे' अभी भी जार  है। एन सी एल ट
म पछल  सुनवाई 05 अ ैल 2022 को हुई थी एवं यू नट  इं ा ोजे स के

25



दवा लया होने पर आदेश सुर त है। म य थता कायवाह  म आदेश एन सी 
एल ट  के आदेश के बाद पा रत कया जाएगा। 

एचसीएल से संबं धत लं बत म य थता मामले का अ यतन: 

1. कंपनी वारा म य थता के अंतगत ₹25,52,48,342.96 एवं याज का दावा
तुत कया है एवं एच सी एल वारा ₹ 146,98,02,403 एवं याज का एक
त दावा तुत कया गया है।

2. इस मामले म सा य दा खल करने, गवाह  क  पर ा एवं िजरह, मौ खक दल ल
एवं दोन  प  क  ओर से ल खत दल ल पूर  कर ल  गई ह। वतमान म
म य थता नणय, म य थता याया धकरण क  ओर से ती त है।

3. म य थता नणय के आधार पर, य द आव यक हो, कंपनी उस ासं गक व ीय
वष के दौरान, िजसम नणय आया है, हेतु उ चत लेखांकन समायोजन करेगी। 

सूचना ौधो गक  काया वयन काय म का अ यतन

कंपनी एवं एच सी एल के बीच म य थता कायवाह  का तक चरण माच 2021 म पूरा 
हो गया था, एवं अं तम ल खत तक तुत कया गया है। वतमान म म य थता 
नणय ती त है। 
म य थता नणय के आधार पर,य द आव यक हो, कंपनी उस ासं गक व ीय वष के 
दौरान, िजसम नणय आया है, हेतु उ चत लेखांकन समायोजन करेगी। 

कंपनी क  जो खम बंधन नी त को वक सत एवं कायाि वत करने से संबं धत ववरण
कंपनी नयात ऋण जो खम बीमा कारोबार म है एवं यह आई आर डी ए आई के साथ 
गैर जीवन बीमा कंपनी के प म पंजीकृत है। नयात ऋण जो खम का समूहन कारोबार 
क  कृ त म ह  न हत है। कंपनी ने, उप म यापक सूचना णाल  था पत कर अपने 
आतं रक जो खम बंधन सरंचना के ज़ रये कंपनी के जो खम ोफाईल का नयमन के 
लए अपने जो खम बंधन नी त क  समी ा क । जो खम बंधन के भाग के प म 
कंपनी सदैव ह  अपने कारोबार के सभी पहलुओं म ववेकपूण सीमा के लए जो खम 
मानदंड  के काया वयन के अ त र त भारत सरकार से पया त पुनब मा/सहायता ा त 
करने के लए त पर है। बोड क  जो खम बंधन स म त (आर एम ्सी) कंपनी के कारोबार 
के जो खम ोफाइल को भा वत करने वाल  ववेकपूण सीमा एवं वकास  के लए 
जो खम मानदंड  के काया वयन को मॉ नटर करती है। कंपनी वारा एक नवेश 
पोटफो लयो बनाया गया है िजसम शेयरधारक  एवं पॉ लसीधारक  क  न धय  का ववरण 
है। नवेश जो खम  का बंधन व वध उ योग एवं तभू तय  म इस कार नवेश के 
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ज़ रये कया जाता है क िजससे यह सु नि चत कया जाए क नवेश म अ धका धक 
अजन हो एवं नकद  जो खम यूनतम हो। बोड क  नवेश स म त वारा इसे मॉ नटर 
कया जाता है। कंपनी बोड वारा अनुमो दत आि त देयता बंधन (ए एल एम) नी त 
का पालन कया जाता है एवं मॉ नटर कया जाता है। ए एल एम ि थ त क  सूचना 
तमाह  आधार पर बोड क  आर एम ्सी को रपोट क  जाती है। कंपनी ने बाहर  
परामशदाताओं क  सहायता से इसे एवं अ धक ग तशील बनाने के लए इसके जो खम 
बंधन काय  म सुधार करने के लए कायवाह  आर भ क  है। 

काप रेट सामािजक दा य व (सी एस आर) पर वा षक रपोट: 
कृपया अनुल नक III का सदंभ ल ।

कंपनी ए ट 2013 के से शन 186 के अंतगत ऋण, गारंट  अथवा कए गए नवेश का
यौरा  
शू य।

संबि धत प  के साथ कए गए समझौत ेअथवा सं वदा का यौरा 
सामा य प से कारोबार म उ चत दरू  के आधार पर क  गयी सं वदाओं अथवा समझौते 
अथवा अंतरण के ववरण: 

एन ई आई ए ट भारत सरकार वारा था पत एक पि लक ट है। ईसीजीसी इस 
ट क  देखरेख करता है। कायपालक नदेशक (पॉ लसी मामले) इस ट के बंधन 
ट  तथा अ न इसके अ य  ह। ईसीजीसी शास नक यय  क  पू त के लए 5% 
ी मयम आय का हकदार है। ईसीजीसी वारा वष 2006 से इस ट का बंधन कया 

जा रहा है। 
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नदेशक  का दा य व व त य 
अ ध नयम, 2013 क  धारा 134 (5) के अनुसार नदेशकगण नदेशक के दा य व 
व त य का समथन करते है एवं ये सु नि चत करते ह क- 

(क) कंपनी ने आव यक त य  से वचलन, य द कोई हो तो, पर उ चत प ट करण  
के साथ वा षक लखेा ववरण तैयार करते समय उपयु त लेखांकन मानदंड  का 
योग कया है। 

(ख) दनांक 31 माच, 2022 तक कंपनी के काय  को सह  एवं उ चत प से तुत 
एवं दनांक 31 माच 2022 को समा त व  वष के लए कंपनी के लाभ को 
द शत करने के लए नदेशक  ने उ चत लखेा नी तय  का चयन कया है एवं 

उ ह नय मत प से लागू कया है तथा ता कक एवं बु धम ापूण नणय एवं 
अनुमान कये ह; 

(ग) कंपनी अ ध नयम 2013 के ावधान  के अनुसार कंपनी क  प रसंप य  के
बचाव तथा कसी तरह के धोखे अथवा अ य अ नय म ाओं को रोकने एवं पता 
लगाने के लए, लखेांकन रकॉड को तैयार करने म नदेशक  ने यथे ट तथा 
पया त सावधानी बरती है; 

(घ) नदेशक  ने दनांक 31 माच 2022 को समा त व ीय वष के लए लेखाकंन 
‘लाभकार  कारोबार वाले सं थान’ आधार पर कया; 

(ङ) नदेशक  ने कंपनी के अनुपालन हेतु आंत रक व ीय नयं ण का नधारण 
कया है जो क यथो चत है एवं भावी प से काम कर रहा है; तथा, 

(च) नदेशको न सभी संगत कानून  के अनुपालन हेतु एक समु चत तं  क  रचना 
क  है तथा यह तं  यथो चत है एवं भावी प स ेकाय कर रहा है।

अ भ वीकृ त 
नदेशक मंडल अ भ ल खत प से, वा ण य वभाग, वा ण य एवं उ योग मं ालय, 
आ थक मामल  के वभाग तथा व ीय सेवाएँ वभाग, व  मं ालय, बा य मामल  का 
मं ालय, भारत सरकार, सावज नक उ यम वभाग, भार  उ योग एवं सावज नक उ यम 
मं ालय, भारत सरकार भारतीय बीमा नयामक एवं वकास ा धकरण (आई आर डी ए 
आई), भारत के नयं क एवं महालेखा पर क, भारतीय रज़व बक, नी त आयोग एवं  
व भ न देश  म ि थत भारतीय उ चायोग कायालय का, कंपनी के सतत सहयोग एवं 
मागदशन हेतु तथा कंपनी के मामल  एवं वकास मे वशेष च दखने के लये आभार 
य त करता है। नदेशकगण नयातक , बैक  एवं पुनब मा कंप नय  के भी आभार  ह 
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िज ह ने कंपनी पर अपना सतत व वास बनाए रखा। नदेशकगण रे टगं एज सय  एवं 
ऋण वसूल कताओं को भी ध यवाद देते ह िज ह ने मशः कंपनी के बीमांकन तथा 
वसूल  के काय म कंपनी क  सहायता क । साथ ह  नदेशकगण एफ़ आई ई ओ, व भ न 
नयात संवधन प रषद , औधो गक सं थान , यापार मंडल , यापा रक सं थाओं तथा 
बीमा ोकर  के त उनके समथन एवं मागदशन के लए आभार य त करते ह। 
नदेशक गण अ भ ल खत प म, लेखापर क  को समय समय पर उनके वारा द  
गयी सलाह  एवं समथन के लए, ध यवाद देते ह। नदेशकगण सभी कमचार  तथा 
अ धका रय  के भी आभार  ह िज ह ने सतत न ठा एवं तब धता का दशन कया 
एवं कंपनी को इसके यापार म अ णी थान पर बने रहने के लए स म बनाया। 

कृते नदेशक मंडल एवं उनक  ओर से 

एम. स थलनाथन 
अ य -सह- बंध नदेशक 
डी आई एन  07376766 

थान : मंुबई 
दनांक : मई 25, 2022 
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अनुल नक I

कंपनी शासन 

कंपनी शासन पर ईसीजीसी का दशन 

कंपनी स ेषण म पारद शता एवं ईमानदार  तथा सभी हतधारक  के लए पूण, सह  
एवं प ट सूचना क  उपल धता सु नि चत करती है। भारत सरकार के वा म व वाल  
कंप नय  के लए संगत तथा अंतररा य मानक  एवं कंपनी शासन क  े ठ प ध तय  
के पालन को सु नि चत करने हेतु कंपनी यासरत एवं तब ध है। 

कंपनी वयं को अपने हतधारक  का ट  मानती है तथा हतधारक  क  सपं  के 
सजृन, उसक  सुर ा तथा हत  के त अपने उ रदा य व को वीकार करती है। 
समी ाधीन वष के दौरान, नगम कंपनी नी तय , व श ट कारोबार योजनाओं, हामीदार  
पॉ लसी/ याओं, ववेकशील जो खम बंधन पॉ ल सय / थाओं तथा लेखा पॉ ल सय  
को बनाते एवं कायाि वत करते हुए अपने उ दे य  क  ाि त के लए रह  है। सभी 
पॉ ल सयाँ/ याएं वैधा नक अथवा नी तगत दा य व  का पालन करते हुए बनाई गयी 
ह। 

नदेशक मंडल

नदेशक मंडल रणनी तया ंएवं नी तया ंका नमाण करता है तथा साव धक प स ेकंपनी 
के न पादन क  समी ा करता है। कंपनी के नदेशक म डल का गठन कंपनी के 
अंत नयम के अनु छेद 63 के साथ पढ़े जाने वाले अनुछेद 57 वारा नयं त होता है। 
अनु छेद 57 एवं 63 यह ावधान करता है क नदेशक मंडल म एक अ य  एवं एक 
बंध नदेशक अथवा अ य  एवं बंध नदेशक (जहा ंअ य  तथा बंध नदेशक का 

पद एक ह  यि त वारा हण कया जाता हो एवं  वहाँ वह  यि त हो), एक कायपालक 
नदेशक / कायपालक नदेशक (पॉ लसी मामले) /कायपालक नदेशक (प रचालन) / व र ठतम 
कायपालक नदेशक तथा कम से कम तीन एवं अ धकतम 13 अ य नदेशक ह  िजसम 
भारत सरकार, भारतीय रज़व बक, भारतीय आयात नयात बक, भारतीय साधारण बीमा 
नगम, सावज नक े  के बक, भारतीय नयात संगठन महासंघ, नयात संवधन प रषद 
तथा नयात से जुड़े यि त शा मल होते ह। सरकार  कंपनी होने के कारण नदेशक  क  
नयुि त भारत सरकार वारा क  जाती है। वतमान त थ तक, बोड म तेरह म से पांच 
अंशका लक नदेशक  के पद र त ह। इन रि तय  को भरने क  या ार भ हो 
चुक  है। 
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नदेशक मंडल म कायपालक नदेशक  तथा गैर-कायपालक नदेशक  का ई टतम संयोजन 
है। वतं  नदेशक (गैर कायपालक अंशका लक गरै सरकार  नदेशक यथा सा  ेउ (डी 
पी ई) दशा नदश  के अनुसार) ने बोड को यह दशाते हुए अपने कटन  को तुत कया 
है क उ होने कंपनी अ ध नयम 2013 के ावधान  के अनुसार वतं  नदेशक  के प 
नयुि त के लए आव यक यो यता को वे पूरा करते ह। 

बोड वारा अनुमो दत कंपनी क  स बं धत प  अतंरण (आर पी ट ) नी त यह सु नि चत 
करती है क सामा य तथा साधारण यापार स बधंी सभी स बि धत प  अंतरण लेखा 
पर ा स म त एवं / अथवा बोड के यानाथ / अनुमोदनाथ तुत कये जाते ह। बोड के 
सद य  तथा मु य बंधक य यि तय  (के एम पी) वारा कसी भी सि वदा म, िजसस े
वह स बं धत ह, अपने झान का कटन आव यक है। 

बोड जो खम बंधन योजना क  साव धक पुनर ा करता है तथा इसके काया वयन हेतु 
उपचारा मक कायवाह  करता है। 

व ीय वष 2021-22 के दौरान नदेशक म डल म शा मल नदेशक  क  यो यता स हत 
नाम, नयुि त क  तार ख तथा ेणीयाँ िजनके आधार पर उ हे नयु त कया कया 
गया है, का ववरण सारणी 1 के अंतगत न न ल खत है:

ता लका 1 
. 

सं.

नदेशक  के नाम शै णक 

यो यता

बोड म नयुि त 
क  त थ

(DD/MM/YYYY)

ेणी

1. ी एम स थलनाथन, 
अ य  सह बंध 
नदेशक, ईसीजीसी 
ल मटेड 

बी एस सी, एम.बी 
ए.  

30-12-2015 
29-04-2020 से 
भावी अ  न  

कायकार  
नदेशक 
(पूणका लक 
नदेशक)

2. ी वपुल बंसल, आई 

ए एस  

बी.कॉम, सी ए 16/11/2021 गैर-कायपालक  
अंशका लक 
सरकार  नदेशक 
(वा ण य एवं  
उ योग मं ालय, 
भारत सरकार)
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3. ीमती अपणा भा टया, 
आईईएस 

अथशा  म 
नातको र, एम. 
फल.

16/11/2021 गैर-कायकार  
अंशका लक 
सरकार  नदेशक 
( व  मं ालय, 
भारत सरकार)

*4. ी शर ष चं  मुमू, 
कायपालक  नदेशक, 
आर बी आई

एम एस सी, सी ए

आई आई बी

10/01/2020 गैर-कायपालक  
अंशका लक गैर-
सरकार  नदेशक

*5. सु ी हषा बंगार , 
एमडी, एि ज़म बक

बीकॉम, सी ए 23/09/2021 पदेन गैर-
कायपालक  
अंशका लक गैर-
सरकार  नदेशक

*6. ी देवेश ीवा तव, 
अ य , जी आई सी

एम एस सी 
(भौ तक ), पी जी
डी बी एम

21/01/2020 पदेन गैर-
कायपालक  
अंशका लक गैर-
सरकार  नदेशक

*7. डॉ. ए. शि तवेल, 
अ य , फयो

ऑटोमोबाइल 
इंजी नय रगं म 
ड लोमा

09/08/2021 पदेन गैर-
कायपालक  
अंशका लक गैर-
सरकार  नदेशक

*8. ी अ मत कुमार 

अ वाल

वा ण य म 

नातको र

03/11/2021 गैर-कायपालक  
अंशका लक गैर-
सरकार  नदेशक

*9. ीमती तभा 

कुशवाहा 

मान वक  म 
नातको र

11/11/2021 गैर-कायपालक 
गैर-सरकार  
नदेशक

10. ी सुनील जोशी, 
कायपालक  नदेशक 
(पॉ लसी  मामले), 
ईसीजीसी ल मटेड

एम एस सी 
(भौ तक व ान)

09/07/2020 याशील 
नदेशक 
(पूणका लक 
नदेशक)
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11. ी अ मताभ कुमार, 

आई आर एस

एम बी ए, एल एल

बी,

20/11/2020

( दनाकं 
16/11/2021 से 
नदेशक के प 
म कायकाल क  

समा ती)

गैर-कायपालक 
अंशका लक 
सरकार  नदेशक 
(वा ण य एवं  
उ योग मं ालय, 
भारत सरकार) 

12. ी के. राजारमन, आई
ए एस

बी.टेक, एम बी ए 
( फन एम जी
ट ।), एम ए 
(अथशा )

08/08/2018

( दनांक 
18/10/2021 से 
नदेशक के प 
म कायकाल क  

समा ती)

गैर-कायपालक  
अंशका लक 
सरकार  नदेशक 
(वा ण य एवं  
उ योग मं ालय, 
भारत सरकार)

*13. ी शरद कुमार सराफ, 

अ य , फयो

आई आई ट  
बॉ बे से 
इले ॉ न स 
इंजी नय रगं

22/07/2019

28/06/2021)
( दनांक 

28/06/2021 स े
नदेशक के प 
म कायकाल क  

समा ती)

पदेन गैर-
कायकार  
अंशका लक गैर-
सरकार  नदेशक

14. ी डे वड पॉल 

रस क हा, एम डी, 

एि जम बक

बंधन म 
नातको र

22/07/2019

( दनाकं 
31/05/2021 से 
नदेशक के प 
म कायकाल क  

समा ती)

पदेन गैर-
कायकार  
अंशका लक गैर-
सरकार  नदेशक

* गैर-आ धका रक ( वतं ) नदेशक

नए नदेशक  का सं त प रचय:- 

1. ी वपुल बंसल

ी वपुल बंसल 2005 बैच के भारतीय शास नक सेवा के अ धकार  ह। दनांक 01 
नवंबर से वा ण य एवं उ योग मं ालय, वभाग म संयु त स चव के प म अपनी 
नयुि त से पहले, उ ह ने व  एवं र ा स हत भारत सरकार के कई मं ालय  म काय 
कया है। वह वतमान म नयात संवधन (र न एवं  आभूषण, सेवाएं), वदेश यापार 
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(एल ए सी, एस ट , एस ए / साक / ईरान), एस ई जडे, समझौता ापन, यापार व  
एवं प रयोजना वकास देख रहे ह।
ी बंसल ने 2001 म अपनी चाटड एकाउंटसी पूर  क  है। वह ीराम कॉलेज ऑफ 

कॉमस, द ल  व व व यालय के पूव छा  ह, जहां उ ह ने 1998 म वा ण य म नातक 
क  ड ी पूर  क । 
वे दनांक 16 नवंबर, 2021 को कंपनी के बोड म नदेशक के प म शा मल हुए। 

2. ीमती अपणा भा टया

ीमती अपणा भा टया 1996 बैच क  भारतीय आ थक सेवा क  अ धकार  ह। वह वतमान 
म व  मं ालय म सलाहकार ( वप ीय सहयोग) के प म तैनात ह। ीमती भा टया 
पंजाब व व व यालय के पूव छा  ह, जहां उ ह ने 1996 म अथशा  म नातको र 
एवं उसके बाद एम. फल पूरा कया। 
वे दनांक 16 नवंबर, 2021 को कंपनी के बोड म नदेशक के प म शा मल हु ।

3. सु ी हषा बंगार
सु ी हषा बंगार  भारतीय नयात-आयात बक (इं डया एि ज़म बक) क  बंध नदेशक 
ह। इससे पहले वह इं डया एि ज़म बक क  उप बंध नदेशक, मु य महा बंधक एवं 
मु य व ीय अ धकार  थीं। 

सु ी बंगार  वष 1995 म इं डया एि ज़म बक म काय हण कया, वह व ीय े  म 
27 वष  से अ धक के अनुभव के साथ एक व  पेशेवर ह एवं उ ह बक के सभी उ पाद  
को कवर करने वाले काय  म बक क  याओं एवं यावसा यक नी तय  का गहन ान 
है, बॉडर ोजे ट फाइन सगं के साथ-साथ र क मैनेजमट, लाइंट स व सगं एवं 
लाय ब लट  साइड मैनेजमट, िजसम ेजर  फं शंस एवं वदेशी मु ा संसाधन शा मल ह। 
अंतरा य ऋण पंूजी बाजार एवं अंतरा य प रयोजना व  े  म उनक  च ह, 
जहां उ ह 14 वष  से अ धक का प रचालन अनुभव है।  

सु ी बंगार  वा ण य नातक एवं चाटड एकाउंटट ह। 

वे दनांक 23 सतंबर, 2021 को कंपनी के बोड म नदेशक के प म शा मल हु ।

4. डॉ. ए. शि तवेल

डॉ. ए. शि तवेल फेडरेशन ऑफ इं डयन ए सपोट ऑगनाइजेशन ( फयो) के अ य  ह 
एवं अपैरल ए सपोट मोशन काउं सल (ए ई पी सी ) के द णी े  के भार  भी ह। 
साढ़े तीन दशक  से अ धक के अनुभव के साथ एक दरूदश  यापार एवं उ योग नेता, 
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डॉ शि तवेल ने गाइड, मटर, रा वाद , परोपकार  एवं मानवतावाद  ि टकोण के प 
म अपने नाम के साथ कई पथ- दशक पहल क  ह। नयातक  के मु द  के क टर 
समथक, डॉ शि तवेल ने पहले भी फयो, ए ई पी सी एवं  त पुर ए सपोटस एसो सएशन 
को शीष अ धकार  के प म सेवा द  है एवं भारत म नयात े  के वकास म मदद 
करने के लए एक मह वपूण भू मका नभाई है, वशेष प स ेएम एस एम ई एस के 
लए, एवं देश भर म एवं अंतररा य तर पर अ छ  तरह से मा यता ा त उनक  
सेवा रह  है। त पुर ए सपोटस एसो सएशन के सं थापक - अ य  के प म, त पुर 
से नयात के वकास म उनके अपार योगदान ने त पुर को ल टर वकास के लए 
एक संघ के प म मा यता देकर वैि वक मान च  पर लाने म मह वपूण भू मका नभाई 
है।

डॉ. ए. शि तवेल के पास ऑटोमोबाइल इंजी नय रगं म ड लोमा क  ड ी है एवं युवाओं 
को नयातक बनने के लए े रत करने हेतु उनक  मह वपूण भू मका के लए वष 2011 
म भार थयार व व व यालय, कोयंबटूर से डॉ टर ऑफ लटरेचर (माननीय कारण) से 
स मा नत कया गया है। डॉ. ए. शि तवेल को नयात े  म उनक  असाधारण सेवा 
के लए भारत सरकार वारा वष 2009 म 'प म ी' पुर कार से स मा नत कया गया 
था।

वे दनांक 09 अग त, 2021 को कंपनी के बोड म नदेशक के प म शा मल हुए।

5. ी अ मत कुमार अ वाल

ी अ मत कुमार अ वाल कुमार इंटरनेशनल के बंध भागीदार एवं  लघु उ योग भारती, 
मुरादाबाद के पूव अ य  ह। वह धातु ह त श प नयात यवसाय स हत समाज सेवा 
म भी ह। 

ी अ वाल वष 1993 म रो हलखंड व व व यालय से वा ण य म नातको र ह। 

वे दनांक 03 नवंबर, 2021 को कंपनी के बोड म नदेशक के प म शा मल हुए। 

6. ीमती तभा कुशवाहा
ीमती तभा कुशवाहा कंपनी क  वतं  नदेशक ह। वह तभा समाजो थान वकास 

स म त म बंधक ह एवं एक सामािजक कायकता भी ह।  

ीमती कुशवाहा वष 2010 म नेह  ाम भारती, इलाहाबाद स ेमान वक  म नातको र 
ह।वे दनांक 11 नवंबर, 2021 को कंपनी के बोड म नदेशक के प म शा मल हु । 
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नदेशक  हेतु प रचायक और श ण काय म  का ववरण 

नए नदेशक के आगमन पर, नए नदेशक को वागत प  के साथ कंपनी अ ध नयम 
2013 तथा सावज नक े  उप म व भारतीय बीमा व नयामक तथा वकास (आई आर 
डी ए आई) ा धकरण वारा जार  दशा नदश  स हत अ य लागू नयम/ व नयम  के 
अधीन नदेशक के प म उनके वारा कए जाने वाले अनुपलन  क  सूची के तथा उनके 
वारा नवाह कए जाने वाले कत य  तथा दा य व  के ववरण स पे जाते ह। नदेशक 

से सभी संगत कटन ा त कए जात ेह तथा कंपनी का बंधन, नए नदेशक को 
कंपनी के संबंध म उनक  भू मका तथा दा य व  , कंपनी शासन तथा आंत रक नयं ण 

याएं तथा अ य संगत जानकार  के साथ साथ कंपनी के प रचालन , आव यक 
नी तय  तथा कंपनी के व भ न से टर  / वभाग  क  जानकार  द  जाती है। नदेशक  
को व भ न च लत सं थान /भारत सरकार, जैसे रा य बीमा अकादमी (एन आई ए), 
भारतीय बीमा व नयामक ा धकरण (आई आर डी ए आई), ट डगं कॉ स ऑफ 
पि लक एंटर ाइजेज़ ( कोप), इं डयन इं ट यूट ऑफ कॉप रेट अफैयर (आई आई सी 
ए), लोक उ यम वभाग आ द वारा आयोिजत कए जाने वाले व भ न बोड संबंधी 
थाओं संबंधी काय म  तथा उ मुखीकरण काय म  आ द म भाग लेने के लए ना मत 

तथा ायोिजत कया जाता है।  

सभी नदेशक  को नय मत प से कॉप रेट गवनस तथा कंपनी पर लागू अ य नयम  
तथा ावधान  आ द से कंपनी क  आंत रक श ण नी त के अंतगत बोड/ स म त क  
बै क  के दौरान अवगत कराया जाता है| 

समय-समय पर व भ न सं थान  वारा आयोिजत कए जाने वाले श ण क  त थय  
पर नदेशक  के पूव- यवसाय/ य त काय म के कारण, कंपनी व ीय वष 2021-22 के 
दौरान न न ल खत नदेशक  को छोड़कर कसी भी नदेशक  को श ण दान नह  ं
कर सक  है:-  

म 
सं
या

पद नदेशक का नाम दए गए श ण का ववरण 

( वषय और त थ) 

1. गैर-सरकार
( वतं )
नदेशक

ी अ मत कुमार 
अ वाल 

28 जनवर , 2022 को सीपीएसई के 
नव नयु त गैर-सरकार  नदेशक  के 
मता नमाण के लए उ मुखीकरण 

काय म। 
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डॉ. ए. शि तवेल  22 दसंबर 2021 को सीपीएसई के
नव नयु त गैर-सरकार  नदेशक  के 
मता नमाण के लए उ मुखीकरण 

काय म। 

21 - 23 सतंबर, 2021 से 
सामा य और टडअलोन वा य 
बीमा कंप नय  के गैर-कायकार  
नदेशक  के लए अ भ व यास 
काय म। 

ीमती तभा 
कुशवाहा 

22 दसंबर, 2021 को क य 
सावज नक े  के उ यम  
(सीपीएसई) के नदेशक  के मता 
नमाण के लए उ मुखीकरण 
काय म। 

ी एस सी मुमु 21 - 23 सतंबर, 2021 से 
सामा य और टडअलोन वा य 
बीमा कंप नय  के गैर-कायकार  
नदेशक  के लए ऑनलाइन 
अ भ व यास काय म। 

गैर-कायकार  
सरकार  
नदेशक 

ी के रामराजन 14-16 जून, 2021 से सामा य 
और टडअलोन वा य बीमा 
कंप नय  के गैर-कायकार  नदेशक  
के लए अ भ व यास काय म। 

व  वष 2022-23 के दौरान, ी अ मत कुमार अ वाल और ीमती तभा कुशवाहा 

ने 07 से 09 अ ैल, 2022 तक इं डयन इं ट यूट ऑफ कॉरपोरेट अफेयस (आईआईसीए) 

वारा आयोिजत “ बि डंग बैटर बोड” पर तीन दवसीय मा टर लास म भी भाग लया। 
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व ीय वष 2021-22 के लए नदेशक मंडल क  बठैक  का ववरण 
 

कंपनी अ ध नयम, 2013 क  धारा 173 के ावधान  अथवा को वड -19 महामार  के 
कारण भारत सरकार वारा द  गई छूट के अनुसार नदेशक मंडल को येक वष कम 
से कम चार बार बैठक इस तरह से करने क  आव यकता होती है क कोई बैठक  के 
बीच 120 दन  या ऐसी व ता रत अव ध का अंतर हो जो बोड क  लगातार दो बैठक  
के बीच ह त ेप न करे।  

कंपनी सभी नदेशक  को नो टस, एजडा और नो स टू एजडा भेजती है जो भारतीय 
कंपनी स चव  के सं थान वारा जार  बोड बैठक म स चवीय मानक  के अनुपालन म 
कृ त म संपूण ह। कंपनी अ ध नयम, 2013 क  धारा 174 के अनुसार, कंपनी नदेशक  

को वी डयो कॉ सगं/अ य ऑ डयो- वजुअल मी स (ओएवीएम) सु वधा दान करती है 
ता क वे चाह तो बोड/स म त क  बैठक  म भाग ले सक। व  वष 2021-22 के दौरान 
पांच बैठक हु । व ीय वष 2021-22 के दौरान आयोिजत नदेशक मंडल क  बठैक  का 
ववरण नीचे ता लका 2 म दया गया है:

ता लका
म सं या बैठक सं या बैठक क  त थ 

( द/मा/व) 
बैठक सं या उपि थत 

नदेशक  क  
सं या
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बोड क  बैठक  म नदेशक  क  उपि थ त का ववरण 
ता लका 3 

नदेशक  के
नाम 

नदेशन क  
कृ त 

म डल म 
पद 

बैठक त थ 
16/07/2021 

बैठक त थ 
10/08/2021 

बैठक त थ 
18/11/2021 

बैठक त थ 
10/02/2022 

बैठक त थ 
23/03/2022 

ी एम. 
स थलनाथन 

कायकार  
नदेशक 

अ य  
(पूणका
लक) 

उपि थत उपि थत उपि थत उपि थत उपि थत 

ी वपुल 
बंसल 

गैर - 
कायकार  
नदेशक 

सरकार  
नदेशक 

लागू नह ं लागू नह ं उपि थत उपि थत उपि थत 

ीमती 
अपणा 
भा टया 

गैर - 
कायकार  
नदेशक 

सरकार  
नदेशक 

लागू नह ं लागू नह ं उपि थत उपि थत अनुपि थत 

ी एस.सी. 
मुम ू

गैर - 
कायकार  
नदेशक 

वतं  
नदेशक 

उपि थत उपि थत अनुपि थत अनुपि थत अनुपि थत 

सु ी हषा 
बंगार  

गैर - 
कायकार  
नदेशक 

वतं  
नदेशक 

लागू नह ं लागू नह ं अनुपि थत उपि थत उपि थत 

ी देवेश 
ीवा तव 

गैर - 
कायकार  
नदेशक 

वतं  
नदेशक 

उपि थत उपि थत उपि थत अनुपि थत उपि थत 

डॉ. ए. 
शि तवेल  

गैर - 
कायकार  
नदेशक 

वतं  
नदेशक 

लागू नह ं उपि थत अनुपि थत उपि थत उपि थत 

ी अ मत 
कुमार 
अ वाल 

गैर - 
कायकार  
नदेशक 

वतं  
नदेशक 

लागू नह ं लागू नह ं उपि थत उपि थत उपि थत 

ीमती 
तभा 

कुशवाह: 

गैर - 
कायकार  
नदेशक 

वतं  
नदेशक 

लागू नह ं लागू नह ं उपि थत उपि थत उपि थत 
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ी सुनील 
जोशी 

कायकार  
नदेशक 

पूणका ल
क 
नदेशक 

उपि थत उपि थत उपि थत उपि थत उपि थत 

ी 
अ मताभ 
कुमार 

गैर - 
कायकार  
नदेशक 

सरकार  
नदेशक 

उपि थत उपि थत लागू नह ं लागू नह ं लागू नह ं 

ी के. 
राजारामनी 

गैर - 
कायकार  
नदेशक 

सरकार  
नदेशक 

उपि थत उपि थत लागू नह ं लागू नह ं लागू नह ं 

ी शरद 
कुमार 
सराफ  

गैर - 
कायकार  
नदेशक 

वतं  
नदेशक 

लागू नह ं लागू नह ं लागू नह ं लागू नह ं लागू नह ं 

ी डे वड 
पॉल 
रि क हा 

गैर - 
कायकार  
नदेशक 

वतं  
नदेशक 

लागू नह ं लागू नह ं लागू नह ं लागू नह ं लागू नह ं 

वा षक आम बैठक म नदेशक  क  उपि थ त का ववरण 
ता लका 4 

नदेशक का नाम नदेशक पद क  कृ त बोड म पदनाम 18 नवंबर, 2021 
को आयोिजत 63वीं 
वा षक आम बैठक 

ी एम. स थलनाथन कायकार  नदेशक अ य  (पूण 
का लक) 

उपि थत 

ी वपुल बंसल गैर - कायकार  
नदेशक 

सरकार  नदेशक उपि थत 

ीमती अपणा भा टया गैर - कायकार  
नदेशक 

सरकार  नदेशक अनुपि थत 

ी एस.सी. मुम ू गैर - कायकार  
नदेशक 

वतं  नदेशक अनुपि थत 

सु ी हषा बंगार  गैर - कायकार  
नदेशक 

वतं  नदेशक अनुपि थत 
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ी देवेश ीवा तव गैर - कायकार  
नदेशक 

वतं  नदेशक उपि थत 

डॉ. ए. शि तवेल  गैर - कायकार  
नदेशक 

वतं  नदेशक उपि थत 

ी अ मत कुमार अ वाल गैर - कायकार  
नदेशक 

वतं  नदेशक उपि थत 

ीमती तभा कुशवाह: गैर - कायकार  
नदेशक 

वतं  नदेशक उपि थत 

ी सुनील जोशी कायकार  नदेशक पूणका लक नदेशक उपि थत 

ी अ मताभ कुमार गैर - कायकार  
नदेशक 

सरकार  नदेशक लागू नह ं 

ी के. राजारामन गैर - कायकार  
नदेशक 

सरकार  नदेशक लागू नह ं 

ी शरद कुमार सराफ  गैर - कायकार  
नदेशक 

वतं  नदेशक लागू नह ं 

ी डे वड पॉल रि क हा गैर - कायकार  
नदेशक 

वतं  नदेशक लागू नह ं 

नदेशक  वारा 31 माच, 2022 तक धा रत अ य नदेशक  का ववरण नीचे 
ता लका 5 म दया गया है। 

ता लका 5 
नदेशक  के नाम अ य धा रत नदेशक पद* 

ी एम. स थलनाथन 0 

ी वपुल बंसल 4 

ीमती अपणा भा टया 0 

ी एस.सी. मुम ू 0 

सु ी हषा बंगार  0 
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ी देवेश ीवा तव 5 

डॉ. ए. शि तवेल 6 

ी अ मत कुमार अ वाल 0 

ीमती तभा कुशवाह: 0 

ी सुनील जोशी 0

ी अ मताभ कुमार 
(16/11/2021 तक) 

1 

ी क राजारामन 
(18/10/2021 तक) 

1 

ी शरद कुमार सराफ़ 

(28/06/2021 तक) 

5 

ी डे वड पॉल रि क हा 
(31/05/2021 तक) 

0 

* नजी कंप नय , वदेशी कंप नय  एवं कंपनी अ ध नयम 2013 के अनुभाग 8 के अंतगत कंप नय
को छोड़कर कंपनी अ ध नयम, 2013 के अंतगत पंजीकृत कंप नय  म नदेश 

लेखापर ा स म त - संरचना और उपि थ त 

लेखा पर ा स म त का गठन कंपनी अ ध नयम, 2013 क  धारा 177 क  आव यकताओं 
को पूरा करता है। व  वष 2021-22 के दौरान 09/08/2021, 23/09/2021 और 
16/11/2021 को कंपनी क  लेखा पर ा स म त का पुनगठन कया गया है। 
31/03/2022 तक, कंपनी क  लेखा पर ा स म त म छह गैर-औपचा रक शा मल ह। 
दनांक 31 मई 2021 से भावी ी डे वड रि क हा के कायकाल क  समाि त के कारण 
ी देवेश ीवा तव को 15 जुलाई 2021 को लेखा पर ा स म त का अ य  नयु त 
कया गया। कंपनी क  कंपनी स चव ीमती ि मता पं डत लेखा स म त क  स चव ह। 

लेखा पर ा स म त का उ दे य कंपनी के स पूण लेखा पर ा काय का पयवे ण करना 
और नदशन उपल ध करवाना है, जैसे क कंपनी म आंत रक लेखा पर ा का पयवे ण 
एवं नर ण करना एवं भारत के महालेखा पर क एवं सां व धक/ बा य लखेा पर क  
वारा उठाए गए ब दओंु पर अनुवत  कारवाई करना। म डल वारा लखेा पर ा स म त 
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के संदभ क  शत , जो क कंपनी अ ध नयम 2013 के अनुभाग 177, भारत के
बीमाकताओं के लए आईआरडीएआई के दशा नदश, एवं क य सावज नक े  के
उ यम के लए कॉप रेट शासन के लए सावज नक उ यम वभाग के दशा नदश  के
अंतगत व न द ट सभी मामल  को कवर करती है, का अनुमोदन कया गया।  

वष 2021-22 के दौरान लखेा पर ा स म त क  पाँच बैठक 15/07/2021, 10/08/2021, 
16/11/2021, 08/02/2022 एवं 22/03/2022 हुई। लेखा पर ा स म त क  बैठक  म 
सद य  क  उपि थती क  जानकार  ता लका 6 म द  गयी है: 

ता लका 6 
नदेशक के
नाम 

नदेशक पद
क  कृ त 

स म त म 
पदनाम 

बैठक 
त थ 

15/07/20
21 

बैठक 
त थ 

10/08/20
21 

बैठक 
त थ 

16/11/20
21 

बैठक 
त थ 

08/02/20
22 

बैठक 
त थ 

22/03/2
022 

ी देवेश 
ीवा तव 

गैर - 
कायकार  
नदेशक 

वतं  
नदेशक 

उपि थत उपि थत उपि थत उपि थत उपि थत 

ी वपुल 
बंसल 

गैर - 
कायकार  
नदेशक 

सरकार  
नदेशक 

लागू नह ं लागू नह ं उपि थत उपि थत अनुप
ि थत 

ीमती अपणा 
भा टया 

गैर - 
कायकार  
नदेशक 

सरकार  
नदेशक 

लागू नह ं लागू नह ं उपि थत उपि थत अनुप
ि थत 

ी एस.सी. 
मुमू 

गैर - 
कायकार  
नदेशक 

वतं  
नदेशक 

अनुपि थत उपि थत उपि थत उपि थत अनुप
ि थत 

सु ी हषा 
बंगार  

गैर - 
कायकार  
नदेशक 

वतं  
नदेशक 

लागू नह ं लागू नह ं अनुपि थत उपि थत उपि थत 

डॉ. ए. 
शि तवेल  

गैर - 
कायकार  
नदेशक 

वतं  
नदेशक 

लागू नह ं उपि थत उपि थत उपि थत उपि थत 
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ी अ मताभ 
कुमार 

गैर - 
कायकार  
नदेशक 

सरकार  
नदेशक 

उपि थत अनुपि थत लागू नह ं लागू नह ं लागू 
नह ं 

ी के. 
राजारामनी 

गैर - 
कायकार  
नदेशक 

सरकार  
नदेशक 

अनुपि थत उपि थत लागू नह ं लागू नह ं लागू 
नह ं 

ी शरद 
कुमार सराफ  

गैर - 
कायकार  
नदेशक 

वतं  
नदेशक 

लागू नह ं लागू नह ं लागू नह ं लागू नह ं लागू 
नह ं 

ी डे वड पॉल 
रि क हा 

गैर - 
कायकार  
नदेशक 

वतं  
नदेशक 

लागू नह ं लागू नह ं लागू नह ं लागू नह ं लागू 
नह ं 

नवेश स म त: संरचना एवं उपि थती 
व ीय वष 2021-22 के दौरान कंपनी क  नवेश स म त 09/09/2021, 23/09/2021 
एवं 16/11/2021 को पुनग ठत हुई। व ीय वष 2021-22 के दौरान नवेश स म त क  
कुल पाँच बैठक 15/07/2021, 10/08/2021, 16/11/2021, 08/02/2022 एवं 
22/03/2022 को हु । नवेश स म त क  बैठक  के सद य  क  उपि थती ता लका 7 म 
दशाई गयी है:  

ता लका
नदेशक का 

नाम 
नदेशक पद 
क  कृ त 

स म त म 
पदनाम 

15/07/202
1 को हुई 
बैठक 

10/08/202
1 को हुई 
बैठक 

16/11/202
1 को हुई 
बैठक 

08/02/202
2 को हुई 
बैठक 

22/03/202
2 को हुई 
बैठक 

ी एम. 
स थलनाथ
न 

कायकार  
नदेशक 

अ य  उपि थत उपि थत उपि थत उपि थत उपि थत 

ी वपुल 
बंसा 

गैर - 
कायकार  
नदेशक 

सरकार  
नदेशक 

लागू नह ं लागू नह ं अनुपि थत उपि थत अनुपि थत 

ीमती 
अपणा 
भा टया 

गैर - 
कायकार  
नदेशक 

सरकार  
नदेशक 

लागू नह ं लागू नह ं उपि थत उपि थत अनुपि थत 
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ी एस.सी. 
मुमू 

गैर - 
कायकार  
नदेशक 

वतं  
नदेशक 

अनुपि थत उपि थत अनुपि थत उपि थत अनुपि थत 

सु ी हषा 
बंगार  

गैर - 
कायकार  
नदेशक 

वतं  
नदेशक 

लागू नह ं लागू नह ं अनुपि थत उपि थत उपि थत 

ी देवेश 
ीवा तव 

गैर - 
कायकार  
नदेशक 

वतं  
नदेशक 

उपि थत उपि थत उपि थत उपि थत उपि थत 

ी सुनील 
जोशी 

कायकार  
नदेशक 

पूणका लक 
नदेशक 

उपि थत उपि थत उपि थत उपि थत उपि थत 

ीमती 
सला 

स हा 

एए सद य उपि थत उपि थत उपि थत उपि थत उपि थत 

ी नद श 
चोपड़ा 

सीएफ़ओ 
एवं 

सीआरओ 

सद य उपि थत उपि थत उपि थत उपि थत उपि थत 

ी यशवंत 
ीद 

सीआईओ सद य लागू नह ं लागू नह ं उपि थत उपि थत उपि थत 

ीमती 
अ पता सेन 

सीआईओ सद य उपि थत उपि थत लागू नह ं लागू नह ं लागू नह ं 

ी 
अ मताभ 
कुमार 

गैर - 
कायकार  
नदेशक 

सरकार  
नदेशक 

उपि थत अनुपि थत लागू नह ं लागू नह ं लागू नह ं 

ी के. 
राजारामनी 

गैर - 
कायकार  
नदेशक 

सरकार  
नदेशक 

अनुपि थत अनुपि थत लागू नह ं लागू नह ं लागू नह ं 

ी डे वड 
पॉल 
रि क हा 

गैर - 
कायकार  
नदेशक 

वतं  
नदेशक 

लागू नह ं लागू नह ं लागू नह ं लागू नह ं लागू नह ं 
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सीआरओ - मु य जो खम अ धकार , सीएफओ - मु य व ीय अ धकार , सीआईओ - 
मु य नवेश अ धकार , एए - नयु त बीमांकक 

पॉ लसीधारक  के हत संर ण स म त - संरचना और उपि थ त 
व ीय वष 2021-22 के दौरान कंपनी के पॉ लसीधारक  के हत संर ण स म त का 
09/08/2021, 23/09/2021 एवं 16/11/2021 को पुनगठन हुआ। व ीय वष 2021-22 
के दौरान पॉ लसीधारक  के हत संर ण स म त क  पाँच बैठक 15/07/2021, 
10/08/2021, 16/11/2021, 08/02/2022 एवं 22/03/2022 को हुई। पॉ लसीधारक  के 
हत संर ण स म त क  बठैक के सद य  क  उपि थती क  जानकार  ता लका 8 म 
दशाई गयी है।  

ता लका
नदेशक का 

नाम 
नदेशक पद 
क  कृ त 

स म त 
म पद 

15/07/202
1 को हुई 
बैठक 

10/08/202
1 को हुई 
बैठक 

16/11/202
1 को हुई 
बैठक 

08/02/202
2 को हुई 
बैठक 

22/03/202
2 को हुई 
बैठक 

ी देवेश 
ीवा तव 

गैर - 
कायकार  
नदेशक 

अ य  उपि थत उपि थत उपि थत अनुपि थत उपि थत 

ी एम 
स थलनाथन 

कायकार  
नदेशक 

सद य उपि थत उपि थत उपि थत उपि थत उपि थत 

ी वपुल 
बंसल 

गैर - 
कायकार  
नदेशक 

सरकार  
नदेशक 

लागू नह ं लागू नह ं अनुपि थत उपि थत अनुपि थत 

ी एस.सी. 
मुम ू

गैर - 
कायकार  
नदेशक 

वतं  
नदेशक 

अनुपि थत उपि थत अनुपि थत उपि थत अनुपि थत 

सु ी हषा 
बंगार  

गैर - 
कायकार  
नदेशक 

वतं  
नदेशक 

लागू नह ं लागू नह ं अनुपि थत उपि थत उपि थत 

डॉ. ए. 
शि तवेल  

गैर - 
कायकार  
नदेशक 

वतं  
नदेशक 

लागू नह ं उपि थत उपि थत उपि थत उपि थत 
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ी सुनील 
जोशी 

कायकार  
नदेशक 

पूणका
लक 

नदेशक 

उपि थत उपि थत उपि थत उपि थत उपि थत 

ी अ मताभ 
कुमार 

गैर - 
कायकार  
नदेशक 

सरकार  
नदेशक 

उपि थत अनुपि थत लागू नह ं लागू नह ं लागू नह ं 

ी शरद 
कुमार सराफ  

गैर - 
कायकार  
नदेशक 

वतं  
नदेशक 

लागू नह ं लागू नह ं लागू नह ं लागू नह ं लागू नह ं 

ी डे वड पॉल 
रि क हा 

गैर - 
कायकार  
नदेशक 

वतं  
नदेशक 

लागू नह ं लागू नह ं लागू नह ं लागू नह ं लागू नह ं 

जो खम बंधन स म त - संरचना और उपि थ त 
व  वष 2021-22 के दौरान 23/09/2021 और 16/11/2021 को कंपनी क  जो खम बंधन 
स म त का पुनगठन कया गया था। व ीय वष 2021-22 के दौरान 15/07/2021, 
10/08/2021, 16/11/2021, 08/02/2022 और 22/03/2022 को जो खम बंधन स म त 
क  पांच बार बैठक हुई। जो खम बंधन स म त क  बैठक  म सद य  क  उपि थ त क  
जानकार  ता लका 9 म दशाई गयी है: 

ता लका 9 

नदेशक का 
नाम 

नदेशक पद 
क  कृ त 

स म त 
म पद 

15/07/202
1 को हुई 
बैठक 

10/08/202
1 को हुई 
बैठक 

16/11/202
1 को हुई 
बैठक 

08/02/2022 
को हुई बैठक 

22/03/202
2 को हुई 
बैठक 

ी एम 
स थलनाथन 

कायकार  
नदेशक 

अ य  उपि थत उपि थत उपि थत उपि थत उपि थत 

ी वपुल 
बंसल 

गैर - 
कायकार  
नदेशक 

सरकार  
नदेशक 

लागू नह ं लागू नह ं अनुपि थत उपि थत अनुपि थत 

ीमती 
अपणा 
भा टया 

गैर - 
कायकार  
नदेशक 

सरकार  
नदेशक 

लागू नह ं लागू नह ं उपि थत उपि थत अनुपि थत 
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ी एस.सी. 
मुमू 

गैर - 
कायकार  
नदेशक 

वतं  
नदेशक 

अनुपि थत उपि थत अनुपि थत उपि थत अनुपि थत 

सु ी हषा 
बंगार  

गैर - 
कायकार  
नदेशक 

वतं  
नदेशक 

लागू नह ं लागू नह ं अनुपि थत उपि थत उपि थत 

ी देवेश 
ीवा तव 

गैर - 
कायकार  
नदेशक 

वतं  
नदेशक 

उपि थत उपि थत उपि थत उपि थत उपि थत 

ी सुनील 
जोशी 

कायकार  
नदेशक 

पूणका ल
क 
नदेशक 

उपि थत उपि थत उपि थत उपि थत उपि थत 

ी अ मताभ 
कुमार 

गैर - 
कायकार  
नदेशक 

सरकार  
नदेशक 

उपि थत अनुपि थत लागू नह ं लागू नह ं लागू नह  ं

ी के. 
राजारामनी 

गैर - 
कायकार  
नदेशक 

सरकार  
नदेशक 

अनुपि थत उपि थत लागू नह ं लागू नह ं लागू नह  ं

ी डे वड 
पॉल 
रि क हा 

गैर - 
कायकार  
नदेशक 

वतं  
नदेशक 

लागू नह ं लागू नह ं लागू नह ं लागू नह ं लागू नह  ं

नामांकन और पा र मक स म त:
एक सरकार  कंपनी होने के नाते के पूणका लक नदेशक  क  नयुि त  एवं नयुि त 
क  शत (पा र मक स हत) भारत सरकार वारा तय क  जाती ह। हालां क, म डल न 
नामांकन एवं पा र मक स म त का गठन कया गया है एवं व ीय वष 2021-22 के 
दौरान 09/08/2021, 23/09/2021 एवं 16/11/2021 को इसका पुनगठन कया 
गया। व ीय वष 2021-22 के दौरान एनआरसी क  कोई बैठक नह  ंहुई। एनआरसी के 
सद य  क  जानकार  ता लका 10 म दशाई गयी है।  
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ता लका 
नदेशक का 
नाम 

नदेशक पद क  
कृ त 

स म त म 
पदनाम 

सद य के प म 
नयुि त क  त थ 
( त थ/माह/वष) 

सु ी हषा 
बंगार  

गैर-कायकार  
नदेशक 

अ य (18/11/20
21 से भावी) 

23/09/2021 

ी वपुल बंसल गैर-कायकार  
नदेशक 

सरकार  नदेशक 16/11/2021 

ी शर ष चं  
मुमु 

गैर-कायकार  
नदेशक 

वतं  नदेशक 10/01/2020 

ी देवेश 
ीवा तव 

गैर-कायकार  
नदेशक 

वतं  नदेशक 21/01/2020 

डॉ. ए. 
शि तवेल  

गैर-कायकार  
नदेशक 

वतं  नदेशक 09/08/2021 

ी सुनील 
जोशी 

कायकार  
नदेशक 

पूणका लक 
नदेशक 

09/07/2020 

ी अ मताभ 
कुमार 

गैर-कायकार  
नदेशक 

सरकार  नदेशक 20/11/2020 
(16/11/2021 से 
सद यता समाि त) 

ी शरद कुमार 
सराफ  

गैर-कायकार  
नदेशक 

वतं  नदेशक 22/07/2019 
(28/06/2021 से 
सद यता समाि त) 

ी डे वड पॉल 
रि क हा 

गैर-कायकार  
नदेशक 

अ य  07/08/2019  
(31/05/2021 से 
अ य ता एवं सद यता 
समाि त) 

ईसीजीसी 100%  भारत सरकार (जीओआई) के वा म व वाल  कंपनी है। अ य -सह-
बंध नदेशक स हत सभी नदेशक  क  नयुि त सावज नक उ यम वभाग के दश नदश  

के अनुपालन के साथ वा ण य वभाग, वा ण य और उ योग मं ालय क  सफा रश पर 
भारत के रा प त वारा के अनुसार क  जाती है। बोड आईआरडीएआई को सू चत करने 
स हत ऐसी सभी नयुि तय  को रकॉड म लेता है और आरओसी के साथ पास आव यक 
प  भरे जाते ह। पूणका लक नदेशक  का पा र मक भारत सरकार वारा नधा रत 
कया जाता है। 

सरकार वारा ना मत नदेशक  को वा ण य और उ योग मं ालय वारा (गैर-कायकार  
अंशका लक सरकार  नदेशक  के प म) नयु त कया जाता है और वे कसी भी 
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पा र मक/बैठक शु क के हकदार नह ं होते ह। गैर-कायकार  अंशका लक गैर-सरकार  
नदेशक  ( वतं  स चव ) को भारत सरकार वारा नयु त कया जाता है और वे ((i) 
भारतीय रजव बक (ii) एि ज़म बक के अ य / बंध नदेशक (iii) सरकार वारा ना मत 
रा यकृत बक  के अ य / बंध नदेशक और (iv) के अ य / बंध नदेशक क  ेणी 
के तहत नयु त नदेशक  को छोड़कर भारतीय सामा य बीमा नगम) सरकार के 
नदश /सां व धक नयम  और व नयम  के अनुपालन म बोड वारा नधा रत बोड/स म त 
क  बैठक  म भाग लेने के लए बैठक शु क के हकदार होते ह (कंपनी ने 23 नवंबर, 
2021 से भावी बैठक शु क को त बोड बैठक के लए ₹20,000 और त सद य 
येक स म त बठैक के लए ₹10,000 म संशो धत कया है)। 

कंपनी ने अपने नदेशक  को कोई कमीशन नह ं दया है। कंपनी ने अपने नदेशक  को 
कोई टॉक वक प जार  नह ं कया है। व  वष 2021-22 के दौरान कसी भी गैर-
लेखक का कंपनी के साथ कोई आ थक संबंध या लेन-देन नह ं था। ईसीजीसी ल मटेड 
के अ धका रय  और कमचा रय  के वेतनमान और भ े भारत सरकार वारा अनुमो दत 
ह। 

कॉप रेट सामािजक उ रदा य व (सीएसआर) और सतत वकास (एसडी) पर बोड 
क  स म त: 

कंपनी क  सीएसआर और एसडी प रयोजनाओं/ग त व धय  क  नगरानी के लए कंपनी 
के सीएसआर और एसडी पर एक स म त का गठन कया गया है। इसे व  वष 2021-
22 के दौरान 09/08/2021, 23/09/2021 और 16/11/2021 को पुनग ठत कया गया। 
ी एम स थलनाथन, अ य  एवं बंध नदेशक, 29/04/2020 से स म त के अ य  

ह।  

व  वष 2021-22 के दौरान 15/07/2021, 10/08/2021, 16/11/2021, 08/02/2022 
और 22/03/2022 को सीएसआर और एसडी स म त क  पांच बार बैठक हुई। सीएसआर 
और एसडी पर स म त क  बैठक  म सद य  क  उपि थ त का ववरण नीचे ता लका 
11 म दया गया है। 
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ता लका 11 
नदेशक  के
नाम 

नदेशकपद 
क  कृ त 

स म त 
म पद 

15/07/202
1 को हुई 
बैठक 

10/08/202
1 को हुई 
बैठक 

16/11/202
1 को हुई 
बैठक 

08/02/202
2 को हुई 
बैठक 

22/03/202
2 को हुई 
बैठक 

ी एम 
स थलनाथन 

कायकार  
नदेशक 

अ य  उपि थत उपि थत उपि थत उपि थत उपि थत 

ी वपुल 
बंसल 

गैर - 
कायकार  
नदेशक 

सरकार  
नदेशक 

लागू नह ं लागू नह ं अनुपि थत उपि थत अनुपि थत 

ी एस.सी. 
मुमू 

गैर - 
कायकार  
नदेशक 

वतं  
नदेशक 

अनुपि थत उपि थत अनुपि थत उपि थत अनुपि थत 

सु ी हषा 
बंगार  

गैर - 
कायकार  
नदेशक 

वतं  
नदेशक 

लागू नह ं लागू नह ं अनुपि थत उपि थत उपि थत 

ी देवेश 
ीवा तव 

गैर - 
कायकार  
नदेशक 

वतं  
नदेशक 

उपि थत उपि थत उपि थत उपि थत उपि थत 

डॉ. ए. 
शि तवेल  

गैर - 
कायकार  
नदेशक 

वतं  
नदेशक 

लागू नह ं उपि थत उपि थत उपि थत उपि थत 

ी सुनील 
जोशी 

कायकार  
नदेशक 

पूणका
लक 

नदेशक 

उपि थत उपि थत उपि थत उपि थत उपि थत 

ी 
अ मताभ 
कुमार 

गैर - 
कायकार  
नदेशक 

सरकार  
नदेशक 

उपि थत अनुपि थत लागू नह ं लागू नह ं लागू नह ं 
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ी शरद 
कुमार 
सराफ  

गैर - 
कायकार  
नदेशक 

वतं  
नदेशक 

लागू नह ं लागू नह ं लागू नह ं लागू नह ं लागू नह ं 

ी डे वड 
पॉल 
रि क हा 

गैर - 
कायकार  
नदेशक 

वतं  
नदेशक 

लागू नह ं लागू नह ं लागू नह ं लागू नह ं लागू नह ं 

वतं  नदेशक  क  बोड एवं बैठक , नदेशक  का काय- न पादन मू यांकन  
कॉरपोरेट मामल  के मं ालय (एमसीए) वारा जार  प रप  दनांक 05/06/2015 
के अनुसार कंपनी अ ध नयम, 2013 क  धारा 178(2) के अंतगत सरकार  
कंप नय  के बोड के सद य  का दशन संबंधी मू यांकन करने क  आव यकता 
नह ं है। य द नदेशक  का मू यांकन शास नक मं ालय वारा कया जाता है 
तो अ ध नयम क  धारा 134(3)(पी) के ावधान के अनुसार सरकार  कंप नय  के 
लए बोड, स म त एवं वतं  नदेशक  के औपचा रक मू यांकन णाल , जो क 
बोड रपोट म आव यक होती है, को छूट द  गयी है। कंपनी का मू यांकन व ीय 
और गैर- व ीय ल य  के लए अंको/मह व के साथ सावज नक उ यम वभाग 
(डीपीई) के साथ वा षक समझौता ापन (एमओयू) के मा यम से कया जाता 
है। हमारा उ पादकता से जुड़ा एकमु त ो साहन (पीएलएलआई) इस तरह के 
मू यांकन म संबं धत मं ालय वारा ा त अंक / ेड पर आधा रत है। 

डीपीई ने दनांक 20/06/2013 के कायालय ापन वारा सभी नदेशक  के वचार  
को यान म रखते हुए वतं  नदेशक  क  पथृक बैठक से कंपनी के अ य  के 
दशन क  समी ा को वापस ले लया गया। 

एमसीए ने दनांक 05 जुलाई, 2017 के प रप  के मा यम स ेकंपनी अ ध नयम, 
2013 क  अनुसूची IV म न द ट गैर- वतं  नदेशक  और सरकार  कंप नय  के 
अ य  के मू यांकन तं  को भी छूट द  थी। 

व  वष 2021-22 के दौरान, डीपीई के दशा नदश  क  आव यकतानुसार 
(कायालय ापन दनांक 20/06/2013) वतं  नदेशक  क  बैठक 18/11/2021 
को अ य बात  के साथ-साथ, सूचना के वाह क  गुणव ा, मा ा और समयब धता 
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का आकलन करने के लए, डीपीई दशा नदश  क  आव यकता के अनुसार 
18/11/2021 को वतं  अ धवेशन  क  बैठक हुई। कंपनी बंधन और बोड के 
बीच जो बोड के लए अपने कत य  को भावी ढंग से और उ चत प स े
न पा दत करने के लए आव यक है। 

डीपीई के दशा नदश  (कायालय ापन दनांक 20/06/2013) क  
आव यकतानुसार व ीय वष 2021-22 के दौरान कंपनी बंधन और बोड के बीच 
सूचना के वाह क  गुणव ा, मा ा और समयब धता का आकलन करने के लए 
18/11/2021 को वतं  नदेशक  क  बैठक हुई ता क बोड वारा भावी ढंग स े
और उ चत प से अपने कत य  का पालन कया जा सके। 

सामा य बैठक 
गत तीन वष  म स प न हुई सामा य बैठक  क  जानकार  ता लका 12 म द  गयी है: 

ता लका 12 
म 

सं या
व ीय वष सामा य 

बैठक  
क  

सं या 

दनांक एवं 
समय 

थान पा रत हुए व श ट 
संक प  क  सं या, 
(य द कोई हो तो) 

1 2018-19 ईजीएम दसंबर 07, 
2018 

1500 बजे 

उ योग भवन, 
नई द ल  

10 

2 2018-19 61 अग त 26, 
2019 1500 

बजे 

उ योग भवन, 
नई द ल  

शू य 

3 2019-20 62 24 नवंबर, 
2020 1500 

बजे। 

पंजीकृत 
कायालय, 
मंुबई 

शू य 

4 2020-21 63 नवंबर 18, 
2021 1600 

बजे। 

उ योग भवन, 
नई द ल  

शू य 
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यापार आचार सं हता और नै तकता 
नदेशक मंडल ने कंपनी के बोड के सभी सद य  और व र ठ बंधन क मय  के 
लए यवसाय आचरण और नै तक सं हता नधा रत क  है, िजसे कंपनी क  
वेबसाइट पर पो ट कया गया है (www.ecgc.in)। 

कट करण 
कंपनी यापार के सामा य म म कए गए लेनदेन को छोड़कर कसी भी 
नदेशक, बंधन अथवा उनके रशतेदार  अथवा कंपनी एवं फाम इ या द के साथ, 
िजसम वो या तो य  अथवा उनके र तेदार नदेशक अथवा भागीदार  के प 
म हत ा त करते ह, कसी भी भौ तक अथवा व ीय लेनदेन म शा मल नह ं 
है। बोड ने 23/03/2022 को 'संबं धत पाट  लेनदेन पर नी त' श दावल  के अंतगत 
आरपीट  पर संशो धत नी त को अपनाया। कंपनी ने संबं धत पाट  के कट करण 
पर भारतीय लेखा मानक - 24 क  कट करण आव यकताओं और सरकार  
कंप नय  को द  गई छूट के अनुसार संबं धत पा टय  के साथ लेनदेन के ववरण 
का खुलासा कया है। 

यवसाय के सामा य म म कए गए लेन-देन को छोड़कर, यि तगत फम , 
कंप नय  और संगठन  को कोई भुगतान नह ं कया जाता है, िजसम कंपनी के 
नदेशक कोई  हत ा त करते ह:  

कंपनी ने बोड के सद य  को जो खम मू यांकन और इसके यूनीकरण के बारे 
म सू चत करने के लए याएं नधा रत क  ह, िजनक  समय-समय पर बोड 
क  जो खम बंधन स म त वारा समी ा क  जाती है ता क यह सु नि चत हो 
सके क बंधन वारा भावी जो खम नयं ण का योग कया जाता है। 

बोड समय-समय पर कंपनी पर लागू सभी कानून  क  अनुपालन रपोट क  समी ा 
करता है और साथ ह  कंपनी वारा गैर-अनुपालन के मामल  को सुधारने के लए 
उठाए गए कदम  क  समी ा करता है। 

कंपनी ने एक ि हसल लोअर नी त अपनाई है जो येक कमचार  को, कसी 
भी तर पर होने वाले अ वीकाय/अनै तक यवहार और/या कदाचार क  कसी 
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घटना, जो उसके सं ान म आती है, के बारे म, बना कसी भय अथवा चतंा 
के, सुर त महसूस करने म स म बनाती है। 

पछले तीन वष  के दौरान, न न ल खत को छोड़कर, कसी भी वैधा नक या 
नयामक ा धकरण वारा, भू म के व भ न क़ानून  से संबं धत कसी भी मामले 
पर कंपनी पर कोई जुमाना नह ं लगाया गया था:

1. महारा  टा प अ ध नयम, 1958: टा प कायालय, मुंबई, महारा  रा य
ने अपने प  दनांक 06/01/2015 के वारा 07/04/2012 को ोजे ट कॉ ै टर, 
यू नट  इं ा ोजे स ल मटेड के साथ कए गए नमाण अनुबंध समझौते पर 
देय ₹7,20,500/- के टा प शु क का भुगतान न करने पर ₹4,46,710/- ( पये 
चार लाख छयाल स हजार सात सौ दस मा ) का जुमाना लगाया था। 

हालां क, कंपनी ने 22 जनवर , 2015 को पंजीकरण के उप महा नर क को दंड 
से छूट के लए अपना मामला तुत कया है और इस मामले को सबंं धत 
ा धकार  के साथ शी  नणय के लए लगातार पालन कया जा रहा है। अपील 

बहस क  तार ख तक लं बत है और मामले म सुनवाई क  अगल  तार ख 25 
मई, 2022 है। 

कमचार  भ व य न ध और व वध ावधान अ ध नयम, 1952 – ईसीजीसी
वारा दनांक 09.08.2016 को े ीय भ व य न ध आयु त जार  आदेश एवं 
उसके प चात े ीय पीएफ़ आयु त (सी एडं आर), मुंबई वारा दनांक 
18.11.2016 को जार  अदेशानुसार कमचार  भ व य न ध संगठन (ईपीएफ़ओ) 
वारा सतंबर 2010 से जुलाई 2017 क  अव ध के लए (अग त 2017 से शु  
हुए आकि मक कमचा रय  के संबंध म ईपीएफओ के साथ नय मत पीएफ 
अंशदान के साथ) ईसीजीसी के अ थायी कमचा रय  के पीएफ़ अंशदान को 
ईसीजीसी कमचार  भ व य नधी ट से कमचार  भ व य न ध संगठन को 
ह तांत रत कर दया गया एवं  पीएफ अंशदान के दोन  शेयर  अथात नयो ता 
और आकि मक मक  क  ओर से सद य के योगदान को उनक  संबं धत थान 
पर अग त, 2010 को े षत कया। 
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सहायक वारा कंपनी को दनांक 10.04.2017 का एक समन जार  कया गया 
था। पीएफ आयु त, ईपीएफओ यू/एस.7 यू के तहत ईपीएफ और एमपी ए ट के 
तहत पीएफ अंशदान पर याज के भुगतान के लए ₹24,27,917/- और 
₹43,18,042/- के लए 01.04.2020 से अव ध के लए नुकसान के लए 
यू/एस.14बी के लए हजाना। 2016 से 31.03.2017 तक। एपीएफसी, ईपीएफओ 
के सम  पछल  सुनवाई 07 जून, 2019 को आयोिजत क  गई थी िजसम एक 
व ततृ तु तकरण कया गया था। सुनवाई 07 जून, 2019 को संप न हुई 
और आदेश सुर त ह। 

ईपीएफ़ एवं एमपी अ ध नयम के अंतगत अनुभाग 7Q के अंतगत सहायक पीएफ़ 
आयु त, ईपीएफ़ओ वारा दनांक 10.04.2017 को अनुभाग 14ब के अंतगत 
01.04.2016 से 31.03.2017 क  अव ध के लए ₹24,27,917/- 
एवं  ₹43,18,042/- के पीएफ़ अंशदान पर याज के भुगतान के लए एक समन 
जार  कया गया।  

07 जून 2019 को ए पी एफ सी, ई पी एफ ओ के सम  अं तम सुनवाई हुई 
िजसम व ततृ उ र दया गया। जून 07, 2019 को सुनवाई समा त हुई व पुरान े
आदेश  को वा पस ले लया गया।   

2.कमचार  जमा लकं बीमा योजना 1976 - एपीएफसी, ईपीएफओ ने अ ध नयम
क  धारा 14बी (और धारा 7 यू के तहत याज के भुगतान का आदेश) के
अंतगत कंपनी को न न ल खत अव ध के दौरान वलि बत ेषण  के लए
तीन नो टस दनांक 12.03.2019 (िजसम 10.04.2017 के समन के लए
याज और जुमाना भी शा मल है) को जार  कए थे।

जुलाई 1989 से फरवर  1996 तक - उ त अव ध के लए कुल रा श (हानी 
एवं याज स हत) ₹1,94,395/- 

च 1996 से अग त 2010 तक - उ त अव ध के लए कुल रा श (हानी 
एवं याज स हत) ₹1,32,20,020/- 
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सतंबर 2010 अग त 2016 तक - उ त अव ध के लए कुल रा श (हानी 
एवं याज स हत) ₹81,69,947/- 

नो टस क  कुल रा श (हानी व याज स हत) ₹2,15,84,362/-. 

अं तम सुनवाई सहायक भ व य न ध आयु त (ए पी एफ सी), ई पी एफ ओ, 
म एवं रोजगार मं ालय, भारत सरकार के सम  हुई। दनांक जुलाई 31, 2021 

के ए पी एफ सी, ई पी एफ ओ के आदेशानुसार कंपनी वारा ए पी एफ सी, ई 
पी एफ ओ को देय हानी (₹59,67,524/-) एवं याज (₹1,03,19,685/-) का कुल 
₹1,62,87,209/- का समे कत भुगतान कर दया गया है।     

कमचार  भ व य न ध और व वध ावधान अ ध नयम, 1952 के तहत रपोट 
कए गए पीएफ योगदान के लए वलं बत ेषण के कारण गैर-अनुपालन को 
सुधारा गया है और एपीएफसी, ईपीएफओ के अं तम आदेश का कंपनी वारा 
अनुपालन कया गया है। 

लेखा पर त खात  को संसद के सम  रखना 

कंपनी के व ीय वष 2020-21 के लए लेखापर त खात  को 11 फरवर , 
2022 को वैधा नक आव यकताओं के संबंध म अनुपालन के लए संसद के दोन  
सदन  के सम  रखा गया य क 100% इि वट  शेयर भारत के रा प त और  
भारत सरकार क  ओर से नामां कत सात अ य यि तय   के पास ह।  

शेयरधारक  क  जानकार  

(क) वा षक सामा य बैठक: 64 वीं वा षक सामा य बठैक दनांक सतंबर 05, 
2022 को समय 1800 बजे नि चत क  गयी है। 

(ख) माच 31, 2022 को शेयरहोि डगं पैटन: कंपनी पणू प से भारत सरकार 
के वा म व वाल  कंपनी है। कंपनी वारा जार  39,50,00,000 शेयर 
₹100 येक भारत सरकार क  ओर से भारत के रा प त वारा ना मत 
आठ सद य  स हत भारत के रा प त के वा म व म ह।  
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(ग) प ाचार के लए पता: ीमती ि मता व. पं डत, कंपनी स चव, ई सी जी 
सी ल मटेड, ए स ेस टावर,10 वीं मंिजल, नर मन पॉइंट, मुंबई-400021. 
Email: cs@ecgc.in. 

संचार के मा यम 

वेबसाइट: कंपनी क  वेबसाइट www.ecgc.in म “हमारे बारे म” से शन
के अंतगत व ीय प रणाम  के लए भ न से शन ह। पूण वा षक रपोट
वेबसाइट पर उपयोगकता के अनुकूल और डाउनलोड करने यो य प म
भी उपल ध है

व ीय प रणाम: कंपनी वारा अपनी वेबसाइट www.ecgc.in पर वा षक,
अध-वा षक और ैमा सक प रणाम नय मत प से पो ट कए जाते ह।

वा षक रपोट: वा षक रपोट, िजसम अ य बात  के साथ-साथ,
लेखापर त वा षक लेखे, नदेशक  क  रपोट, लेखापर क  क  रपोट
और अ य मह वपूण जानकार  शा मल होती है, को सद य  और इसके
हकदार अ य लोग  को प रचा लत कया जाता है। अनुबंध IV म द  गई
बंधन क  चचा और व लेषण (एमडी एंड ए) रपोट नदेशक  क  रपोट

का ह सा है।

नदेशक मंडल के लए और उनक  ओर से 

एम. स थलनाथन 
अ य ‐सह‐ बंध नदेशक 

डीआईएन 07376766 
थान: मुंबई 
दनांक: मई 25, 2022 
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घोषणा 

बोड के सद य  और व र ठ बंधन क मय  ने 31 माच, 2022 को समा त 
व ीय वष के लए बोड के सद य  और व र ठ बंधन क मय  के लए आचार 
सं हता के अनुपालन क  पुि ट क  है। 

एम. स थलनाथन 
अ य ‐सह‐ बंध नदेशक 

डीआईएन 07376766 
थान: मुंबई 
दनांक: मई 25, 2022

कॉप रेट शासन दशा नदश  के अनुपालन का माण प  

म, ि मता वी. पं डत एत वारा मा णत करती हंू क कंपनी ने समय-समय पर 
संशो धत बीमा कंपनी के लए कॉरपोरेट गवनस दशा नदश  का पालन कया है 
और कुछ भी छुपाया नह ं गया है। 

ि मता व. पं डत 
कंपनी स चव 

थान: मुंबई 
दनांक: मई 25, 2022 
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यह कॉप रेट शासन का ह सा ह
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अनुल नक

कॉप रेट सामािजक उ रदा य व (सीएसआर) पर वा षक रपोट 

कंपनी क  कॉप रेट सामािजक िज मेदार  (सीएसआर) नी त क  एक सं त 
परेखा, िजसम पूण क  गई प रयोजनाओं या काय म  का अवलोकन और 

सीएसआर नी त और प रयोजनाओं या काय म  के लए वेब- लकं का संदभ 
शा मल है। 

कंपनी ने 2014 म सीएसआर पर सावज नक उ यम वभाग (डीपीई) वारा जार  
संशो धत दशा नदश  को अपनाया है और बोड वारा सीएसआर नी त को 
अनुमो दत कया गया है। कंपनी क  सीएसआर ग त व धय  क  नगरानी के लए 
बोड क  एक सीएसआर स म त का गठन कया गया है। व ीय वष 2021-22 
के दौरान कंपनी क  सीएसआर ग त व धय  पर कुल ₹10,85,79,139/- क  रा श 
खच क  गई। 

कंपनी ने एि परेशनल डि ट, राजगढ़, म य देश के लए व ीय वष 2021-
22 के लए ₹300 लाख क  तब धता क  और दस ताव  को मंजूर  द , जैस े
क ोजे ट बाला - 100 कूल  म ल नग एड (बीएएलए) प टगं, 400 आंगनवाड़ी 
म ग त व ध आधा रत श ण साम ी दान करना। क  (एड यूसी), िजला 
अ पताल के लए अप श ट सं ह वाहन, 1200 आंगनवाड़ी क  (एड यूसी) म 
शै क खेल, ीन हाउस खेती, जवाहर नवोदय कूल म अटल टकं रगं लैब के 
लए क  का नमाण, एनी मया म कमी के लए आशा कायकताओं को श ण, 
मूलभूत सा रता और डे 3-5 के लए सभी ाथ मक व यालय  म सं या 
(एफएलएन), म हलाओं क  सुर ा और सड़क सुर ा के लए वनरोपण और ट 
लाइट के लए वृ ारोपण अ भयान और छा ावास  के लए खड़क  म छरदानी 
दान करना। 

कंपनी ने टाटा इं ट यूट ऑफ सोशल साइंसेज (ट आईएसएस) के मा यम से 
एम-वाड ोजे ट यानी मुबंई म एम-पावर लाइ ेर  और टडी सटर, एम-वाड को 
बदलने के लए अपना समथन जार  रखा है। एम-पावर अपने छा  को सभी 
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म (कला, व ान, वा ण य) क  पा यपु तक  के साथ एक पु तकालय दान 
करता है। इसम एमपीएससी, यूपीएससी, एनईईट , आ द जैसी तयोगी पर ाओं 
क  तैयार  म सहायता के लए कताब ह। पु तकालय न केवल छा  क  शै णक 
आव यकताओं को पूरा करता है बि क सामा य पढ़ने और सीखने क  आदत  को 
बढ़ावा देने के लए प का और जनल सद यता, कई भाषाओं म समाचार प  
और कथाओं का सं ह भी शा मल है। इन काय म  के तहत, TISS तयोगी
पर ाओं, कं यूटर श ा, संवाद  अं ेजी, क रयर मागदशन, जीवन कौशल श ा 
आ द के लए को चगं जार  रखता है। 
चार प रयोजनाएं जैस े तन और गभाशय ीवा के कसर का पता लगान ेऔर 
रोकथाम के लए जाग कता और नगं, वल  (मुंबई म कुपोषण रोकथाम और 
नयं ण काय म), अ ना भाऊ साठे नगर (मुंबई) म कुपोषण रोकथाम और 
नयं ण काय म, माहुल गांव म मात ृएवं बाल वा य और पोषण (मुंबई) व  
वष 2020-21 के दौरान काया वयन एजसी, कंसन इं डया फाउंडेशन के मा यम 
से कए गए थे और 2021-22 के दौरान व ता रत कए गए ह। कंपनी ने मुंबई 
म डेवलपमट एजुकेशन ए पावरमट ऑफ डसवांटेज इन सोसाइट  (डीईईडीएस) 
वारा कायाि वत कौशल वकास, आ त य और खुदरा यापार म ब धर युवाओं 
के श ण पर प रयोजनाओं का समथन करना जार  रखा।  
कंपनी ने वष के दौरान ववेकानंद क  के मा यम से प रयोजनाओं, ओ डशा म 
मोबाइल मे डकेयर यू नट और उ र पूव म च क सा ग त व धय  का समथन 
कया।  
कंपनी ने काया वयन भागीदार आकार के साथ मुंबई व व व यालय, मुंबई के 
क लना प रसर म " माट वम  क पो ट स टम लांट" का नमाण कया। कंपनी 
ी चैत य सेवा ट के मा यम से भि तवेदांत अ पताल और अनुसंधान सं थान, 

मीरा रोड, ठाणे िजले को दवाओं और उपभो य साम य  क  सहायता दे रह  है। 
यह अ पताल ठाणे और पालघर िजल  के ामीण और आ दवासी े  म अपनी 
सेवाएं दान करता है। इसके अलावा, कंपनी रोजवनम ट, मदरैु के मा यम से 
मदरैु म वृ ध  और बेघर  के लए हे प-होम को अपनी सहायता दान कर रह  
है। व ीय वष 2020-21 के दौरान कंपनी वारा अनुमो दत मोखदा के आ दवासी 
बे ट म अ न ध आपदा बंधन अकादमी क  पुनवास प रयोजना को 2021-22 
के दौरान जार  रखा गया था। सीकेएस फाउंडेशन (सीकेएसएफ), जो उ राखंड म 
वं चत और हा शए पर रहने वाले समुदाय  क  श ा और सशि तकरण के लए 
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सम पत है; व ीय वष 2021-22 के दौरान उ राखंड म सीकेएस फाउंडेशन के 
श ा और पु तकालय क  के लए प रयोजना का समथन कया गया है। वं चत 
वकलांग यि तय , अनाथ  और नरा त  को परोपकार  सेवा दान करने म 
लगी "वॉयस ऑफ व ड" के लए एक प रयोजना को मंजूर  द  गई है। नहेालय 
के केय रगं स हॉि पटल एंड रसच सटर के आवत  खच  के लए नेहालय, 
अहमदनगर, महारा  को भी सहायता दान क  गई है।  कंपनी वारा श त 
ने ह न यि तय  के यावसा यक श ण के लए  “ लाइंड ऑगनाइज़ेशन ऑफ 
इं डया” को “गर ब ने ह न यि तय  को रोजगार” के उ दे य से जॉ सॉ टवेयर 
ेल ए बॉसर सम थत 12 क यूटर सेट, "वॉक सेफल " काय म के अंतगत 738 

आ थक प से गर ब ने ह न सद य  को फोि डगं कैन एवं आ थक प स ेगर ब 
और ज रतमंद यि तय  को “अंधेपन से बचाने के लए” 19 यि तय  क  25 
आंख  क  मो तया बदं सजर  क  सहायता द  गयी। कंपनी ने आ थक प से 
गर ब पृ ठभू म और अ य धक गर बी से भत  मर ज  के इलाज के लए रा य 
मान सक वा य और तं का व ान सं थान ( नमहंस)-बगलु  को सहायता 
दान क । कंपनी ने भारत के एसओएस च न वलेज को दसूरे वष के लए 

अपना समथन जार  रखा जो क एसओएस च न वलेज गुवाहाट  थान  पर 
एक घर के लए है, जो माता- पता के बना ब च  को द घका लक, उ च गुणव ा, 
प रवार-आधा रत देखभाल दान करने का एक काय म है। कंपनी ने प रचय 
फाउंडेशन, द ल  - संयु त रा  एसडीजी ल य 8 के अंतगत म हला बुनकर 
वयं सहायता समूह  (एसएचजी) को सश त बनाने क  एक पहल - प रयोजना 
शीषक - प रणी त, थान म नयाबंधा गांव, अथागढ़, ओ डशा, को भी सहायता 
द । ि चयन मे डकल कॉलेज, वे लोर - त मलनाडु ने सीएमसी वे लोर म 
अ पताल मु त ब तर योजना के लए 30 आ थक प से वं चत कसर रो गय  
को सहायता देने का अनुरोध कया है। कंपनी ने ताव को मंजूर  दे द  है और 
सीएमसी वे लोर को समथन दया है। कंपनी ने श ा सहायता काय म के 
अंतगत - अमचा घर, उ ान, भायंदर, िजला ठाणे को भी सहायता द  है। कंपनी 
ने कसर पेश स एड एसो सएशन (सीपीएए) मुबंई के सीएसआर ताव का 
समथन कया, िजसका उ दे य आ थक प से गर ब कसर रो गय  को उपचार 
दान करना है। 
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इसके अलावा, के य सै नक बोड के मा यम से भारतीय र ा सेवाओं के भूतपूव 
सै नक  के क याण के लए सश  सेना झंडा दवस कोष (एएफएफडीएफ) म 
₹84.50 लाख का योगदान दया गया। नमा म गंगे प रयोजना के तहत ' व छ 
गंगा कोष' म ₹71.50 लाख का योगदान दया गया। 

1. कंपनी क  सीएसआर नी त क  सं त परेखा:
i. संगठन म अपने सभी हतधारक  के हत  को पहचानते हुए अपने

यवसाय को आ थक, सामािजक और पयावरणीय प से टकाऊ तर के
से संचा लत करने के लए सभी तर  पर एक बढ़  हुई तब धता
सु नि चत करना।

ii. य /अ य  प से ऐसे काय म  को हाथ म लेना जो अपने
व भ न कायालय  म और आसपास के समुदाय  को लाभाि वत करते
ह जो थानीय लोग  के जीवन क  गुणव ा और क याण को बढ़ाते
ह।

iii. समाज के कमजोर, कम वशेषा धकार ा त और हा शए के वग  को
सश त बनाने वाल  ग त व धय  को लागू करना।

iv. अपनी सीएसआर ग त व धय  के मा यम से हतधारक  के बीच कंपनी
के लए स भावना और गौरव उ प न करना और एक कॉप रेट इकाई
के प म कंपनी क  सकारा मक और सामािजक प से िज मेदार
छ व को सु ढ़ करने म मदद करना।

2. सीएसआर स म त क  संरचना:

मांक नदेशक का 
नाम 

पदनाम: सद य के प 
म नयुि त क  

त थ 
( त थ/माह/वष) 

उपि थत बैठक  
क  सं या/कुल 
सं या उनके 

कायकाल के दौरान 
हुई बैठक  क  

सं या

ी एम 
स थलनाथन 

अ य -सह- बंध 
नदेशक, ईसीजीसी 
ल मटेड 
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ी वपुल 
बंसल 

सह स चव, वा ण य 
वभाग, वा ण य और 
उ योग मं ालय, भारत 
सरकार 

ी शर ष 
चं  मुमु 

कायकार  नदेशक, 
भारतीय रज़व बक 

सु ी हषा 
बंगार  

बंध संचालक, 
भारतीय नयात-आयात 
बक 

ी देवेश 
ीवा तव 

अ य -सह- बंध 
नदेशक, भारतीय 
सामा य बीमा नगम 

डॉ. ए. 
शि तवेल 

अ य , भारतीय नयात 
संगठन  का संघ 

ी सुनील 
जोशी 

कायकार  नदेशक 
(पॉ लसी मामल), 
ईसीजीसी ल मटेड 

ी 
अ मताभ 
कुमार 

सह स चव, वा ण य 
वभाग, वा ण य और 
उ योग मं ालय, भारत 
सरकार 

ी शरद 
कुमार 
सराफ  

अ य , भारतीय नयात 
संगठन संघ 

ी डे वड 
पॉल 
रि क हा 

बंध नदेशक, भारतीय 
नयात-आयात बक 

3. वेब- लकं जहा ंसीएसआर स म त क  संरचना, सीएसआर नी त और बोड
वारा अनुमो दत सीएसआर प रयोजनाओं का कट करण कंपनी क

वेबसाइट: www.ecgc.in पर कया जाता है।
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4. कंपनी (कॉप रेट सामािजक उ रदा य व नी त) नयम, 2014 के नयम 8
के उप- नयम (3) के अनुसरण म कए गए सीएसआर प रयोजनाओं के
भाव मू यांकन का ववरण, य द लागू हो ( रपोट संल न कर): लागू नह ं

5. कंपनी (कॉप रेट सोशल र पॉि स ब लट  पॉ लसी) नयम, 2014 के नयम
7 के उप- नयम (3) के अनुसरण म सेट ऑफ के लए उपल ध रा श का
ववरण और व ीय वष के लए सेट ऑफ के लए आव यक रा श, य द
कोई हो:

मांक व ीय वष पछले व ीय वष 
से समायोजन के 
लए उपल ध रा श 
(₹ म) 

व ीय वष के 
लए समायोजन 
के लए आव यक 
रा श, य द कोई 
हो (₹ म) 

कुछ नह ं कुछ नह ं 

6. कंपनी का औसत शु ध लाभ: ₹434.11 करोड़
7. (अ) कंपनी के औसत शु ध लाभ का दो तशत: ₹8.68 करोड़, सीएसआर

के लए आवं टत बजट ₹8.70 करोड़
(आ) पछले व ीय वष  क  सीएसआर प रयोजनाओं या काय म  या
ग त व धय  से उ प न अ धशेष: शू य
(इ) व ीय वष के लए आव यक रा श: य द कोई हो: शू य
(ई) व ीय वष के लए कुल सीएसआर दा य व (7a+7b+7c): ₹8.70
करोड़।

व ीय वष 
के लए खच 
क  गई कुल 
रा श (₹ म) 

अ य यत रा श (₹ म) 

अ य यत सीएसआर खाते 
म ह तांत रत कुल रा श 

अनुसूची VII के तहत न द ट कसी 
भी न ध म अंत रत रा श 

रा श ह तांतरण क  
त थ 

कोश का 
नाम 

रा श ह तांतरण क  
त थ 

822.51 
लाख 

38.56 
लाख 

29-04-2022 व छ 
भारत 
कोष 

8.93 
लाख 

11-05-2022 
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(आ) व ीय वष के लए चल रह  प रयोजनाओं के खलाफ खच क  गई 
सीएसआर रा श का ववरण: प र श ट देख। 

(इ) व ीय वष के लए चल रह  प रयोजनाओं के अलावा अ य पर खच 
क  गई सीएसआर रा श का ववरण: प र श ट देख। 

(ई) शास नक उप र यय म खच क  गई रा श ₹1.38 लाख 
(उ) भाव आकलन पर खच क  गई रा श, य द लागू हो: शू य 
(ऊ) व ीय वष के लए आवं टत और वत रत कुल रा श ₹870 लाख 
(ऋ) व ीय वष के लए खच क  गई कुल रा श ₹822.51 लाख 
(ए) समायोजन के लए अ त र त रा श, य द कोई हो 

मांक ववरण रा श ₹ म 
(i) कंपनी के औसत शु ध लाभ 

का दो तशत 
₹8.68 करोड़ 
(सीएसआर ₹8.70 
करोड़ के लए 
आवं टत बजट) 

(ii) व ीय वष के लए खच क  
गई कुल रा श 

₹8.22 करोड़ 

(iii) व ीय वष के लए खच क  
गई अ त र त रा श 

शू य 

(iv) सीएसआर प रयोजनाओं या 
पछले व ीय वष  के काय म  
या ग त व धय  से उ प न 
अ धशेष, य द कोई हो 

शू य 

(v) आगामी व ीय वष  म 
समायोजन के लए उपल ध 
रा श ((iii)-(iv)) 

शू य 

₹
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₹8,93,195/- शास नक यय और व छता काय योजना ग त व धय
के लए आवं टत बजट के तहत कम यय के कारण शेष रा श से
संबं धत है। ( व छ भारत कोष म थानांत रत)

(b) पछले व ीय वष क  चालू प रयोजनाओं के लए व ीय वष म खच 
क  गई सीएसआर रा श का ववरण:  

म
सं
या

प रयोज
ना 
आईडी 

प रयोजना का 
नाम 

व ीय 
वष 
िजसम 
प रयोज
ना शु  
क  गई 
थी 

प रयो
जना 
अव ध 

प रयोजना 
के लए 
आवं टत 
कुल रा श 

रपो टग 
व ीय वष 
म 
प रयोजना 
पर खच 
क  गई 
रा श 

रपो टग 
व ीय वष 
के अंत म 
खच क  
गई संचयी 
रा श 

संतुलन 
तब ध

ता

प रयोज
ना क  
ि थ त 
(पूण/चल 
रह ) 

वा य 
एवं श ा 

आकां ी िजला 
- राजगढ़ 

2020-21 एक वष 30000000 15270000 30000000 0.00 चल रह  है 

वा य 15.05.2020 
को बोड वारा 
अनुमो दत 
पछले वष क  
तब धता 

2020-21 एक वष 4703000 0 3438000 126500
0 

चल रह  है 

वा य ी चैत य सेवा 
ट-

भि तवेदांत 
अ पताल, 
पालघर, 
महारा  

2020-21 एक वष 960000 480000 960000 0.00 पूण 

वा य ववेकानंद क -
एनई : 
च क सा 
ग त व धयां 

2020-21 एक वष 2090000 0 836000 125400
0 

चल रह  है 

वा य ववेकानंद क : 
ओ डशा: 
मोबाइल 
मे डकेयर यू नट 

2020-21 एक वष 1613109 0 645600 967509 चल रह  है 
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वा य कंसन इं डया 
फाउंडेशन: तन 
और गभाशय 
ीवा के कसर, 

वल , मंुबई क  
शी  पहचान 
और रोकथाम 
के लए 
जाग कता और 

नगं 

2020-21 एक वष 1969128 910634 1969128 0.00 पूण 

वा य कंसन इं डया 
फाउंडेशन: 
कुपोषण 
नवारण और 
नयं ण 
काय म, वल , 
मंुबई 

2020-21 एक वष 1837644 837507 1837644 0.00 पूण 

वा य कंसन इं डया 
फाउंडेशन: 
कुपोषण 
नवारण और 
नयं ण 
काय म - 
अ नाभाऊ साठे 
नगर, मंुबई 

2020-21 एक वष 1041240 521470 1041240 0.00 पूण 

वा य कंसन इं डया 
फाउंडेशन: मात ृ
एवं शशु 
वा य और 

पोषण, माहुल, 
मंुबई 

2020-21 एक वष 2059180 959580 2059180 0.00 पूण 

पोषण अ न ध 
आपदा बंधन 
अकादमी, खार, 
मंुबई - मोखदा 
पुनवास 

2020-21 एक वष 2659000 1733800 2659000 0.00 पूण 

वा य रोजवनम ट, 
मदरैु 

2020-21 एक वष 1760000 704000 1760000 0.00 पूण 
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श ा टे नो ा ट 
इंड ज ाइवेट 
के मा यम से 
शांडी सेवा 
न ध ल मटेड 

2020-21 एक वष 3472000 0 1277500 219450
0 

चल रह  है 

कुल 54164301 21416991 48483292 568100
9 

10. पूंजीगत संप  के नमाण या अ ध हण के मामले म, व ीय वष म खच
कए गए सीएसआर के मा यम से इस कार बनाई या अिजत क  गई संप  स े
संबं धत ववरण तुत कर: लागू नह ं  

11. कारण न द ट कर, य द कंपनी धारा 135 (5) के अनुसार औसत शु ध
लाभ का दो तशत खच करने म वफल रह  है: देख 9 (ए) 

( नद ष चोपड़ा) (एम. स थलनाथन) 

मु य व ीय अ धकार  सीएसआर स म त के अ य  एवं बंध नदेशक 

सी एस आर दा य व ववरण 
कंपनी ने सावज नक उ यम वभाग वारा जार  दशा- नदश  के अनुसार सी एस 
आर नी त को अपनाया है एवं उसक  अपनी बोड वारा अनुमो दत सी एस आर 
नी त है। कंपनी क  सी एस आर ग त व धयां वा य, पोषण, ाथ मक श ा, 
कौशल वकास, आजी वका सु नि चत करना, पयावरण, सतत वकास, म हला 
सशि तकरण, वकलांग  के लए सेवाओं को मजबूत करना और अनुसू चत 
जनजा त समुदाय के समथन से संबं धत ह। सी एस आर ग त व धय  का 
काया वयन एवं नगरानी कंपनी के सीएसआर उ दे य  और नी त के अनुकरण 
म है। 

(एम. स थलनाथन) 
सीएसआर स म त के मु य कायपालक अ धकार  एवं अ य  

        डीआईएन 07376766   
थान : मंुबई 
दनांक:  मई 25, 2022 
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अनुल नक III का प र श ट 

व ीय वष के लए चालू प रयोजनाओं पर कए गए सी एस आर रा श के यय का ववरण: 

 
सं

प रयोज
ना का 
नाम

अनुसूची 
VII म 
उि ल ख
त 
ग त व
धय  
क  सूची 

था
नीय 
े  

(हाँ/
नह ं
) 

प रयो
जना 
का 
थान

- 
रा य 

रा य प र
योज
ना 
क  
अव
ध(
मह
न  
म)

प रयोजना 
के लए 
आबं टत 
रा श

चालू व  
वष के
दौरान 
यय क  
गयी रा श

धारा 135 
(6) के
अनुकरण 
म  
प रयोजना 
के लए 
अ य यत 
सीएसआर 
खाते म 
अंत रत

का
या
वय
न 
क  
प ध
त – 
य
 ( 

हाँ / 
नह ं 
) 

काया व
यन 
एजसी 
के
मा यम 
से 
काया व
यन क  
प ध त

नाम 

1 ववेकानं
द क  - 
उ र पूव 
- ए स 
रे मशीन 
एवं 
आपात
काल न 
जनरेटर 
क  
खर द 

वा य नह ं 
प रयो
जना – 
आसा
म 

गुवाहा
ट  

12 1600000 0 
1,600,000 

नह ं  CSR000
05526 

ववेकानंद 
क  

2 सी के
एस 
फाउंडेशन
, 
उ राखंड 
- बोड 
वारा 

अनुमो द
त 
( श ा)*
* 

श ा नह ं  प रयो
जना – 
उ रा
खंड 

देहारादू
न 

12 3610000 2707500 
902,500 

नह ं  CSR00
009044 

सी के एस 
फाउंडेशन 

3 नेहालय
, 

वा य नह ं प रयो
जना – 

अहमद
नगर 

12 1683000 841500 
841,500 

नह ं CSR000
01248 

नेहालय 
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अहमदन
गर 

महारा
 

4 एस ओ 
एस 
च े स 
वलेज 
ऑफ़ 
इं डया - 
गुवाहाट  
के गाँव 
म 

श ा नह ं प रयो
जना – 
आसा
म 

गुवाहा
ट  

12 1512000 1000000 
512,000 

नह ं CSR000
00692 

एस ओ 
एस 
च े स 
वलेज 

5 आकां ी 
िजला - 
राजगढ़, 
म य 
देश - 
कूल, 

आंगनवा
ड़ी, 
अ पता
ल  को 
व भ न 
सु वधाएं 
दान 

करना 

वा य, 
श ा, 
पोषण, 
म हला 
सशि त
करण 

नह ं प रयो
जना – 
म य 
देश 

राजगढ़ 12 3000000
0 

3000000
0 -   

 नह ं लागू नह ं 

6 समाज 
म 
पछड़  
का 
वकास 
श ा 
अ धका
रता 
(डीईईडी
एस), 
मुंबई 

वा य हाँ प रयो
जना – 
महारा

 

मुंबई 12 1050000 1050000 
-   

 नह ं CSR000
00703 

डी ई ई डी 
एस 

7 वॉयस 
ऑफ 
व ड, 
कोलका
ता 

पोषण नह ं प रयो
जना – 
पि च
म 
बंगाल 

कोलका
ता 

12 1000000 1000000 
-   

नह ं CSR000
03390 

वॉयस 
ऑफ व ड 
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8 भारत 
का 
ने ह न 
संगठन, 
मुंबई 

श ा एवं 
वा य 

हाँ प रयो
जना – 
महारा

 

मुंबई 12 2335343 2335343 
-   

 नह ं CSR000
03325 

भारत का 
ने ह न 
संगठन 

9 

नमहंस, 
बगलोर 

वा य नह ं प रयो
जना – 
कनाट
क 

बंगलोर 36 1000000
0 

1000000
0 -   

 नह ं CSR000
06218 

नमहंस 

1
0 

ववेकानं
द क  - 
उ र पूव 
- 
आनंदाल
य 
( श ा) 
बोड 
वारा 

श ा नह ं प रयो
जना – 

स बल
पुर, 
तनसु
कया, 
वाराण
सी 

12 4700000 4700000 
-   

CSR000
05526 

ववेकानंद 
क  

1
1 

द ण 
सुंदरम 
जनक
याण 

संघ 
(एसएस
जेएस) - 
सुंदरबन, 
पि चम 
बंगाल म 
सुर त 
पेयजल 
के लए 
हडपंप 
क  
थापना 

सुर त 
पेय जल 

नह ं प रयो
जना – 
पि च
म 
बंगाल 

24 
परगना 

12 1600000 1600000 -   CSR000
01189 

द ण 
सुंदरम 
जनक या
ण संघ 

1
2 

ी 
चैत य 
सेवा 

ट - 
भि तवे
दांत 
अ पता
ल एवं 

वा य हाँ प रयो
जना – 
महारा

 

ठाणे 12 960000 960000 -   
CSR000
01017 

ी चैत य 
सेवा ट 
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अनुसंधा
न 
सं थान, 
मीरा 
रोड, 
ठाणे, 
महारा  

1
3 

प रचय 
फाउंडेशन
, द ल  
- 
प रणी त 
प रयोज
ना - 
म नयाबं
धा गांव, 
अथागढ़, 
ओ डशा 

म हला 
सशि त
करण 

नह ं प रयो
जना – 
ओ ड
शा 

क टक 12 1200000 1200000 -   
CSR000
02652 

प रचय 
फाउंडेशन, 
द ल  

1
4 

श ा 
सहायता 
काय म- 
अमचा 
घर, 
उ ान, 
िजला। 
ठाणे, 
महारा  

श ा हाँ प रयो
जना – 
महारा

 

ठाणे 12 2300000 2300000 -   
CSR000
00102 

अमचा घर 

1
5 

सी एम 
सी 
वे लोर 
एसो सए
शन - 
पेशट 
केयर 

वा य नह ं प रयो
जना – 
त मल
नाडु 

वे लोर 12 4500000 4500000 -   
CSR000
01924 

ि चयन 
मे डकल 
कॉलेज 

1
6 

कसर 
रोगी 
सहायता 
संघ 
मुंबई 

वा य हाँ प रयो
जना –
महारा

 

मुंबई 12 450000 450000 -   
CSR000
00926 

कसर रोगी 
सहायता 
संघ 

TOTAL कुल 6850034
3 

6464434
3 

3,856,000 
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व ीय वष के लए चालू प रयोजनाओं के अ त र त कसी अ य काय म पर कए गए सी एस आर रा श 
के यय का ववरण: 

 
सं

अ ध नयम 
क  अनुसूची 
VII म 
उि ल खत 
ग त व धय  
क  सूची म 
से क  जाने 
वाले 
ग त व ध 

प रयोजना 
का नाम

थानीय 
े  

(हाँ/नह ं)

प रयोजना 
का थान- 
रा य

रा य चालू व  
वष के
दौरान 
यय क  
गयी रा श

काया वयन 
क  प ध त – 
य  ( हाँ 

/ नह ं )

काया वयन 
एजसी के
मा यम से 
काया वयन 
क  प ध त

नाम 

1 पयावरणीय 
ि थरता, 
पा रि थ तक 
संतुलन 

मुंबई 
व व व यालय, 
क लना- माट 
वम  क पो ट 
स टम 
प रयोजना 

हाँ प रयोजना: 
महारा  

मुंबई 1500000 नह ं CSR00014555 आकार 

2 सेना 
क याण 

सश  सेना 
झंडा दवस 
कोष (ए एफ 
एफ डी एफ) 

नह ं नई द ल  नई 
द ल  

8450000 नह ं CSR00005526 के य 
सै नक 
बोड 

3 ाकृ तक 
संसाधन  का 
संर ण 

व छ गंगा 
कोष (सी जी 
एफ) 

नह ं नई द ल  नई 
द ल  

7150000 नह ं लागू नह ं नमामी 
गंगे 
प रयोजना 

8 व छता 
काय योजना 

व छता काय 
योजना 

नह ं गैर-
प रयोजना 
: अ खल 
भारतीय 

अ खल 
भारतीय 

368799 NO नह ं लागू नह ं ईसीजीसी 
के शाखा 
कायालय  
के
मा यम 
से 

17468799 

(एम. स थलनाथन) 
सीएसआर स म त के मु य कायपालक अ धकार  एवं अ य  

डीआईएन 07376766

थान : मंुबई 
दनांक: मई 25, 2022 
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अनुल नक IV

बंधन चचा एवं व लेषण 

वैि वक अथ यव था एवं यापार 

को वड -19 महामार  ने वष 2020 म दु नया भर क  अथ यव थाओं को मंद  के 
दौर म धकेल दया था। नरंतर ट काकरण काय म एवं वा य सेवा े  म 
मक  के नरंतर यास  ने उसके बाद लगातार को वड -19 लहर  के भाव का 

सामना करने म मदद क । सरकार  ने, मंद  के जवाब म, राजकोषीय एवं  मौ क 
नी तय  म ढ ल द , िजससे अ धकांश यावसा यक इकाइय  को इस अभूतपवू 
झटके से बचने म मदद मल । 

जब क महामार  से उ प न  संकट के कारण जान माल क  गभंीर हा न हुई है, 
अथ यव थाओं को ऋण  म वृ ध के कारण व ीय संकट , आपू त शृखंलाओ ं
के अवरोध  एवं मांग एवं नवेश म वैि वक गरावट का सामना करना पड़ा है। 
हालां क वैि वक आ थक ग त व ध म पुनः ग त आरंभ हो गयी है, परंतु नकट 
भ व य म इसका महामार  पूव तर पर लौटने क  संभावना नह ं है। 

को वड -19 महामार , दु नया भर म मंद  एवं वष 2020 म वैि वक अथ यव था 
को 6.1 तशत तक संकु चत करने का कारण बनी। यह वृ ध सभी 
अथ यव थाओं म एक समान थी, िजसम उभरते बाजार एवं वक सत 
अथ यव थाओं ने 6.8 तशत क  वृ ध दज क  तथा उ नत अथ यव थाओं म 
5.2 तशत क  दर से नी तगत उपाय  म ढ ल द  गई। को वड -19 सं मण 
क  क- क कर आने वाल  लहर  को अथ यव थाओं ने अपनी यावसा यक 
ग त व धय  को कम कए बना कुशलतापूवक समा त कर दया।

व तुओं एवं सेवाओं के व व यापार म भी 27.6 लयन डॉलर क  सं या 
दखी एवं पछले वष क  तुलना म 10.1 तशत क  वृ ध दज क  गई। 
यापा रक नयात कुल 21.7 लयन डॉलर था एवं  सभी अथ यव थाओं म 
समान वृ ध दज क  गयी थी।     
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हालां क, सभी व तुओं एवं सेवाओं के लए क  हुई मांग तथा अथ यव था म 
धन के सरल वाह के कारण ज द ह  कमो डट  क  क मत  एवं मु ा फ त म 
वृ ध हुई। वैि वक मू य एवं आपू त ृंखला म यवधान  ने भी वृ ध म योगदान 
दया तथा इसके प रणाम व प एक ऐसी ि थ त उ प न हो गई जहा ंसीधा 
वकास, मु ा फ त को बनाए रखने म स म नह ं था। वष 2021 के अंत तक, 
व व अथ यव था म यह महसूस कया है क यह ज द ह  एक मुख मु दा हो 
सकता है एवं मु ा फ त पर लगाम लगाने वाल उपाय  क  शु आत क  गई।

सं मण क  बाद क  लहर  क  शि त कम होने पर दु नया भर क  सरकार  ने  
आ थक नी तय  पर अ धकतम यान देन ेक  मांग क । हालाँ क, फरवर  2022 
म उ प न होन ेवाल  भ-ूराजनी तक गड़बड़ी न ेयह सु नि चत कर दया है क 
ि थ त को ज द से ज द दरू नह ं कया जा सकता है। मु ा फ त एवं  ि थर 
वकास यहां रहने के लए ह और देश  के बीच खं डत संबंध  के कारण वै वीकरण 
का टूटना भ व य के लए अ छा नह ं हो सकता है। यह सु नि चत करन ेके लए 
सभी अथ यव थाओं क  ओर से सामू हक यास क  आव यकता होगी क पछल  
आधी सद  म कए गए अ छे काय   का सफाया न हो एवं  सम  स भाव बनाए 
रखा जा सक । व व यापार को बढ़ावा देने क  दशा म क यकृत यास ऐसा 
करने म एक लंबा सफर तय करगे। 

प र य 

अंतरा य मु ा कोष (आई एम एफ ) के अनुसार वष 2022 एवं  2023 म 
वैि वक अथ यव था का लगभग 3.6 तशत व तार होने का अनुमान है। इन 
अनुमान  को कुछ हद तक ि थर रखने वाले वाले यापक आ थक कारक  के 
कारण है, िजसका आ थक वकास पर द घका लक भाव पड़ेगा। दु नया भर म 
मंद  क  एक और दो साल क  अव ध को देख रह  है, जो अ ात एवं उभरते हुए 
प  के कारण को वड -19 सं मण क  बाद क  लहर  से और तेज हो सकती है।

वष 2021 के दौरान उ नत अथ यव थाएँ एवं उभरती हुई एवं वक सत अथ 
यव थाओं म मशः 3.3 तशत और 3.8 तशत क  वृ ध एवं वष 2022 
म मशः 2.4 तशत एवं 4.4 तशत क  मामूल  वृ ध संभा वत है। भारत 
के 2022 म सभी उभरती अथ यव थाओं म 8.2 तशत क  उ चतम वकास 
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दर दज करने क  उ मीद है एवं ए शया म वकास का नेतृ व करेगा। वष 2022 
म मौजूदा कमो डट   क मत  से उ सा हत होकर म य पूव एवं  म य ए शया के 
4.6 तशत क  दर से वृ ध क  संभावना है। वष 2022 म लै टन अमे रका एवं  
कै र बयन म 2.5 तशत क  दर से बढ़ने का अनुमान है, जब क यूरोप म 
उभरती एवं वकासशील अथ यव थाओं के 2.9 तशत तक अनुबं धत होने क  
उ मीद है।

व व क  अथ यव थाओं म मंद  को दशाते हुए, वष 2022 म व व यापार म 
पांच तशत क  वृ ध क  संभावना  है। उ नत अथ यव थाओं म आयात 5.6 
तशत तक बढ़ने क  संभावना है एवं  वे उभरते एवं  वकासशील बाजार  के 

लए एक ल त बाजार के प म उभरगे िजनके नयात म 3.8 तशत क  
वृ ध होने क  संभावना है। धन नयात करने वाल  अथ यव थाओं एवं  उनसे 
जुड़े उ योग  को सबसे अ धक लाभ होगा य क वष 2022 म उनके नयात म 
8.8 तशत एवं  आयात म 10 तशत क  वृ ध होने क  उ मीद है।  

वष 2022 म उ नत अथ यव थाओं म 5.7 तशत एवं उभरती तथा वकासशील 
अथ यव थाओं म 8.7 तशत क  अपे त मु ा फ त दर के साथ ग त रोध 
होने क  संभवना ह। कुछ उ नत अथ यव थाओं म मौ क नी त को स त करना 
पहले ह  शु  हो चुका है एवं आने वाले समय म अ धक उ नत एवं उभरती तथा 
वकासशील अथ यव थाओं के अनुकूल होने क  संभावना है। वष 2021 म को वड-
19 के बाद कई देश  म वृ ध भावशाल  रह  है एवं वतमान वष उन सभी के 
लए एक पर ा होगी। पछले दो वष  के दौरान जै वक और सतत वकास पर 
काम करने वाले देश  को इस दबाव का सामना करने और वैि वक अथ यव था 
को एक नई दु नया म लाने हेतु आदश प से रखा जाएगा। 

भारतीय नयात 
व ीय वष 2021-22 के दौरान, भारत का कुल नयात ( यापार एवं  सेवाएं) 
669.65 ब लयन अमे रक  डॉलर (₹49,89,696 करोड़) होने का अनुमान है, जो 
पछले वष क  इसी अव ध क  तुलना म लगभग 34.50 तशत क  सकारा मक 
वृ ध दशाता है। इस अव ध के दौरान कुल आयात 756.68 ब लयन अमे रक  
डॉलर (₹56,38,174.02 करोड़) होने का अनुमान है, जो पछले वष क  इसी 
अव ध क  तुलना म 47.80 तशत क  सकारा मक वृ ध को दशाता है।  
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व ीय वष 2021-22 के लए भारत का यापा रक नयात 419.65 ब लयन 
अमे रक  डॉलर (₹31,29,096.2 करोड़) रहा, जब क पछले वष क  समान अव ध 
म यह 291.81 ब लयन अमे रक  डॉलर (₹21,59,043.22 करोड़) था, िजसम 
त वष 43.8 डॉलर के संदभ म तशत एवं पये के संदभ म 44.9 तशत 

क  सकारा मक वृ ध दज क  गई थी। 

वष 2021-22 म अ ैल-माच क  अव ध के लए यापा रक आयात का कुल मू य 
611.89 ब लयन अमे रक  डॉलर (₹45,63,803.96 करोड़) था, जब क पछले 
वष क  इसी अव ध के दौरान 394.44 ब लयन अमे रक  डॉलर (₹29,15,957.7 
करोड़) था, जो डॉलर एवं  पये के लहाज से मश: 55.13 फ सद  एवं  56.51 
फ सद  क  सकारा मक वृ ध दज क  गई ह।  

वष 2021-22 के अ ैल-माच अव ध के लए कुल यापार घाटा 87.03 ब लयन 
अमे रक  डॉलर (₹6,48,477.9 करोड़) था, जब क पछले व ीय वष के समान 
अव ध म 14.06 ब लयन अमे रक  डॉलर (₹1,04,326.6 करोड़) का घाटा हुआ 
था।

कंपनी के प रचालन  क  समी ा  
अ पाव ध नयात ऋण बीमा पॉ लसीयां 

नयात ा य अ पाव ध नयात ऋण बीमा पॉ लसीयां – एस ट -पॉ लसी) के लए 
कंपनी के र ा का लाभ उठाने वाले व श ट नयातक  क  सं या दनांक 31 
माच 2022 तक 6711 थी, जब क दनांक 31 माच 2021 को 7372 थी। व ीय 
वष 2021-22 के दौरान, पछले व ीय वष 2020-21 के दौरान जार  कए गए 
12391 क  तुलना म जार  एवं नवीनीकृत अ पाव ध (एस ट ) नयात ऋण बीमा 
पॉ ल सय  क  कुल सं या 10940 थी। दनांक 31 माच, 2022 तक लागू एस 
ट -पॉ लसीय  क  सं या 10292 थी, िजसम कुल अ धकतम देयता (एम एल) 
₹47,465.60 करोड़ थी, जब क 11280 पॉ लसीयां लागू क  गई थीं एवं  कुल 
एम एल ₹46,073.08 करोड़ था। दनांक 31 माच 2021 तक  लाग ूपॉ लसीय  
क  सं या म 8.76% क  गरावट एवं  कुल एम एल म 3.02% क  वृ ध को 
दशाता है। वष के दौरान जार  क  गई नई पॉ लसीय  क  कुल सं या 3390 थी, 
िजनम से 960 स पूण प यावत (ड यू ट ) पॉ लसीयां थीं।  
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'छोटे नयातक' से संबं धत व श ट नयातक  (अथात पॉ लसी र ा के साथ 
नयातक, िज ह ₹40 करोड़ से कम अथवा उसके बराबर एम एल के साथ र ा 
ा त है) का ह सा, कंपनी के पॉ लसी उ पाद  को अलग-अलग नयातक ाहक  

क  कुल सं या को यान म रखते हुए दनांक 31 माच 2021 को 97.06% के 
मुकाबले 31 माच 2022 को 97.95% ह।

दनांक 31 माच 2022 तक कुल भावी पॉ ल सय  म घोषणा आधा रत जैसे 
पोतलदान ( यापक जो खम) (एस सी आर) पॉ ल सयां, नयात प यावत पॉ ल सयां 
(ई ट  पी ), सवेा पॉ ल सयां, लघु नयातक पॉ ल सयां (एस ई पी), खर दारवार 
पॉ ल सयां, परेषण पॉ ल सयां आ द 52.37% पर एक बड़ा ह सा सा बत हुई। 
दनांक 31 माच, 2022 को लागू घोषणा-आधा रत पॉ लसीय  क  कुल सं या 
29400 करोड़ के कुल एम एल के साथ 5390 थी, जब क 5911 के मुकाबले 31 
माच, 2021 को 29100 करोड़ पये के कुल एम एल के साथ, जब क घोषणा-
आधा रत पॉ लसीय  क  सं या म 8.81% क  गरावट आई साथ ह  कुल एम 
एल म 1.03% क  वृ ध दज क  गई। 60 दन  क  औसत ऋण अव ध के साथ 
391720 पोतलदान  क  घोषणा क  गई। व ीय वष 2021-2022 के अंत म , 
जो खम आधा रत पॉ ल सय  जैसे बहू खर दार जो खम पॉ लसी, एकल खर दार 
जो खम पॉ लसी, सू ौ समथ सेवा पॉ लसी (बहू खर दार), सू ौ समथ सेवा 
पॉ लसी ( व श ट ाहक), का 47.63% क  ह सेदार  रह । 31 माच 2022 के 
दौरान भावी पॉ ल सय  जैसे एम पी ई बी, एस बी ई पी, एम आई ट  ई एस, 
एस आई ट  ई एस आ द 31 माच 2021 तक ₹18066 करोड़  क  अ धकतम 
देयता के साथ भावी 4902 पॉ ल सय  क  तुलना म ₹16,973 करोड़  के 
5369 पॉ ल सयाँ भावी रह ं जो क सं या म 8.70% कक  गरावट एवं औसत 
अ धकतम देयता म 6.43% क  वृ ध को दशाती है।  

व ीय वष 2021-22 के दौरान एस ट -पॉ लसीय  के अंतगत  र त  कया गया 
कुल कारोबार पछले वष के 2,41,934.18 करोड़ पये क  तुलना म 2,69,272.90 
करोड़ पये था, िजससे 11.30% क  वृ ध दज क  गई। व ीय  वष 2021-22 
के दौरान एस ट -पॉ लसीय  के अ तरगत  ी मयम आय ₹485.63 करोड़ थी, 
जो पछले व  वष म ₹427.45 करोड़ थी, िजसम 13.61% क  वृ ध दज क  
गई थी। व ीय  वष 2021-22 के दौरान एस ट -पॉ लसीय  के अंतगत भगुतान 
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कए गए दाव  क  कुल सं या 537 थी, जो पछले व ीय वष 2020-21 के
दौरान ₹284.87 करोड़ के 573 दाव  के मुकाबले ₹237.91 करोड़ थी। 

व ीय वष 2021-22 के दौरान एस ट  - पॉ लसी  के अंतगत  वसूल  ₹16.54 
करोड़ थी, जब क पछले वष के दौरान ₹9.78 करोड़ थी, जो 69.12% क  वृ ध 
को दशाती है। 

ाहक व श ट र ाएं 
ईसीजीसी, वारा भारतीय बीमा व नयामक वकास ा धकरण (आई आर डी ए 
आई) के अनुमोदन से पॉ लसीधारक  क  व श ट आव यकताओं को यान म 
रखते हुए ाहक व श ट र ाएँ (सी एस सी) ार भ क  जो क वतमान उ पाद  
के ाहक  के अनुकूल न होने पर वशेष प से डजाइन क जाती ह। सी एस 
सी पॉ ल सयाँ आई आर डी ए वारा दो अनुमो दत अथवा अ धक मानक उ पाद  
क  नि चत वशेषताओं को मलाकर तैयार क   जाती ह। िजसम कसी एक 
उ पाद के वशेष ल ण समा हत होते ह िजसे “आधार” पॉ लसी माना जाता है।  

₹
देयता/सकल हा न सीमा (एम एल/ए एल एल ) के साथ 426 ाहक व श ट 
पॉ ल सय  क  तुलना म ₹10,072.60  करोड़ क  अ धकतम देयता/सकल हा न 
सीमा (एम एल/ए एल एल) के साथ 367 ाहक व श ट पॉ ल सयां जार  क  
ग ।   31 माच 2022 तक, पछले वष  दनांक 31 माच 2021 के ₹6,090.83 
करोड़  अ धकतम देयता/सकल हा न सीमा (एम एल/ए एल एल) के साथ 176 
सी एस सी पॉ ल सय  क  तुलना म ₹6440.50 करोड़ अ धकतम देयता/सकल 
हा न सीमा (एम एल/ए एल एल) के साथ 183 सी एस सी पॉ ल सयां स य 
रह ं।   व  वष 2021-22 के दौरान, सी एस सी पॉ ल सय  के अंतगत वा षक 
ी मयम आय पछले वष के ₹116.21 करोड़ क  तुलना म  124.30 करोड़ रह ।  
व  वष 2021-22  के दौरान, पछले वष के ₹28.84 करोड़ क  तुलना म कुल 
₹48.11  करोड़ के दाव  का भुगतान कया गया।

बक  के लए अ पाव ध नयात ॠण बीमा (ई सी आई बी) र ाएं 

वष के दौरान भी को वड -19 के कारण  बक  के लए अ पाव ध नयात ॠण 
बीमा (ई सी आई बी) कारोबार पर तकूल भाव जार  रहा। तथा प, कंपनी को  
हुई कारोबार हा न  के कारण हुई आय म कमी को कुछ हद तक पूरा कया गया 
एवं ी मयम आय पछले वष के तर तक पहंुची।   व  वष 2021-22 के 
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दौरान पछले वष क  तुलना म 0.49%  क  नकारा मक वृ ध दज करते हुए 
कुल ₹604.84  करोड़ (₹603.77 करोड़) क  कुल ी मयम आय रह ।   यह व  
वष 2021-22 के दौरान सभी े  से वष के दौरान अिजत कुल ी मयम के 
54.29% है । व  वष 2021-22 के दौरान बक  को अदा कये गए दाव  क  
सं या 143 एवं  दाव  के मू य 443.42 करोड़  रहे।   व  वष 2021-22 के 
दौरान दाव  क  अदायगी के लए ल  गयी औसत अव ध 73.99 दन रह । वष 
के दौरान वसू लयां  ₹93.44 करोड़  रह ं।   
जार  क  गई व भ न ई सी आई बी र ाओं के अधीन कंपनी वारा र त कुल 
जो खम मू य, िजसक  गणना स पूण प यावत (ड यू ट ) के लए औसत दै नक 
उ पाद (ए डी पी) तथा एकल र ाओं के लए बक  वारा सू चत अनुसार  उ चतम 
बकाया रा श (एच ए ओ) के  आधार पर क  जाती है, औसतन ₹86,419 करोड़ 
(₹88,550 करोड़ र) रहा।  वष के दौरान दनांक 31 माच 2022 तक इस योजना 
के अंतगत संर त खात  क  सं या पछले वष 31 माच 2021 के 15520 क  
तुलना म 13568 रह ।  इस र ा के अंतगत कुल 9051 व भ न नयातक  
( पछले वष 9535) को र ा दान क  गई िजसम से 96.66% छोटे नयातक 
(यथा-ऐसे नयातक खाते िजन पर मंजूर सीमा 80 करोड़  या उससे कम थी) 
थे।  यह अनुमान है क पछले वष ₹3,54,200 करोड़  क  तुलना म इस वष 
के दौरान ₹3,45,676  करोड़ मू य के नयात ऋण अ म  पर र ा दान क  
गयी।  यह अनुमान आ थक मामले वभाग , व  मं ालय के नदश  के अनुपालन 
म कये गए।  ये अनुमान भा र ब तथा 90 दन  के अ पाव ध नयात  के 
अधीन कारोबार च  क  गणना के आधार पर कये गए ह। तदनुसारम जो खम 
मू य क  गणना के लए चार के घटक को कंपनी वारा संर त बकाया नयात 
ऋण से गु णत कर क  गयी है।  संपूण प यावत ई सी आई बी र ाओं के अधीन 
ी मयम दर  को तीन वष य दावा ी मयम अनुपात के आधार पर तथा र ा के 
तशत को छह वष य दावा ी मयम अनुपात के आधार पर नि चत कया गया। 

जो खम मानदंड  को संशो धत कया गया। बक  एवं ई सी जी सी के हत  क  
र ा के उ दे य से, र न, आभूषण एवं ह रे (जी जे डी) जैसे उ च दावा अनुपात 
वाले े  के संबंध म जो खम कम करने वाले उपाए जार  रखे गए।
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म यम और द घाव ध यापार समी ा
व  वष 2021-22 के लए म यम और द घाव ध (एमएलट ) कारोबार से ी मयम 
आय पछले वष के 28.51 करोड़ पये क  तुलना म 20.32 करोड़ पये रह । 
व ीय वष 2021-22 के दौरान पंजाब नेशनल बक को ₹5.87 के एक दावे का 
भुगतान कया गया था। व  वष 2021-22 के दौरान शीष पांच देश  इ थयो पया, 
मंगो लया, बु कना फासो, नाइजर और माल  म कंपनी ने मुख यवसाय का 
जो खम अंकन कया है। 

व ीय वष 2021-22 के दौरान, एमएलट  प रयोजना नयातक  को पछले व ीय 
वष म जार  39 ऋण बीमा पॉ लसी के मुकाबले 19 ऋण बीमा पॉ लसी जार  क  
ग , िजसम उनके वारा ार भ कए गए व भ न प रयोजनाओं पर राजनी तक 
और यापक जो खम  को र त कया गया था। र ा दान कए गए मुख े  
म बु नयाद  ढांचा प रयोजनाएं, व युत पारेषण और वतरण, जल व युत 
उपकरण और पंूजीगत व तुओं क  आपू त आ द शा मल थे। व  वष 2021-22 
के दौरान बक  को नयात ऋण बीमा (ईसीआईबी) के अंतगत जार  क  गई र ा 
क  सं या पछले वष के 65 के मुकाबले 39 थी। व  वष 2021-22 के दौरान 
वदेशी नवेश बीमा योजना और े ता ऋण योजना के अंतगत कोई र ा जार  
नह ं कया गया था। 

रा य नयात बीमा खाता (एनईआईए) ट 

एनईआईए ट क  थापना भारत सरकार (जीओआई) वारा म यम और लंबी 
अव ध के नयात (एमएलट ) / प रयोजना नयात के लए े डट जो खम कवर 
क  उपल धता सु नि चत करने के उ दे य से क  गई है, जो रा य हत के 
ि टकोण से वांछनीय ह। 31 माच, 2022 तक ट के पास ₹4,155.08 करोड़ 
का हामीदार  कोष है। ट क  हामीदार  मता ₹80,000 करोड़ है िजसम से 
25% रा श ₹20,000करोड़ को जो खम साझा करने के आधार पर कंपनी वारा 
जार  एमएलट  र ाओं को सहायता देने के लए नधा रत कया गया है। 52 
देश  म ₹43,444 करोड़ के कुल 213 प रयोजनाओं को सहायता करने के लए 
329 र ाओं पर कुल ₹14,063 करोड़ के जो खम को एनईआईए ट के साथ 
साझा कया गया है। ₹80,000करोड़ का शेष 75% रा श अथात ₹60,000करोड़ 
एनईआईए ट (बीसी-एनईआईए) क  खर दार ऋण योजना के लए नधा रत 
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कया गया है। माच 31,2022 तक, ट ने ीलंका, जाि बया, िज़ बा वे, 
मोज़ाि बक, तंजा नया, सेनेगल, ईरान, मालद व, कोटे डी आइवर, घाना, कैम न, 
सूर नाम, युगांडा और मॉ रटा नया म ₹17,756 करोड़ मू य क  27 प रयोजनाओं 
के लए ₹24,721 करोड़ क  कुल अ धकतम देयता के साथ 27 खर दार ऋण 
र ा जार  कए ह। भारत सरकार ट का एकमा  यव थापनकता है और 
ईसीजीसी इसक  बंधन एजसी है। 

ट का बंधन कंपनी करती है। कंपनी ट वारा अिजत गारंट  शु क आय 
का 5% बंधन शु क के प म ा त करती है और वष के दौरान कंपनी न े
ट से अपने बंधन शु क के प म ₹3.27 करोड़ ा त कए। 

फै ट रगं 
फुल ले ड फै ट रगं योजना (एफएफएफएस) 
नदेशक मंडल ने 13 मई 2014 को हुई अपनी बैठक म मु य प से एमएसएमई 
नयातक  के लए फुल ले ड फै ट रगं योजना (एफएफएफएस) को मंजूर  द  
थी। वष 2021-22 के दौरान कंपनी ने चार नयातक  को लाभाि वत करने वाले 
छह ताव  को मंजूर  द  है। व ीय वष ( व  वष) 2021-22 के दौरान, पछले 
वष के दौरान ₹5.02 करोड़ क  रा श के 21 बल  के मुकाबले 24 बल  को 
₹6.61 करोड़ क  रा श के प म फै टर कया गया है, जो यापार मू य म 
32% क  वृ ध दशाता है। 

फे टस को र ा  
फै ट रगं कंप नय  को उनके वारा फै टर कए गए नयात ाि तय  के संबंध 
म गैर-भुगतान के जो खम का सामना करना पड़ता है, इस कारण से क आयात 
फे टर कभी-कभी उपल ध नह ं होता है या महंगा होता है। 

नदेशक मंडल और आईआरडीएआई के उ चत अनुमोदन के साथ, कंपनी ने अपन े
एमएसएमई नयातक- ाहक  से संबं धत नयात बल  के लए फै टस / व ीय 
सं थान  / बक  को जार  कए जाने वाले ए सपोट रसीवेब स (फै टर र क) 
इं योरस ए ीमट कवर क  शु आत क  है। 
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“ नयात ा य (कारक का जो खम) बीमा समझौता” यह उ पाद फे टस / व ीय 
सं थान  / बक  क  र ा के लए है, िजसम उनके वारा नयातक  को 'फै ट रगं' 
के मा यम से दया गया व  खर दार के जो खम  और राजनी तक जो खम  के 
कारण अ ा त रहता है। कंपनी ने अभी तक इस उ पाद के अंतगत कारोबार शु  
नह ं कया है। 

नवेश
31 माच, 2022 तक, सरकार  तभू तय , कॉरपोरेट बॉ ड, इि वट  शेयर , साव ध 
जमा आ द म नवेश शा मल नवेश पोटफो लयो 31 माच, 2021 को ₹13,332.03 
करोड़ के मुकाबले ₹14,804.59 करोड़ था, जो ₹1,472.56 करोड़ यानी 11.05% 
क  वृ ध दशाता है। नवेश पोटफो लयो म वृ ध अ त र त पंूजी के वाह और 
नवेश से उ प न अ धशेष के कारण हुई थी। 

कंपनी ने नवेश के संबंध म सभी नयामक आव यकताओं का अनुपालन कया 
है। आईआरडीएआई वारा नधा रत यूनतम 45% के मुकाबले अ नवाय ेणी 
के तहत नवेश 70.20 फ सद  रहा। 31 माच, 2022 तक, आईआरडीएआई वारा 
नधा रत अ धकतम 15% क  नयामक सीमा के मुकाबले कंपनी के पास " वीकृत 
नवेश के अलावा" के प म वग कृत उपकरण  म केवल 1.81% का जो खम है। 
इसके अलावा, कंपनी के कुल ऋण पोटफो लयो म से 93.95 तशत नवेश 
सरकार  तभू तय  और एएए रे टगं वाले डबचर म ह, जब क आईआरडीएआई 
वारा नधा रत यूनतम 65% क  नयामक सीमा है।  

नवेश संचालन से उ प न आय ( नवेश क  ब  पर लाभ स हत) व  वष 
2021-22 म बढ़कर 1,090.80 करोड़ हो गई, जो व  वष 2020-21 म 
1,012.45 करोड़ थी, िजसम 7.74% क  वृ ध दज क  गई। वष के दौरान नवेश 
आय म वृ ध मु य प से ऊपर बताए गए नवेश पोटफो लयो के एसेट अंडर 
मैनेजमट (एयूएम) म वृ ध के कारण हुई। व  वष 2021-22 के लए नवेश 
पर ा त आय पछले वष के 8.52% के मुकाबले 8.12% थी। कंपनी के नवेश 
संचालन मु य प से दावा भुगतान  को पूरा करने के लए पया त तरलता 
सु नि चत करने और जो खम और ाि त के बीच समझौताकार  सम वय था पत 
करने के लए कया जाता है।  
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खर दार हामीदार   
धान कायालय म खर दार हामीदार  वभाग (बीयूडी) क  भू मका व भ न मापदंड  

के आधार पर सम  ऋण सीमा तय करके और यावसा यक आव यकताओं को 
यान म रखते हुए खर दार  पर ठोस हामीदार  नणय सु नि चत करना है। वभाग 
व भ न े डट सूचना एज सय  से खर दार  पर नवीनतम े डट सूचना रपोट 
ा त करता है और उनका व लेषण करता है। 

स टम-जनरेटेड डेटा और कोरकाड रे टगं के आधार पर खर दार  के लेन-देन के 
यवहार क  रपोट और समी ा के आधार पर, एक मागदशक पो ट के प म 
सवेारत कोर काड आधा रत सुझाई गई सीमाओ ंके साथ वदेशी खर दार  पर 
सम  ऋण सीमा तय क  जाती है। 

व भ न ऋण सूचना एज सय  से ख़र दार  पर ा त रपोट, जैसा क ऊपर बताया 
गया है क, को हामीदार  करने के उ दे य से डिजटलाइज़ कया गया है ता क 
स टम म अ धका रय  को जानकार  ा त हो सके।  

महामार  क  ि थ त के दौरान, लॉकडाउन के बाद के चरण म नयातक  को समय 
पर पया त ऋण सीमा अनुमोदन दान करने का यास कया गया। इस संबंध 
म एि लकेशन सॉ टवेयर म कुछ बदलाव कए गए थे, िजससे खर दार  के 
कोरकाड ज द  और समय पर तैयार करने म मदद मल  और साथ ह  े डट 
सीमा के व रत नणय  के लए खर दार हामीदार  ग त व धय  के लए अ त र त 
का मक  को तैनात कया गया। इसके अलावा, व  वष 2020-21 म महामार  
क  ि थ त के दौरान एक राहत उपाय के प म, नयातक  से े डट सीमा के 
आवेदन  के लए ि थ त पूछताछ शु क नह ं लया गया था और े डट सीमा 
आवेदन  और संबं धत द तावेज  को भौ तक प से तुत करने पर जोर दए 
बना इले ॉ नक मोड म आवेदन वीकार कए गए थे। इन दशा नदश  को व  
वष 2021-22 के दौरान भी जार  रखा गया था, जो COVID-19 क  पनुरावृ  
स े भा वत था।  
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व  वष 2021-22 म ा त े डट सीमा आवेदन  क  सं या पछले वष के 
31,286 क  तुलना म 27,582 थी। व  वष 2021-22 के दौरान, वदेशी खर दार  
के लए नधा रत कुल सम  सीमा पछले वष के ₹53,706 करोड़ क  तुलना म 
₹52,769 करोड़ थी। व  वष 2021-22 के दौरान कंपनी के डेटाबेस म जोड़े गए 
नए खर दार  क  सं या 12259 खर दार  क  पछले वष  क  उपलि ध क  तुलना 
म 40 तशत से अ धक क  वृ ध दज करते हुए 17,616 थी।   

लघु अव ध पॉ लसी यापार ी मयम म नए खर दार  क  सं या म मजबूत वृ ध 
से 13 तशत क  वृ ध हुई। 

देश बीमा हामीदार   
देश बीमा हामीदार  म राजनी तक और आ थक जो खम  क  पहचान, मू यांकन 
और अ धकता का नधारन कया जाता है। यह गंत य देश  म यापार जो खम 
के तर क  नगरानी के लए एक मह वपूण उपकरण है। देश  के जो खम  का 
आकलन और मू यांकन देश बीमा हामीदार  वभाग वारा कया जाता है। 

कंपनी के पास एक इन-हाउस उ दे य को रगं णाल  है जो 'ए 1' (मह वह न 
जो खम), 'ए 2' (कम जो खम), 'बी 1' (म यम प से कम जो खम) , 'बी2' 
(म यम जो खम), 'सी1' (म यम प से उ च जो खम), 'सी2' (उ च जो खम) 
और 'डी' (बहुत अ धक जो खम) के सात गुना वग करण पर देश  के जो खम 
ोफाइल क  समी ा और मान च ण करती है। को रगं णाल  राजनी तक, 

आ थक और यापार जो खम  स हत कई मापदंड  के आधार पर देश  का मू यांकन 
करती है। इस कार ा त काउंट  रे टगं का ी मयम दर, कार के नधारण और 
कवर क  शत , और नयात गतं य  पर लेनदेन को हामीदार  करने क  मता के 
माप पर भाव पड़ता है। लघु अव ध (ST) और म यम एवं द घ अव ध (MLT) 
के अंतगत देश  क  रे टगं के लए, व श ट फे टर और उनसे संबि धत सभी 
आव यक जानका रय  स हत , अलग को रगं मॉडल मौजूद ह। 

देश  के जो खम वग करण क  समी ा वा षक, अध-वा षक और, य द आव यक 
हो, तो नवीनतम आ थक और राजनी तक वकास को यान म रखते हुए तदथ 
आधार पर क  जाती है। 
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देश जो खम वग करण 

व ीय वष 2021-22 के दौरान : 

a) कंपनी वारा समी ा कए गए देश  क  कुल सं या 239 थी।
b) 31.03.2022 तक देश के जो खम वग करण का सारांश इस कार है:

पा क तान एमएलट  के तहत 09.08.2019 से र त े  म नह  ंहै 
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देश र ा
इसके अ त र त, 239 देश  को खुला र ा ेणी, तबं धत र ा ेणी- I (जहां 
प र ामी सीमाएं सामा य प से एक वष के लए मा य ह) और तबं धत र ा 
ेणी- II (जहां मामला-दर-मामला आधार पर व श ट अनुमोदन दया जाता है) 

के अंतगत रखा गया है ता क इन देश  म जो खम क  भावी नगरानी क  जा 
सके। 31.03.2022 तक, 206 देश  को ओपन कवर म, 23 को तबं धत कवर 
ेणी- I म और 10 को तबं धत कवर ेणी- II म रखा गया है। 

देश जो खम सीमा  
देश जो खम सीमा (सीईएल) वा णि यक और राजनी तक दोन  जो खम  के 
अंतगत कसी भी समय कए गए नयात के लए कसी देश पर कंपनी वारा 
वीकार क  जाने वाल  कुल देयता नधा रत करती है। कंपनी ने नवंबर 2020 
म लघु अव ध पॉ लसी यवसाय के अंतगत सीईएल के नधारण के लए अपने 
मानदंड  क  समी ा क । सीईएल म संशोधन कंपनी क  जो खम मता और 
सभी 239 देश  के लए देश के जो खम वग करण म प रवतन के कारक  को 
नधा रत करता है। सीईएल क  वा षक और साथ ह  ज रत के आधार पर, जब 
अचानक पा रि थ तक-राजनी तक प रवतन  के आधार पर कसी देश क  जो खम 
रे टगं म बदलाव होता है, समी ा क  जाती है। 

पुनब मा
व ीय वष 2021-22 के लए कंपनी ने म यम एवं द घ अव ध र ाओं स हत 
स पूण यवसार के लए जीआईसी र  से अ नवाय 5% पुनब मा ( यूएस) र ा 
स हत भारतीय पुनब माकताओं, वदेशी पुनब माकता शाखाओं (एफ़आरबी) एवं 
ॉस बाडर पुनब माकताओं (सीबीआर) से  लघु अव ध पॉ लसी को 19.24% 

( कोर 6%, जीआईसी 6%, हनोवर 4% और सीसीआर 3.24%) तक बढ़ाने एवं 
लघु अव ध ईसीआईबी को 8.85% (एससीओआर 3%, जीआईसी  1.5%, हनोवर 
 3% और सीसीआर  1.35%) तक बढ़ाने के लए आनुपा तक (कोटा शेयर- 
यूएस) सं ध क  थी। इसके अ त र त लघु अव ध के अंतगत बड़े जो खम  के 

अंतगत अ त र त हानी क  र ा क  यव था भी इ ह  पुनब माकताओं वारा क  
गई थी।  
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जो खम बंधन 
जो खम बंधन क  सीमा म कंपनी वारा कए गए जो खम अंकन के सम  
तर क  पहचान, माप, नगरानी, नयं ण और ह तांतरण शा मल है।  जो खम 
बंधन ग त व धयां कंपनी को अपनी हामीदार  नी त और इसके र ा क  शत , 

जो खम मू यांकन, नयामक आव यकताओं, व ीय यवहायता और द घका लक 
ि थरता को सु नि चत करने म सहायता करती ह। 

मौजूदा संगठन संरचना और थाएं जो छह दशक  से अ धक समय म वक सत 
हुए ह मौ लक संरचनाओं को शा मल करते ह जो क जो खम काय  म बनाए जा 
सकते ह। कंपनी ने 2011 म ववेकपूण जो खम बंधन मानदंड पेश कए और 
एक नयातक, एक नयातक समूह, एक खर दार, एक उ योग और एक देश के 
लए नि चत जो खम सीमा तय क । एक पोटफो लयो के जो खम का बंधन 
एक सतत या है। 

व ीय वष 2014-15 के दौरान, बक  को जार  कए गए स पूण कारोबार र ा 
के अंतगत र न, आभूषण और ह रा े  के लए ताजा नयात ऋण सीमाओं पर 
अ थायी नलंबन क  शु आत करके और देश जो खम सीमा तय करने के लए 
मानदंड पेश करके जो खम मानदंड  को संशो धत कया गया था। कंपनी क  बक  
के लए स पूण कारोबार नयात ऋण बीमा (ड यूट -ईसीआईबी) योजना के 
अंतगत जेम, वैलर  और डायमंड (जीजेडी) खात  को र त करन े के लए 
हामीदार  दशा नदश  को संशो धत कया गया है और इसे अ ैल 2022 से ार भ 
कया जाएगा। 

व ीय वष 2021-22 के दौरान, कंपनी ने लघु अव ध पॉ ल सय  एवं और म यम 
और द घका लक नयात लेनदेन के अंतगत खर दार /एलसी खोलने वाले बक  पर 
जो खम सीमा के लए ववेकपूण मानदंड  को और संशो धत कया। इसने लघु 
अव ध ईसीआईबी योजनाओं के अंतगत यि तगत नयातक/समूह नयातक के 
अंतगत जो खम सीमाओं और उ योग े  के लए जो खम मानदंड  क  भी 
समी ा क । कंपनी अपन ेआंत रक जो खम बंधन ढांचे के मा यम से जो खम 
ोफाइल को व नय मत करने के लए एक उ यम- यापी सूचना णाल  था पत 

कर रह  है। कंपनी क  जो खम बंधन नी त क  समी ा क  गई है और इसके 
दायरे को और बढ़ाया गया है। 
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कंपनी सूचना और साइबर सुर ा जो खम  को भावी ढंग से बं धत करने पर 
क त है। कंपनी ने मजबूत सुर ा नयं ण लागू कए ह और एक यापक सूचना 
सुर ा बंधन णाल  (आईएसएमएस) ढांचा था पत कया है। कंपनी ने एक 
सुप रभा षत यापार नरंतरता बंधन णाल  (बीसीएमएस) ढांचा भी था पत 
कया है। 

वसूल
लघु अव ध ईसीआईबी: व  वष 2021-22 के दौरान भुगतान कए गए दाव  
एवं लं बत दाव  पर पछले व  वष क  इसी अव ध क  ₹107.53 करोड़ तुलना 
म ₹93.44 करोड़ क  रा श क  वसूल  क  गई।  

लघु अव ध पॉ लसी: पछले व ीय वष क  इसी अव ध क  ₹9.77 करोड़ क  
तुलना म व  वष 2021-22 के दौरान लघु अव ध पॉ ल सय  के अंतगत भुगतान 
कए गए और वसूल  के लए लं बत दाव  से ₹16.54 करोड़ क  वसूल  क  गई। 

मा यम एवं द घ अव ध पॉ लसी: पछले वष क  ₹16.87 लाख क  वसूल  क  
तुलना म व  वष 2021-22 के दौरान भुगतान कए गए और वसूल  के लए 
लं बत दाव  के अंतगत "शू य" वसूल  हुई।  

पॉ लसी और ईसीआईबी के तहत वसूल  म सुधार के लए क  गई पहल: 

पॉ लसी 
नई ऋण वसूल  एज सय  (डीसीए) को सूचीब ध कया जा रहा है और 
पॉ लसीधारक जो चूक क  रपोट करते ह उ ह डीसीए के साथ मामल  को डफ़ॉ ट 
चरण म रखने के लए ो सा हत कया जाता है य क इससे वसूल  म सुधार 
पर सकारा मक भाव पड़ सकता है। 

ईसीआईबी 
 का वारा सभी मामल  क  नगरानी क  जा रह  है एवं ऐसे मामल जहां बक  
वारा वसूल  क  जानकार  साझा नह  क  जा रह  ह अथवा मांगी गयी जानकार  
दान नह ं क  जा रह  है उन मामल  का हमारे व र ठ बंधन वारा बक के 

व र ठ अ धका रय  के साथ अनुवत  कारवाई करके नपटान कया जा रहा है।  
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सूचना ौ यो गक  (आईट ) 
कंपनी ने अपने एंटर ाइज रसोस ला नगं (ईआरपी) के सुधार प रयोजना के 
साथ वकास और एक करण चरण म ग त क  है। जार  क  गई सेवाओं का 
उपयोगकता वीकृ त पर ण (यूएट ) शु  हो गया है। संशो धत योजना के 
अनुसार, माइल प रयोजना क  99 सेवाओं को जून 2022 तक एक कृत पर ण 
के लए जार  कए जाने क  उ मीद है। 

कंपनी के मोबाइल एि लकेशन को बु नयाद  सु वधाओं के साथ सफलतापूवक 
लॉ च कया गया है िजससे ाहक पॉ लसी कवर ववरण, देश वग करण, 
बीएसएएल-खर दार जानकार , बीएसएएल-इंटरनेशनल बक ववरण, े ता पर 
स य सीमाएं, लं बत े डट सीमा आवेदन, लं बत दाव  क  ि थ त, और शपमट 
घोषणा क  जानकार , तय कए गए दाव  क  जानकार  ा त कर सक। इस 
एि लकेशन म उ नत वशेषताओं का काय या म ह। 

वपणन एवं जनसंपक  
रा य वपणन वभाग (एन एम डी) कंपनी क  वपणन, व ापन एवं चार व 
इससे संबंधी ग त व धय  के लए उ रदायी है।  

वभाग क  िज़ मेदार  शाखाओं व े  के लए कारोबार ल य  का नधारण 
करना  है। यह व भ न मानदंड  के अधीन नधा रत ल य  के साथ साथ 
न पादन को भी मॉ नटर करता है। भाग े ीय कायालय /शाखा कायालय  
/ वभाग  के साथ कंपनी के कारोबार न पादन क  समी ा भी करता है िजसक  
अ य ता अ न वारा क  जाती है।  

कंपनी वारा अपने मूल  कारोबार पर यान देते हुए ,कई नयात संवधन प रषद , 
फेडरेशन ऑफ इं डयन ए सपोटस ऑगनाइजेशन (एफआईईओ), फेडरेशन ऑफ 
इं डयन चबस ऑफ कॉमस एंड इंड  (एफआईसीसीआई), भारतीय उ योग 
महासंघ (सीआईआई) इ या द के साथ नयात ऋण जो खम बीमा ग त व धय  को  
भी जार  रखा है । 

वपणन यास  म व तार हेतु, नयातक  एवं बकर  के लए बीमा श ा / 
जाग कता काय म  के आयोजन के अलावा कौशल वकास काय म,  कॉप रेट 
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ाहक  एवं संभा य ाहक   से यि तगत प से भट भी क  ग । व ीय वष 
के दौरान, कंपनी वारा ाहक  को पॉ लसी क  नबंधन एवं शत  स हत मु य 
अनुपालन  पर श त करने के उ दे य से 260 से यादा बैठक आयोिजत क  
ग । सेवा तं  के ज रए 6000 से अ धक ाहक  एवं संभा य ाहक  से नजी 
प से भट क  गई । व भ न यपार संगठन  जैसे फयो, सी आई आई, आई 

सी सी, आई एम सी इ या द के साथ 80 से अ धक बैठक आयोिजत क  ग ।  

मुख समाचार प   जैसे इकोनो मक टाइ स, मटं, बजनेस टडड इ या द क  
वैबसाइट पर कंपनी के व ापन दशन के ज रए स य प से डिजटल माक टगं 
भी क  गई । कंपनी वारा अपने ाहक  के लए मोबाइल एप जार  क  गई जो 
क माइगोव, एंडरोइड एव ंएपल टोर पर उपल ध है।   

कॉप रेट योजना

कॉप रेट योजना क  अवधारणा को संसाधन - व ीय, जनशि त और बंधक य 
को योजनाब ध और यवि थत तर के से उपयोग करने हेतु नद शत करना है । 
कॉप रेट योजना कंपनी के लए अगले पांच वष  के दौरान उसके ल य एवं ल य 
ाि त क   परेखा है।  इसम योजना म कंपनी का वाट व लेषण एवं कंपनी 

के न पादन क  समी ा, वदेशी समक  से तुलना, कारोबार वृ याँ एवं अगले 
पाँच वष  के लए वैि वक एवं रा य अनुमान शा मल ह। अनुमान  म मु य 
प से  कंपनी क  ी मयम आय म वृ ध,  जो खम मू य कवरेज, दावे के 

भुगतान और कंपनी के व भ न यवसाय खंड  म वसूल  और तदनसुार व ीय 
प रणाम शा मल ह। कंपनी ने योजना अनुमान  को ा त करने के लए अपनी 
रणनी त तैयार क  है। 

वैकि पक वपणन तथा वतरण चैनल 

े डट बीमा उ पाद  के वपणन और वतरण को मजबूत करने और भारत म 
े डट बीमा क  पहंुच को बढ़ाने के उ दे य से, रा य वपणन वभाग ( एन 
एम डी) वारा  31 माच 2022 तक 170 ोकर  को पैनलब ध कया गया 
है।इस चैनल को मजबूत करने तथा इसम और अ धक व तार करने के लए 
यास जार  ह।  एन एम डी, े ीय/शाखा कायालय  वारा वष के दौरान  ोकर  
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के लए कायशालाओं का आयोजन करता है. ये कायशालाएं  हमार  पॉ ल सय  
क  जानकार  देने, उ ह बाजार म ईसीजीसी क  र ाओं के भावी वपणन म 
स म बनाती ह िजससे ये नयात  के भावपूण संवधन म सहायक होती ह।  
व  वष 2021-22 के दौरान ोकर  वारा लाये गए कारोबार के ज़ रये कुल 

₹140.86 करोड़ का ी मयम अजन कया गया जो क ₹485.46 करोड़ के 
अ पाव ध पॉ लसी ी मयम आय का 29.01% है।  

कॉप रेट सामिजक दा य व (सीएसआर) पहल तथा संधारणीय वकास (एस डी) 

कंपनी वारा सावज नक उप म वभाग वारा जार  नदश  के अनुसार सी एस 
आर नी त अपनाई गई है। तदनुसार, कंपनी अ ध नयम 2013 क  धारा 135 के 
अनुसार सी एस आर के अधीन येक वष का, पछले 3 वष  के औसत नवल 
लाभ के कम से कम 2% का यय व भ न ग त व धय  के लए कया जाना 
अ नवाय है। कंपनी के सी एस आर ग त व धय  म वा य, पोषण, ाथ मक 
श ा, कौशल वकास, आजी वका सु नि चयन, पयावरण, संधारणीय वकास, 
म हला सशि तकरण, द या ग  के लए सेवाओं क  उपलब धता तथा आ दवासी 
समुदाय को सहायता  शा मल है।  व  वष 2021-22 के दौरान कंपनी क  सी 
एस आर ग त व धय  के लए लगभग  करोड़  यय कये गए।  व  वष 
2021-22 के दौरान, पहले ह  आरंभ क  गई प रयोजनाओं के लए ₹0.38 करोड़ 
 का  यू एस एस आर खाते म आबंटन कया गया तथा व छ भारत कोष म 

0.09 करोड़  का योगदान दया गया।  
सी एस आर ग त व धय  के लए काया वयन भागीदार  म िजलाधीश कायालय, 
राजगढ़, म य देश (मह वकां ी िजला), टाटा इंि ट यूट ऑफ़ सोशल साइंसेस 
(ट  आई एस एस ); ववेकानंद क , नेहालय एस ओ एस च ेन वलेज ऑफ 
इं डया,  वॉइस ऑफ व ड, डेवलपमट एजुकेशन ए पोवेरमट ऑफ डसएडवांटेज 
इन सोसाइट  (डी स), कंसन इं डया फाउंडेशन, शां त सेवा न ध, रोजावनम ट,  
ी चेत य सेवा ट, आकार-मुंबई व व व यालय, अ न ध एकेडमी ऑफ 
डजा टर मैनेजमट, सुयधा (सोशल अप ल टमट एंड डेवलपमट ऑफ यूमन), 
सी एस के फाउंडेशन, न हा स, ि चयन मे डकल कॉलेज, प रचय फ़ाउंडेशन 
एंड के सर पैशट ऐड एसो सएशन शा मल ह।   
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श ा, वा य, पोषण, कौशल वकास, द यांगो को सहायता, सश  सेना लगै 
दवस न ध म योगदान, व छ गंगा न ध एवं व छ भारत कोष म कई सी 
एस आर पहल क  गई ।  वष के दौरान कंपनी वारा  टाटा इंि ट यूट ऑफ़ 
सोशल साइंसेस (ट  आई एस एस) के ज़ रये एम वाड, वाशी नाका, मुंबई   छा वृ  
दान सामुदा यक श ा क  हेतु न ध का योगदान करना जार  रखा। आनंदालय 

को चलाने के लए आसाम एवं अ णाचल देश म ववेकानंद क   को भी अपना 
समथन दान कर रह  है।  

राजभाषा नी त का काया वयन 

ईसीजीसी ल मटेड भारत सरकार क  राजभाषा नी त के काया वयन के लए 
काफ  स य है।  कंपनी ने राजभाषा वभाग, गहृ मं ालय भारत सरकार वारा 
व  वष 2021-22 के लए जार  वा षक काय म म नधा रत सभी ल य ा त 
कये ह।  कंपनी को व  वष 2020-21 के लए राजभाषा वभाग, गहृ मं ालय 
भारत सरकार वारा संचा लत तथा राजभाषा के े  म सबसे ति ठत राजभाषा 
क त पुर कार के ततृीय पुर कार से स मा नत कया गया है। मुंबई नगर 
राजभाषा काया वयन स म त (नराकास - उप म) वारा कंपनी के धान 
कायालय को भारत सरकार क  राजभाषा नी त के उ कृ ट काया वयन के लए 
वशेष पुर कार से स मा नत कया गया है।  

व  वष 2021-22 के दौरान पानीपत शाखा, सूरत शाखा एवं चे नई शाखा का 
माननीय  संसद य स म त क  तीसर  उपस म त वारा नर ण कया गया। 
उ त नर ण के उपरांत स म त वारा दये गए नदश  का यथासमय अनुपालन 
कया गया। 

कंपनी वारा सतंबर माह को ह द  माह के प म मनाया जा रहा है। इसी के 
अनुकरण म ह द  माह (1 सतंबर से 30 सतंबर, 2021 तक ह द  माह मनाया 
गया) के दौरान व भ न तयो गताओं का आयोजन कया गया िजसम येक 
तर के अ धका रय  ने उ साहपूवक भाग लया। दनांक 14  सत बर 2021  
को ह द  दवस के उपल य म कंपनी के अ धका रय  के लए वचुअल “अ खल 
भारत क व स मेलन” का आयोजन कया गया िजसम कंपनी के शाखा कायालय, 
े ीय कायालय एवं धान कायालय के व भ न वभाग  के अ धका रय  वारा 
वर चत एवं अ य क वय  वारा र चत क वताओं का पठन कया गया।  
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ह द  माह के समापन के उपल य म “ ह द  माह समापन समारोह”  का 
आयोजन कया गया, िजसम अ खल भारत वचुअल संगो ठ  का आयोजन कया 
गया िजसम 113 अ धका रय  ने भाग लया।  

कंपनी म कायरत अ धका रय  वारा अपने दै नक काय म हदं  के उपयोग को 
ो सा हत करने के लए व भ न ो साहन योजनाय लागू ह। कंपनी के 

अ धका रय  को उनके वारा ह द  म कए जाने वाले काय  के लए नकद 
पुर कार दान करने का ावधान है। कंपनी
के लए कंपनी के अ धका रय  को वशेष पुर कार दान कए गए एवं  इसम 
लेख दान कर योगदान देने वाले अ धका रय  को नकद ो साहन दान कए 
गए ।

कमचा रय  को उनके दै नक काय म ह द  के योग को बढ़ावा देने के उ दे य 
से शाखा कायालय, े ीय कायालय एवं धान कायालय के वभाग  को राजभाषा 
नी त के उ कृ ट काया वयन के लए तवष दए जाने वाले “अ य  सह बंध 
नदेशक राजभाषा पुर कार “योजना म उनके संबि धत कायालय  म त पधा 
करने हेतु ो सा हत कया जाता है।   

कंपनी वारा अपने ाहक  के साथ कये जाने वाले ह द  प ाचार म नरंतर 
वृ ध हो रह  है।  कंपनी के सभी क यूटर  म यू नकोड फॉ ट इं टाल कर दए 
जाने से सभी क मय  को राजभाषा  म काय करने म काफ  सु वधा हो रह  है। 
सभी शाखाओं म कायरत सभी क मय  वारा अपने ाहक  यथा नयातक  व 
बकर  को वभाषी म ई मेल भेजे जात ेह।  कंपनी का वेबसाईट वभाषी म 
उपल ध है।   

व  वष 2021-22 के दौरान सब टाफ स हत शाखाओं तथा े ीय कायालय  
म कायरत अ धका रय  के लए वचुअल मा यम से व भ न श ण काय म  
का आयोजन कया गया जो क सभी वभाषी थे।  सभी श ण काय म  म 
राजभाषा नी त के लए एक अलग स  शा मल था ।  

कंपनी क  सभी शाखा कायालय , े ीय कायालय  तथा धान कायालय म 
नय मत प से राजभाषा काया वयन स म त क  बैठक  का आयोजन कया 
जाता है तथा उसम व ततृ प से स बं धत शाखा कायालय, े ीय कायालय 
एवं धान कायालय के वभाग  म राजभाषा नी त के काया वयन पर चचा क  
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जाती है।  जहाँ भी क मयां पायी गयी जाती ह उ ह दरू करने के उपाय कए 
जाते ह। शाखा कायालय  एवं े ीय कायालय  म राजभाषा नी त के काया वयन 
पर समु चत यान देने हेतु कंपनी के धान कायालय के अ धका रय  (राजभाषा 
अ धका रय ) वारा नर ण कया जाता है एवं येक तमाह  म अ खल भारतीय 
राजभाषा काया वयन स म त क  बैठक का भी आयोजन कया जाता है िजसम 
कंपनी के व र ठतम अ धका रय  वारा धान कायालय के वभाग , े ीय 
कायालय  एवं शाखा कायालय  म राजभाषा नी त के काया वयन पर चचा क  
जाती है एवं उ चत मागदशन दान कया जाता है।  

धान कायालय एवं कंपनी क  व भ न शाखा कायालय  जैसे ठाणे, लु धयाना, 
पानीपत, जालंधर, इंदौर,  वशाखाप टनम, कोची, सेलम, बंगलू  शाखा कायालय 
एवं द े – II को गहृ मं ालय एवं संबि धत न रा का स वारा पुर कृत कया 
गया है  

अंतररा य स ब ध

वष 1957 से,  ईसीजीसी बन यू नयन (ऋण तथा नवेश बीमाकताओं का अंतर 
रा य संघ), नयात ऋण तथा नवेश बीमाकताओं के लए अ णी अंतर रा य 
संध ,का एक स य सद य रहा है। ईसीजीसी बन यू नयन म शा मल होन ेवाला 
पहला ए शयन सद य है एवं इसक  ग त व धय  से नज़द क से जुड़ा हुआ है। 
आपसी समझ बढ़ाने, नयात ऋण बीमा म मूल स धांत  को वक सत करने 
और उ पाद ान, तकनीक  स हत अ य े  म सव म थाओं को बढ़ावा देने 
म सद य  के बीच बातचीत म मह वपूण भू मका नभाता  है।  व व यापार म 
बन यू नयन सद य  वारा  2.5 लयन अमे रक  डॉलर जो क व व यापार 
का लगभग 13% है को भुगतान जो खम से सुर ा दान क  गई।  ईसीजीसी 
वारा बी यू क  अ पाव ध स म त क  बंध स म त म त न ध व कया गया। 

कंपनी, बन यू नयन के  अ पाव ध, म यम एवं द घाव ध (एम एल ट ) व नयात 
े डट एजसी (ई सी ए) स म त क  सद य है।  इसके अ त र त, कंपनी े ीय 
सहायता समूह (आर सी जी), ए शया-पे स फक े  से सद य  क  वशेष प रषद,  
क  भी सद य है।  ी सुनील जोशी कायपालक नदेशक बन यू नयन क  
अ पाव ध स म त के वतमान उपा य  ह।  
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को वड -19 आपदा के कारण बी यू वारा आभाषी मा यम से अपनी बैठक 
आयोिजत क  ग । कंपनी वारा एम एल ट  स म त क  अ ैल 2021 म आयोिजत 
बैठक, मई 2021 म आयोिजत ि ंग बैठक एवं जुलाई 2021 म आयोिजत 
ब धन स म त क  बैठक म भाग लया गया है। 

72वीं आर सी जी बैठक सतंबर 2021 म आयोिजत क  गई एवं कंपनी का 
त न ध व अ य  एवं बंध नदेशक वारा कया गया। बैठक के दौरान को वड 

19 से भा वत यवसाय एवं अथ यव था पर चचा क  गई। 

ईसीजीसी वैि वक तर पर ईसीए के साथ नकटता से काय  करता है।  दनांक 
20 & 21 अ टूबर 2021 के दौरान जी -12 क  आभाषी बैठक आयोिजत क  
गई  िजसम कंपनी क  ओर से अ य  एवं बंध नदेशक वारा त न ध व 
कया गया।  इस बैठक म ईसीए के मुख  को कारोबार प रचलन, आपदा के 
बाद जी 12 ईसीए के बीच आपसी सहयोग,  को वड 19 का वैि वक असर एवं 
आपदा से नपटने के लए नई पॉ ल सय  जैसे मु द  पर गहन चचा के अवसर 
दान कए।  

कंपनी स नयात े डट ऋण एजसी फॉरम िजसम ए बी जी फ ( ाज़ील), 
एि सयार (र शया), ईसीजीसी (भारत), सनो युर (चीन) एवं ई सी आई सी एस 
ए (द ण अ का) शा मल ह। कंपनी 2012 म ग ठत नयात ऋण पर अंतरा य 
कायसमूह का भी सद य है।   

दनांक 8 जून 2021 को, कंपनी एवं उ बेकइ वे ट, ए सपोट-इ पोट इ शुरस 
कंपनी जे एस सी, उ बे क तान संघ क  आ धका रक नयात ऋण एजसी के 
साथ सहयोग समझौते पर ह ता र कए गए।  इस समझौता ापन पर अ न, 
ईसीजीसी एवं ी आर खा लकोव, फ़ ट डे युट  डाइरे टर जनरल, उ बेकइ वे ट 
ए सपोट-इ पोट इ शुरस कंपनी जे एस सी, उ बे क तान संघ वारा ह ता र 
कए गए।  इस समझौते का उ दे य नयात ऋण बीमा और अ य संबं धत 
ग त व धय  क  एक व ततृ ृंखला म साझेदार  और सहयोग था पत करना 
और नयातक  और व ीय सं थान , जो एक-दसूरे देश  को व तुओं और सेवाओ ं
के नयात क  सु वधा दान करते है, को नयात ऋण बीमा सहायता दान करके 
संयु त सहयोग को मजबूत करना है।  

103



दनांक 27 जुलाई 2021 को, कंपनी न ेमोज़ाि बक सरकार के वा म व वाल  
साधारण बीमा कंपनी, ए ेसा मोकैि बकाना डी सेगुरोस (ईमोसे), मोज़ाि बक के 
साथ एक समझौता ापन (एमओयू) पर ह ता र कए। इस एम ओ यू पर 
अ न, ईसीजीसी और ी जोआ कम मा वेटो लांगा, अ य  एवं सी ई ओ, 
ईमोसे, मोजाि बक वारा ह ता र कए गए।  इस समझौता ापन का उ दे य 
कंपनी और ईमोसे के बीच संबंध  के लए एक सामा य ढांचा तैयार करना और 
भारत और मोजाि बक के बीच यापार और नवेश को ो सा हत करने के लए 
सहयोग बढ़ाना है और कसी तीसरे देश के लए प रयोजना के प म, जहां 
उपयु त हो, अपने संबं धत देश  से व तुओं और सेवाओं क  आपू त करना है।  

दनांक 30 दसंबर 2021 को, कंपनी ने नजी संयु त टॉक कंपनी "ए सपोट 
े डट एजसी" (पी जे एस सी ई सी ए), यू े न जो क  यू े न क  आ धका रक 
नयात े डट एजसी है के साथ एक समझौता ापन (एमओयू) पर ह ता र 
कए।  समझौता ापन पर अ न, ईसीजीसी और ी लान हाशेव, बंधन 
बोड, पीजेएससी ईसीए, यू े न के कायकार  अ य  वारा ह ता र कए गए थे।  
इस समझौता ापन का उ दे य दोन  कंप नय  के बीच संबंध  के लए एक ढांचा 
तैयार करना और भारत और यू े न के बीच यापार और नवेश को ो सा हत 
करने के लए सहयोग बढ़ाना है। 

ी एम स थलनाथन, अ य -सह- बंध नदेशक (अ न), ईसीजीसी, वतमान म 
अ क  यापार बीमा (ए ट  आई) एजसी के नदेशक म डल म नदेशक के प 
म भारत गणरा य का त न ध व करते ह।  कंपनी वारा  भारत सरकार क  
ओर स ेए ट  आई क  इि वट  म लगभग 12 म लयन अमर क  डालर का नवेश 
कया गया है।  यह नवेश अ क  महा वीप के देश  के साथ यापार और 
सहयोग को बढ़ावा देने म भारत सरकार के रणनी तक हत  को सुगम बनाता 
है। 

यापार को बढ़ावा देने और सम  कारोबार  वातावरण  तैयार  करन ेके लए, 
कंपनी वारा  अंतरा य यापार और े डट बीमा डोमेन स ेसंबं धत वषय  पर 
बीयू वारा आयोिजत व भ न बैठक  और कायशालाओं म भाग लया गया। इसम 
अ ैल 2021 म अमे रका म दाव  और वसूल  पर वे बनार, जून 2021 म कैपे सट  
शेय रगं माकट लेस वकशॉप, जुलाई 2021 म आयोिजत एम एल ट  टेि नकल 
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पैनल वे बनार, सतंबर 2021 म आयोिजत एसएमई पेश ल ट वे बनार और 
अ टूबर 2021 म आयोिजत एसट  कमेट  वे बनार शा मल थे। 

व ीय वष के दौरान, कंपनी वारा  नयात ऋण बीमा से संबं धत मु द  पर 
नयात वकास कनाडा (मुंबई कायालय) के अ धका रय  के साथ एक आभासी 
मंच के मा यम से वप ीय चचा क  गई। 

मानव संसाधन व औ यो गक संबंध  
दनांक 31 माच 2022 तक कंपनी म कुल 569 का मक कायरत थे िजनम  544 
कायपालक तथा 25 गैर कायपालक शा मल ह।  इसम 152 म हला कमचार  
शा मल ह जो क कुल कायबल के 27% ह सा ह।  
बदलते कारोबार  माहौल एवं  बेहतर लागत और प रचालन तालमेल के साथ एक 
शीण सेवा नेटवक बनाने के लए, चे नई और बगलु  म द णी े  के कायालय  
को समे कत कर  एकल े ीय कायालय बनाने के लए वलय कर दया गया 
जो बगलु  म ि थत है। द णी े ीय कायालय  के इस वलय स ेद णी े  
म हतधारक  और ाहक  के लए एक एक कृत ि टकोण पेश कर कंपनी के 
सम  दशन के और बेहतर होने क  आशा है। 
वष के दौरान, अ टस अ ध नयम, 1961 के ावधान  के अनुसार, कंपनी वारा 
अ ट शप योजना का अनुपालन कया गया जहां नातक अ ट ज को औ यो गक 
आव यकताओं को परूा करने के लए कायालय प रचालन कायपालक (बैक ऑ फस) 
के तर पर काय पर श ण दान कया जाएगा।   
व  वष 2021-22 के लए प रवी ाधीन अ धका रय  क  नयुि त  के लए 
भत  पर ा आयोिजत क  गई तथा वष के दौरान समूह ख के अंतगत 59 
प रवी ाधीन अ धका रय  ने काय हण कया। व  वष 2022-23 म कंपनी वारा 
पुनः भत  या आरंभ क  गई है।  कंपनी वारा अनुकंपा नयुि त योजना  के 
अंतगत कंपनी म समूह ग के छह उ मीदवार  क  नयुि त क  गई है।  
औ यो गक संबंध एवं म कानून संबंधी सभी सां व धक ावधान  का पूण 
अनुपालन कया गया। कंपनी म वष के दौरान सौहादपूण औ यो गक स ब ध 
बने रहे। वष के दौरान कंपनी वारा अपने क मय  के लए उनके वा थय, 
आ थक उ न  स ब धी यापक  क याणकार  सु वधाएँ जार  राखी ग ।  
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काय थल पर म हलाओं के यौन उ पीड़न (रोकथाम, नषेध और नवारण) 
अ ध नयम, 2013  एवं कंपनी क   काय थल पर म हलाओं के यौन उ पीड़न 
पॉ लसी के अनुसार आंत रक शकायत स म तयाँ (आई सी सी सी) उन सभी 
शाखाओं / कायालय  म  जहां 10 से अ धक कायरत ह  काय कर रह  ह । एक 
आई सी सी का गठन का  म कया गया  है िजसम का के  सभी वभाग, 
मुंबई ि थ त वे शाखाएँ शा मल ह जहाँ कमचार क  सं या 10 से कम है। व ीय 
वष 2021-22  के दौरान, इस अ ध नयम के तहत दायर मामल  क  सं या शू य 
है। 

श ण 

इस प रवतनशील त पध  वातावरण म श ण क  भू मका काफ  मह वपूण 
हो जाती है। श ण काय म  के साथ कारोबार आव यकताओं के अनुसार 
अ धका रय  को त पधा मक अ ता ा त हो।  ये बेहतर न पादन के लए 
नए कौशल क  ाि त तथा व मान मता म वकास म सहायतक  सा बत होती 
है।  व  वष 2021 – 22 के दौरान , सभी तर  के कमचा रय  को व भ न 
इन हाउस तथा बाहर  श ण काय म  को ना मत कया गया। समूह क व ख 
के अ धका रय  के लए वष के दौरान पॉ लसी एवं ई सी आई बी दोन  े  के 
लए अलग अलग दावा एवं हामीदार  कायशालाओं का अ खल भारतीय तर पर 
ऑनलाइन आयोजन कया गया। वष के दौरान शाखा ब धक  एवं े  
अ धका रय  के लए श ण काय म आयोिजत कए गए। गया।  इसके 
अ त र त का मक  को उनके काय के अनु प प सर शप श ण म ना मत 
कया गया। समूह ग व समूह घ के क मय  के लए मान सक एवं भौ तक 
वा य वषय पर श ण दान कया गया।  

द यांग  का त न ध व 

कंपनी  द यांग   को  रोजगार  उपल ध  करने  हेतु  यासरत  है।   दनांक   31  माच, 
2022  तक  कंपनी के रो स   म   18  द यांग  कमचार   कायरत  ह।  द यांगजन 
समान  अवसर,  अ धकार   का  संर ण  और  पूण  भीगीदार )  (अ ध नयम   1995  
के  अधीन  ावधान   का  पालन  करते  हुए  कंपनी  क   सेवा  म  कायरत  द यांग 
यि तय  के त न ध व का ववरण अनुल नक V म है। 
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अनुसू चत  जा त,  अनुसू चत  जनजा त  तथा  अ य  पछड़े  वग  और आ थक प 
से कमजोर वग  का त न ध व: 
कंपनी  म  अनु .जा./अजजा.   क   नयुि त  तथा  आंत रक  पदो न त  म  आर ण 
के सभी  नयम   का  स ती  से  पालन  कया  जाता  है।   भारत  सरकार  क   ओर  
से  ा त  संबि धत  नदश   के  अनुसार  कंपनी  ने  ‘पद -आधा रत  रो टर  णाल ’ 
अपनाई गयी है।   सीधी  भत   वाराअजा, अजजा, अ पजा एवं ई ड यू एस कोटे 
के अतंगत   भर   गयी  आर त  रि तय   का ववरण अनुल नक  VI म 
उि ल खत  है। अजा, अजजा, अ पजा एवं ई ड यू एस के त न ध व का 
ववरण  अनुल नक VII  म उि ल खत  है। 

सामा य शासन 

कंपनी  का  राज व  और  पूंजी  यय  नदेशक  म डल  वारा  अनुमो दत
वा षक बजट से नयं त और संचा लत हुआ है.

सभी  शाखा  कायालय /  े ीय  कायालय   को  भारत  सरकार  क   सू म,  लघु
और  म यम  उ योग   ) एमएसएमई  (से  खर द  क   पॉ लसी  को  कायाि वत  
करने  के  लए  आव यक  कदम  उठाने  के  नदश  दये  गए  ह।  भारत  सरकार 
क   सावज नक  खर द  पॉ लसी  जो  अ ैल,2012 म  सम त  एमएसएमई  के 
लए  बनाई  गयी  कहती  है  क,  सावज नक  े   के  उप म   क   व तुओं  और 
सेवाओं  क   वा षक  आव यकता  के   25 % क   खर द  सू म  और  लघु  उ योग  
 )एमएसई से  करना  आव यक  है। सरकार  न े इस 3 तशत म हला उ य मय  
तथा 4% अ.जा.  और  अजजा   के वा म व  वाल   एमएसई  से खर द का  उप -
ल य  नधा रत  कया  है। व  वष 2021-22, के दौरान, कंपनी वारा माच 
2022 के अंत तक कुल 14.11 करोड़  क  खर द क  गई िजसम से 6.02 
करोड़  (42.66%) क  खर द एम एस एम ई क  गई िजसम से 24.09 लाख 
 (4%) क  खर द अजा/अजजा उ य मय  एवं 54.01 लाख  (8.97%) क  
खर द म हला उ य मय  के ज रए क  गई।

कंपनी  वारा  व तुओं  क   एक  सूची  बनाई  तैयार क  गई है  जो आव यकता  
पड़न े पर  एम एस एम ई  से  खर द ं जा  सकती  ह।  एमएसएमई  को  भुगतान  म 
देर  क  कोई भी मामला  नह ं है। 
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. कंपनी ने ई- काशन नी त का भी अनुपालन कया है जो भारत सरकार क
2012 क  ई-खर द नी त का एक ह सा है। सरकार  ई-माकट लेस (GeM) के 
मा यम से खर द के संबंध म वा ण य और उ योग मं ालय से ा त नदश  
के अनुसार, कंपनी ने व तुओं और सेवाओं क  ऑनलाइन खर द के लए जेम 
(GeM)  पोटल के साथ पंजीकरण कया है। व  वष 2021-22 के दौरान, 
जेम  (GeM) पोटल के मा यम से ₹5.04 करोड़ क  खर द क  गई, जो क 
व ीय वष 2021-22 के दौरान कंपनी वारा ₹14.11 करोड़ क  कुल खर द 
का 35.72% है। नदशानुसार,  माच, 2022 तक मा सक खर द डेटा एमएसएमई 
संबंध पोटल पर अपलोड कया गया है।

भारतीय लेखा मानक  का अनुपालन 

आई आर डी ए आई वारा दनांक 21जनवर  2020 के प रप  सं 
IRDAI/F&A/CIR/ACTS/023/01/2020 वारा सू चत कया गया है क  इंड ए 
एस 109 जो क भारत  म  आई एफ़ आर एस   17  का  अ भमुखी  लेखांकन  मानक 
है,  बीमा  े  पर अ य इंड ए एस के साथ लागू  होगा।  अंतरा य लेखा मानक 
बोड (आई ए एस बी) वारा आई एफ आर एस 17 को अं तम प दए जाने के 
बाद अनुपालन क  इसके भावी त थ पर नणय लया जाएगा। तदनुसार, कंपनी 
इस वषय पर आई आर डी ए आई के अगले नदश  हेतु ती ारत है।  

कृत नदेशक मंडल क  ओर से  

एम स थलनाथन  
अ य  सह बंध नदेशक 
डी आई एन - 07376766  

थान : मुंबई  
दनांक : 25, मई  2022 
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लं बत सी ए जी पैरा एवं बंधन के युतर 

सं लेखापर ा
पैरा का नाम

पैरा का सं ेप रपो टग ि थ त

1. भाग – IIख,

वष 2016-17 

के पैरा 1 का
उपपैरा (2)

नई द ल  म
कायालय प रसर के
अ ध हण के लए
9.36 करोड़ पये क
अ त र त रा श जार
करना।।
(2015-16 क  अव ध
के लए लेखापर ा
अनुपालन)

लेखापर ा वारा पाया गया  क कंपनी ने
एनबीसीसी को ₹55.17 करोड़ का भुगतान
कया है। चंू क वा णि यक आबं टत भवन
थान कम था तदनुसार वा तव म देय रा श
को कम कया जाना चा हए था । इसके
प रणाम व प कंपनी वारा ₹9.36 करोड़ का
अ धक भुगतान कया गया।
कंपनी ने उ र दया क दनांक 02/15/2017

क   एनबीसीसी क  ि थ त रपोट के अनुसार,
इसके पूण होने क  अनुमा नत अनुबंध त थ
30/11/2019 थी। नधा रत भुगतान
अनुसू चत  के अनुसार अग त 2016 स ेपहले
सभी क त  का भुगतान कया गया था और
एन बी सी सी वारा  सतबंर 2016 म, थान
क   कमी के बारे म सू चत कया और अं तम
क त म समायोजन करने का अनुरोध कया
गया।

सीएजी वारा धन वापसी क  ि थ त के बारे म
पूछताछ करने पर, कंपनी वारा  सीएजी को
सू चत कया क एनबीसीसी (इं डया)
ल मटेड, नई द ल  ने उनके खाते का मलान
कर लया है और कंपनी को वलं बत भुगतान
पर याज के प म ₹26,74,436/- क  कटौती
के बाद ₹46,85,803/- वापस कर दए ह।
कंपनी के अ धका रय  वारा  मु य
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महा बंधक, एनबीसीसी से कई बार  मुलाकात
क  गई और इस मु दे पर चचा क  गई। कंपनी
के अ धका रय  ने कंपनी से वसूल क  गई
याज रा श क  वापसी क  मांग क
वा त वकता के बारे म बताया। एनबीसीसी ने
तब मामला आवास और शहर  मामल  के
मं ालय (एमओएचयूए) को वचार के लए

तुत कया।  हालाँ क, एन बी सी सी ने अपने
प  के मा यम से सू चत कया क
एमओएचयूए अनुरोध पर सहमत नह  ंहुआ है।
चंू क एमओएचयूए ने अनरुोध पर वचार नह ं
कया है, कंपनी वारा  सीएजी से पैरा र द
करने का अनुरोध कया गया है।
इस पैरा पर सी ए जी  का उ र दनांक 31-03-

2022 तक ती त था।

सं लेखापर ा
पैरा का नाम

पैरा का सं ेप रपो टग ि थ त

2. भाग – II ख,

वष 2016-17 

के पैरा 1

खाता ववरण (एस ओ
ए) भेजने म देर  और
पुनब मा शेष ा त
करने म देर  और
वलं बत भुगतान  के
लए याज नह ं
वसूलना।

(2016-17 क  अव ध
के लए लेनदेन
लेखापर ा नर ण
रपोट)

लेखापर ा ने पाया क माच 2017 को समा त
तमाह  के लए पुनब माकताओं को एसओए
एक मह ने क  देर  से भेजा गया था और इस
कार न धय  का अवरोधन हुआ और

प रणाम व प याज क  हा न हुई।
इसके अलावा, कंपनी ने पुनब माकताओं वारा
रा श के भुगतान म देर  के लए
पुनब माकताओ ं स े याज नह  ं लया िजसके
प रणाम व प याज क  और हा न हुई।
कंपनी ने उ र दया क कंपनी क  यावसा यक
इकाइय  और पुनब मा वभाग वारा उपयोग
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कए जा रहे वतमान एंटर ाइज रसोस
ला नगं (ईआरपी) सॉ टवेयर को 2002 म
वक सत कया गया था और ौ यो गक  के
मामले म पुराना और अ च लत है। जब
स टम 2001 म डजाइन कया गया था, तब
पुनब मा लेखांकन और पनुब मा से संबं धत
रपोट  के लए कोई ावधान नह ं था। कंपनी ने

" गत संगणन वकास क  (सी-डकै) के साथ
पुनब मा सॉ टवेयर स हत "मु य बीमा
सॉ टवेयर के सुधार" क  या शु  क  है और
ऐसी सभी व ता रत काय मताओं को सी-डकै
वारा संशो धत कोर बीमा सॉ टवेयर म दान
कया जाएगा।
लेखापर ा वारा  इसके बाद अपने प  के
ज रए कंपनी से नए सॉ टवेयर के वकास क
ि थ त के बारे म सू चत करने का अनुरोध
कया गया। कंपनी ने अपने प  के मा यम से
सीएजी को अपडेट कया है क नया सॉ टवेयर
वकास उ नत चरण  म है और सॉ टवेयर के
चरण -1 के दसंबर 2022 तक लाइव होन ेक
उ मीद है।

दनांक 31.03.2022 तक पैरा पर सीएजी से
आगे क  त या ती त है।

सं लेखापर ा
पैरा का नाम

पैरा का सं ेप रपो टग ि थ त

3. भाग – II ख,

वष 2017-18

का  पैरा 2

पुनब माकता से
₹171.79 करोड़ का
पुनब मा ह सा ा त
करने म वल ब।

लेखापर ा ने पाया क कंपनी ने ईसीआईबी के
तहत व भ न बक  को एक खाते पर ₹275.22

करोड़ के दाव ेका भगुतान कया। कंपनी न ेउस
व ीय वष के दौरान ₹40 करोड़ स ेअ धक के

111



(2016-17 क  अव ध
के लए लेनदेन
लेखापर ा नर ण
रपोट)

नुकसान को कवर करने के लए एक
पुनब माकता के साथ अ त र त हा न सं ध क
थी। कंपनी ने पुनब माकता से ईओएल सं ध के
तहत ₹171.48 करोड़ का भुगतान करने क
मांग क । कंपनी ने पुनब माकता के साथ कई
दौर क  चचा और कई प ाचार कए और सभी
द तावेज और प ट करण उ ह ततु कए ।
ले कन, रा श नह ं मल  । कंपनी ने भुगतान म
देर  के लए न तो कोई जुमाना लगाया और न
ह  रा श क  वसूल  के लए कोई कानूनी कारवाई
शु  क  ।
कंपनी न ेउ र दया क पनुब माकृत  न ेहमेशा
पुनब माकता के साथ सहयोग कया है और दावे
के नपटान के लए आव यक सभी द तावेज
और प ट करण दए ह। उपरो त के अलावा,
कंपनी के अ य -सह- बंध नदेशक ने
पुनब माकता के अ य  से मुलाकात क  और
मामले पर वचार कया। बाद म मामले क
सूचना अ य , आईआरडीएआई को द  गई
और कंपनी पुनब माकता के साथ-साथ अनुवत
कारवाई भी कर रह  है। व ीय सेवा वभाग से
एमओसी प  क  त या अभी भी ती त
है।
कंपनी पुनब माकता के साथ दाव ेके नपटान के
लए अनुवत  कारवाई कर रह  है और सीएजी
को सू चत कया है क मामले को सौहादपूण ढंग
स े सुलझा लया जाएगा। कानूनी सहारा के
वक प पर वचार नह ं कया गया है, जो क
कंपनी का अं तम उपाय होगा  और सीएजी से
पैरा को र द का अनुरोध कया गया है।
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इस पैरा पर सी ए जी  का उ र दनांक 31-03-

2022 तक ती त था।

सं लेखापर ा
पैरा का नाम

पैरा का सं ेप रपो टग ि थ त

4. भाग – II ख,

वष 2018-19

का  पैरा 5

बक कारोबार शाखा
(बकाशा) और
नयातक कारोबार
शाखा (ईबीबी) क
वसूल  के लं बत
बकाया दाव  का
भुगतान।

(2017-18 क  अव ध
के लए अनुपालन
लेखापर ा नर ण
रपोट)

कैग ने पाया क बक  और नयातक  को बक
को नयात ऋण बीमा/पॉ लसी कवर के तहत
दाव  के नपटान के बाद, कंपनी को नयातक
के बक /बक  से उस अनुपात के अनुसार
नपटान कए गए दाव  क  वसूल  करनी होगी
िजसम कंपनी और बक / नयातक के बीच हा न
का वहन कया गया था। ।
लेखापर ा ने पाया क दावा आंकड़  क  तुलना
म वसूल  के आंकड़े बीबीबी वारा 8.79% और
ईबीबी वारा 3.20% थे। इसके अलावा, बीबीबी
के तहत 80% मामले और ईबीबी के तहत 65%

मामले 10 वष  से अ धक समय स ेवसूल  के
लए लं बत थे। लेखापर ा ने कंपनी स े10 से
अ धक वष  से लं बत दाव  को ब टे खाते म
डालने, जहा ंकोई कानूनी कारवाई शु  नह  ंक
गई है/कोई संपाि वक तभू तयां उपल ध नह ं
ह और लं बत दाव  क  वसूल  के लए आगे
कदम उठाए गए ह, के लए क  गई कारवाई को
साझा करने का अनुरोध कया ।
कंपनी ने उ र दया क बीबीबी से संबं धत
मामल  के लए, येक वसूल  मामले म
तमाह  अनु मारक प  और यि तगत
बैठको के प म  वसूल  के लए बक  के साथ
अनुवत  कारवाई क  णाल  है।   वतमान म,

कंपनी कसी भी दाव ेको तभी ब टे खाते म डाल
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सकती है, जब संबं धत बक का धान कायालय
बकाया रा श को ब टे खाते म डालने का नणय
लेता है।
इसी तरह, ईबीबी से संबं धत मामल  के लए,

कसी नयातक को दाव ेका भुगतान करने के
बाद मामले को वसूल  के लए लया जाता है।
पुन व य/पुन: आयात के कारण भुगतान कए
गए दाव ेको तुरंत ब टे खाते म डाल दया जाता
है, जब क दवाला या चूक के मामले म शाखा
मामले म ग त क  ती ा करती है और
भावी वसूल  कारवाई के लए सभी नयातक

को समय पर अनु मारक प  भेजकर नगरानी
करती है।
कंपनी ने सीएजी को यह भी सू चत कया क
सीएजी वारा दाव  (10 वष या अ धक) को
ब टे खाते म डालने के लए दया गया सुझाव
जहा ं कोई कानूनी कारवाई शु  नह ं क  गई
है/कोई संपाि वक तभू तयां उपल ध नह  ंह,

आव यक दशा- नदश तयैार करन े के लए
कंपनी के धान कायालय म दशा नदश तैयार
करने हेतु वचारधीन है।
इसके बाद कंपनी ने सीएजी से ा त प  के
जवाब म वसूल  क  वतमान ि थ त के बारे म
सीएजी को अ यतन कया और उनसे पैरा को
र द का अनुरोध भी कया।

दनांक 31.03.2022 तक पैरा पर सीएजी से
आगे क  त या ती त है।
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सं लेखापर ा
पैरा का नाम

पैरा का सं ेप रपो टग ि थ त

5. भाग – II ख,

वष 2019-20

का  भाग 1

पुनब माकताओं से
नकद मांग करने म
वल ब के
प रणाम व प
₹11.67 करोड़ के
याज क  हा न हुई

(2017-18 क  अव ध
के लए सं यवहार
लेखापर ा नर ण
रपोट)

लेखापर ा ने पाया क कंपनी ने कई
पुनब माकताओ ंके साथ वैि छक कोटा शेयर
सं धयां क ं। जैसा क अनुबंध  म नधा रत है,

कोटा सं धय  के तहत संबं धत पुनब माधारक
के ी मयम, कमीशन और तमाह  के दावे
स हत खात  का ववरण (एसओए) येक
तमाह  क  समाि त से 60 दन  के भीतर
पुनब माकताओ ंको भेजा जाना है। कैश कॉल
पर आ ट ल  (सं या 24) म आग ेकहा गया है
क य द बीमा दाव ेक  रा श 10 करोड़ पये से
अ धक है, तो पनुब माकता दस काय दवस  के
भीतर पुनब माकता से भुगतान के लए अनुरोध
कर सकता है।
लेखापर ा ने आगे पाया क कंपनी ने व ीय
वष 2017-18 के दौरान नपटाए गए दाव  के
लए कोटा शेयर सं ध के तहत कैश कॉल नह ं
क , हालां क तमाह  एसओए म भुगतान कए
गए दाव  के पुनब मा ह से को शा मल कया।
पुनब माकताओं पर कैश कॉल के लए अनु छेद
24 को लाग ू करन े म वफलता के
प रणाम व प देय रा श क  ाि त म देर  हुई
और ₹11.67 करोड़ के याज क  और हा न हुई।
बंधन ने उ र दया क सॉ टवेयर सहायता के
बना एसओए मै युअल प से तयैार कए जाते
ह और य द नगम कैश कॉल का वक प चुनता
है, तो उस वशेष खाते को कोटा शेयर से
नकालना पड़ेगा और लेखांकन उ दे य के लए
अलग स े बनाए रखा जाना होगा। वचा लत
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कं यूटर स टम/सॉ टवेयर क  अनुपि थ त म
येक खाते को अलग से बनाए रखना और फर

कोटा शेयर क  गणना करना यावहा रक प से
संभव नह ं है। आगे यह उ र दया गया क
पुनब मा यवसाय या और लेखांकन को
नई ईआरपी णाल  म शा मल कया गया है जो
क सी-डकै वारा वक सत कया जा रहा है।
ईआरपी स टम के लागू होने पर एसओए
समय पर तैयार हो जाएंगे।
. इसके अलावा, जैसा क सीएजी ऑ डट ट म
वारा सलाह द  गई है, कंपनी ने 2018-19 से

10 करोड़ पये से अ धक के पुनब मा दाव  के
लए कैश कॉल लाग ूकरना शु  कर दया है।
कंपनी ने अपने प  के मा यम स ेसीएजी को
आगे अ यतन कया क आज क  तार ख म
पुनब माकताओ ंसे कैश कॉल करने  म कोई देर
नह  ं हुई है और कंपनी न ेअपने सभी फ ड
कायालय  और पुनब मा ट म को नय मत
आधार पर ि थ त क  नगरानी करने के लए
संवेदनशील बनाया है। इस लए कंपनी ने
सीएजी से पैरा को हटाने का अनुरोध कया है।

दनांक 31.03.2022 तक पैरा पर सीएजी से
आगे क  त या ती त है।.

सं लेखापर ा पैरा
का नाम

पैरा का सं ेप रपो टग ि थ त

6. वष 2019-20

के लए भाग II

ख का पैरा 2

नयातक वारा
ऋणदाता बक क
जानकार  के बना
तीसरे प  को

कंपनी वारा एक ल ड  बक के साथ 14 बक
के एक संघ के लए पीसी और पीएस स हत
कुल 813.85 करोड़ पये क  सीमा को मंजूर
दान क  गई  थी। इसके बाद कंसो टयम बक

116



संपाि वक तभू त
के ह तांतरण के
कारण ₹ 294.72

करोड़ क  रा श के
नयातक पर  दावा
भुगतान म ₹47.25

करोड़ क  वसूल  क
हा न।
(वष 2015-18 क
अव ध के लए
लेखापर ा नर ण
अनुपालन रपोट)

ने एनपीए और आरओडी क  रपोट पहले
एनपीए के साथ एक बक वारा रपोट क  थी,
पहला आरओडी एक अलग बक वारा रपोट
कया गया था और पहला दावा दसूरे बक वारा
दज कया गया था। कंपनी क  धान कायालय
दावा स म त वारा कंसो टयम बक  वारा
₹852.15 करोड़ के कुल दाव ेमे से ₹294.72

करोड़ के दाव ेको मंजूर  द  गई थी।
इस संबंध म, लेखापर ा वारा पाया गया क
:

1. कंसो टयम न वारा  ₹ 225.96 करोड़
के लए कुल संपाि वक सुर ा ा त
क  , िजसम नयातक के वा म व
वाल  दो पवन चि कयां शा मल ह,

िजनक  क मत ₹ 63 करोड़ है।
हालां क, नयातक ने बक  के साथ
पवन चि कय  को कंसो टयम बक
क  जानकार  के बना एक अलग
कंपनी म थानांत रत कर दया। चंू क
नयातक वारा संपाि वक
प रस प य  को ल ड  बक क
जानकार  के बना थानांत रत कर
दया गया था, इसके प रणाम व प

₹47.25 करोड़ क  वसूल  क  संभावना
समा त हो गई।

2. उपरो त मह वपूण त य जुलाई
2016 म ह  काश म आया; हालां क,

कंपनी ने दावे का अनुमोदन करते
समय इस त य पर यान नह ं दया।
इस पर प ट करण क  आव यकता
है।
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3. उपरो त त य इं गत करता है क
बक  ने उ त आि तय  पर साि यक
बंधक भार  का सजृन नह ं कया।
इसके अलावा, ₹395.82 करोड़ क
कुल नवल संप  वाले 15 यि तय
क  यि तगत गारंट  और
31.03.2012 को ₹28.51 करोड़ क
कुल नवल संप  वाल  चार कंप नय
क  कॉप रेट गारं टय  को न पा दत
नह ं कया गया था। इस कार, बक
क  ओर से चूक के कारण, वसूल  क
संभावना धू मल है।

4. पेशेवर मू यांकनकताओ ं से मू यांकन
माण प  के अभाव के कारण जीजेडी के
नयात क  ामा णकता सु नि चत नह ं
क  जा सक । बक  ने नयातक को सरफेसी
नो टस जार  कया िजसके प रणाम
ती त था। वह  लेखापर ा को सू चत
कया जाना है।

कंपनी का उ र न नानुसार है  :

1. सभी साि यक बंधक के मूल व व
वलेख और संबं धत द तावेज ल ड
बक के पास उपल ध थे। तभूत  पर
दावा   लाग ूकरन ेयो य था।  यह भी
बताया गया क ल ड बक ने नयातक
के खलाफ बक  के पास गरवी रखी
संप  बेचकर धोखाधड़ी करने के लए
आ थक अपराध शाखा म शकायत
दज क  थी।
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2. दाव  को माच 2016 म कंपनी क
धान कायालय दावा स म त

(एचसीसी) वारा अनुमो दत कया
गया था। सतंबर 2016 को दावे के
त न ध व को मंजूर  द  गई थी जो

एक सतत या है। यह नोट कया
जाना मह वपूण है क सीबीआई को
ल ड बक क  शकायत के अनुसार,
उधारकता ( नयातक) ने धोखाधड़ी से
संप  बेच द । उपरो त उदाहरण म न
तो बक और न ह  कंपनी को जवाबदेह
ठहराया जाना चा हए।

3. यह नोट कया  जा सकता है क बक
के पास अभी भी समान गरवी रखी
गई तभू त  पर उनके भार ह और
बकाया क  वसूल  के अ धकार को
सुर त रखते ह।

4. बक  वारा  टॉक ऑ डट कया था
और अपनी रपोट ततु क  थी।
लेखा पर क  वारा कोई बड़ी
वसंग तयां नह ं पा  ग । कंपनी
मू यांकन रपोट ा त नह  ंकरती है;

हालां क, बक मंजूर  के समय
मू यांकन रपोट लेते ह। इसके
अलावा, नयात क  ामा णकता का
पता श पगं बल, आरबीआई के
ए सओएस / ईडीपीएमएस टेटमट
और बक  वारा उपल ध कराए गए
द तावेजी माण  से लगाया गया था।
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कंपनी वारा  आगे सीएजी को सू चत कया
गया क उसने ल ड बक के साथ पुि ट क  है।
ल ड बक ने पवन च क  प रयोजनाओं के
संबंध म सेबी के पास कोई शकायत दज नह ं
क  है, ले कन खाते को धोखाधड़ी के प म
घो षत कया है और इसके लए आव यक
अनुमोदन ा त करने के बाद डीएफएस के
साथ शकायत दज करने क  या म है।
इस लए कंपनी वारा  सीएजी से पैरा र द
करने  का अनुरोध कया गया ।
दनांक 31.03.2022 तक पैरा पर सीएजी से
आगे क  त या ती त है।.

सं लेखापर ा
पैरा का नाम

पैरा का सं ेप रपो टग ि थ त

7. वष 2019-20 

के लए भाग II

ख का पैरा 2

कुल वसूल  और कंपनी
को वसूल  के
आनुपा तक ह से क
जानकार  के बना बक
से ेषण।
(वष 2018-19 क
अव ध के लए
लेखापर ा नर ण
अनुपालन रपोट)

लेखापर ा ने पाया क कंपनी के दशा नदश
के अनुसार, कसी बी मत ऋण के संबंध म
वसूल  क  कोई भी रा श, चाहे वह नयातक से
हो या कसी अ य यि त से, ऐसी वसूल  या
तो नयातक वारा या उसक  ओर से क  गई
हो, को बी मत बक के बीच और कंपनी उसी
अनुपात म है िजस अनुपात म उनके बीच हा न
साझा क  गई हो साझा क  जानी है ।  तथा प,

न न ल खत मामल  क  लेखापर ा के
दौरान न न ल खत ट प णय  को नोट कया
गया :

1. एक बक ने अपने दो खात  म ओट एस
क  सूचना द । बक ने वसूल  रा श साझा
क  है ले कन वसूल  रा श पर पहंुचने के
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लए गणना क  गई ववरण साझा नह ं
कया है।

2. इसी तरह, एक अ य बक ने सू चत
कया है क उनके एक खाते का नपटान
कया गया था और बक को भुगतान क
गई दावा रा श का 40 तशत र द कर
दया गया था। वसूल  के ोत और
वसूल  शेयर क  शु धता का अनुरोध 1

वष 8 माह के बाद साझा कया गया था।
3. इसी बक ने अपने दसूरे खाते म से 1 पर

वसूल  साझा क  है। कंपनी के शेयर क
वसूल  का ोत और गणना प क अभी
तक बक वारा तुत नह ं कया गया
है।

बंधन ने उ र दया क शाखा ने सभी मामल
म बक  को वसूल  के ोत और गणना के
ववरण का पता लगाने के लए कई
अनु मारक प  भेजे ह िजसके आधार पर बक
न ेहमारे साथ वसूल  साझा क  है। कंपनी प
के साथ-साथ यि तगत या ा के मा यम से
बक के साथ मामले का स ती से पालन कर
रह  है। इस लए कंपनी ने सीएजी से पैरा को
हटाने का अनुरोध कया।
दनांक 31.03.2022 तक पैरा पर सीएजी से
आगे क  त या ती त है।.
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सं लेखापर ा
पैरा का नाम

पैरा का सं ेप रपो टग ि थ त

8. वष 2019-20 

के लए भाग II

ख का पैरा 3

बक से ₹4.92 लाख क
कम वसूल ।

(वष 2018-19 क
अव ध के लए कंपनी
क  एक शाखा के लए
अनुपालन लेखापर ा
नर ण रपोट)

बक वारा सू चत कया गया क उसके एक
उधारकता के साथ ₹ 235.16 लाख क  छूट
दान  करते हुए ₹300.06 लाख क  वसूल

यो य देय रा श के व ध ₹65.00 लाख पर
एकमु त नपटान कया गया था। बक ने
गणना प क के साथ वसूल  के ह से के प
म कंपनी को ₹28.94 लाख वापस कर दए।
बक वारा तुत गणना प क के स यापन म
कंपनी ने पाया क उसके ह से क  गणना सह
नह  ंथी। बक ने ₹28.94 लाख क  रा श े षत
क  है जब क कंपनी क  गणना के अनुसार यह
₹33.86 लाख थी। ₹4.92 लाख के इस कम
भुगतान के बारे म बक को सू चत कया गया
था और कंपनी वारा बक के स म ा धकार
वारा व धवत अनुमो दत ओट एस क  एक
त तुत करने का अनुरोध कया गया था।

कंपनी ने आगे बक से अनुरोध कया क वह
व धवत भरा हुआ और ह ता रत वसूल
ा प तुत करे।

लेखापर ा ने पाया क कंपनी क  उ त शाखा
को उ चत अनुवत  कारवाई के अभाव म बक
स े ₹4.92 लाख क  वसूल  नह  ं हुई है। य द
वसूल  के मामल  को शाखा तर पर हल नह ं
कया जाता है, तो उ च बंधन तर पर
अनुवत  कारवाई क  जानी चा हए। सीएजी ने
आगे क  कारवाई के लए क  गई
कारवाई/उठाए जाने के लए नदश दए।
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कंपनी क  शाखा वारा  वसूल  के ोत और
गणना के ववरण का पता लगाने के लए बक
को कई प  और अनु मारक भेज ेह, िजसके
आधार पर बक ने हमारे साथ वसूल  साझा क
है। कंपनी बक के साथ भी संपक म है और
यि तगत या ाओं के साथ अनुवत  कारवाई
कर रह  है। मामले को आगे बढ़ाने के अनुरोध
के साथ वषय मामले को एचओ (वसूल
वभाग) को भी भेज दया गया है।
उपरो त को यान म रखते हुए, संद भत
ापन के तहत उ र को वीकार करने और

उस ेबंद करने का अनुरोध कया जाता है।
दनांक 31.03.2022 तक पैरा पर सीएजी से

आगे क  त या ती त है।

सं लेखापर ा पैरा
का नाम

पैरा का सं ेप रपो टग ि थ त

9. वष 2020-21 के
लए भाग II ख का
पैरा 1

खर दार  क  ि थ त के
स यापन के संबंध म
उ चत सावधानी के
अभाव के
प रणाम व प दावा
भुगतान के मा यम
से ₹107.77 लाख का
प रहाय यय हुआ।
(वष 2018-19 क
अव ध के लए कंपनी
क  एक शाखा के लए
अनुपालन

लेखापर ा ने पाया क एक पॉ लसी धारक (पीएच) ने
रवांडा के एक खर दार को कए गए शपमट के संबंध
म दावा दायर कया था। कंपनी के े ीय दावा
सं करण क  (आरसीपीसी) वारा चूक  और ऋण

क  पावती के अभाव म, भावी वसूल  उपाय  और
वसूल  के लए पया त कानूनी कारवाई के अभाव म
दाव ेको खा रज कर दया गया था। पीएच वारा  दावा
पुनः तुत कया गया। आरसीपीसी ने दावा देर से
दा खल करने, अ तदेय क  रपो टग म देर  के संबंध
म चूक को नोट कया और वीकाय रा श पर 25% क
कटौती के साथ दाव े क  सं तु त क । पीएच के
औ च य पर वचार कया गया य क यह देखा गया
है क अदालत के आदेश के अनुसार के या म ि थत
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लेखापर ा नर ण
रपोट)

एक कंपनी जो रवांडा म खर दार क  मूल कंपनी भी
थी, को पीएच को पॉ लसी जार  होने स े14 दन पहले
दवा लया घो षत कया गया था।
मूल कंपनी को दवा लया घो षत कए जाने स ेएक
दन पहले पीएच ने पॉ लसी ताव तुत कया।
लेखापर ा ने यह भी पाया क न तो कंपनी और न ह
पीएच को उ त खर दार या खर दार क  मूल कंपनी के
बारे म कोई जानकार  थी जो व ीय / प रसमापन
मु द  का सामना कर रह  थी। पी एच ने पॉ लसी जार
होने के 20 दन बाद शपमट कया। पी एच का
खर दार के साथ कोई पछला यापा रक संबंध नह ं
था और उस उ दे य के लए, पी एच  केवल खर दार
के कंपनी के आकलन पर नभर था य क उसे सू चत
कया गया था क य द खर दार उ चत  नह ं पाया
गया, तो पॉ लसी जार  नह  ंक  जाएगी।

लेखापर ा को यह सू चत कया गया था क खर दार
जो खम  क  हामीदार  के संबंध म मूल नणय धान
कायालय म खर दार हामीदार  वभाग (बीयूडी) वारा
कया जाता है। का-खबी व भारतीय बक  और
वदेशी बक , े डट सूचना एज सय , भारतीय
दतूावास  / उ चायोग , वदेश  म नयात- चार
संगठन  के कायालय , रे टगं एज सय  अ य
एज सय  जैस े ोत  से खर दार  के बारे म जानकार
ा त करता है।

खर दार के साथ नयातक  के अनुभव, खर दार के
साथ नगम के अनुभव जैसे कारक  पर भी हामीदार
स ेपहले वचार कया जाता है। लेखापर ा न ेदेखा क
उपरो त नयातक को पॉ लसी जार  करने के दौरान,

कंपनी केवल डी एंड बी क  रपोट पर नभर थी िजसने
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सह  त वीर तुत नह ं क । कंपनी के का-ख़बी व
को पॉ लसी क  हामीदार  देने स े पहले पॉ लसी
गाइडलाइन का पालन करते हुए अ य ोत  स ेभी
जानकार  लेनी चा हए थी। इस कार, कंपनी क  ओर
से उ चत त परता  क  कमी के प रणाम व प पीएच
को भुगतान कए गए दावे के प म ₹107.77 लाख
का प रहाय यय हुआ।

कंपनी ने उ र दया क ा त आ धका रक दवाला
रकॉड के अनुसार, दवाला क  त थ पर
ह ता र/घोषणा पॉ लसी जार  होने के 3 दन बाद क
गई थी। दवाला घोषणा के तहत के या म ि थत मूल
कंपनी ने आ धका रक शासक नयु त कया था जो
उसके बीमाधारक के तहत जो खम के शु  होने क
तार ख से बहुत बाद म था। उसके बाद, खर दार रवांडा
से संबं धत है और शपमट का गंत य रवांडा था और
सभी आ धका रक प रसमापन को के या म मूल
कंपनी वारा न पा दत कया गया है जो रवांडा े
से परे एक अलग देश है। रवांडा गणरा य के या
गणरा य के कानून क  अनुम त से परे अलग देश है।
पीएच ने के या के कानून क  अदालत के तहत वसूल
के लए एक डीसीए नयु त कया है, जो उसके वारा
नयु त दवाला के आ धका रक शासक के अधीन
है। उपरो त प ट करण के आधार पर कंपनी ने
सीएजी से पैरा को बंद करने का अनुरोध कया गया है

दनांक 31.03.2022 तक पैरा पर सीएजी से आगे क
त या ती त है।
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सं लेखापर ा पैरा
का नाम

पैरा का सं ेप रपो टग ि थ त

10. वष 2020-21 के
लए भाग II ख
का पैरा 2

बी मत बक के साथ
उ चत संचार क  कमी
के प रणाम व प बक
वारा 23.52 लाख
पये क  वसूल  म
ह सा नह ं भेजा गया।

(वष 2018-19 क
अव ध के लए कंपनी
क  एक शाखा के लए
अनुपालन लेखापर ा
नर ण रपोट)

एक नयातक वारा क  गई चूक के लए कंपनी क  शाखा
वारा एक बक को एक दावे का भुगतान कया गया था,

िजसके लए बक वारा रपोट क  गई चूक क  रपोट
₹1.01 करोड़ थी। कंपनी के दशा नदश  के अनुसार, दाव
के भुगतान के बाद नयातक से वसूल क  गई कसी भी
रा श को कंपनी और बक के बीच उसी अनुपात म साझा
कया जाएगा, िजसम दाव ेके नपटारे के समय उनके वारा
हा न  का वहन कया गया था। अ भलेख  से यह पाया गया
क बक ने नयातक से ₹1.08 करोड़ क  वसूल  क , तथा प
कंपनी को ₹23.52 लाख का अपना ह सा ा त नह ं हुआ।
कंपनी के बंधन ने इस अव ध के दौरान बक वारा क  गई
कुल ₹1.08 करोड़ क  डेटा-वार वसूल  का ववरण मांगा।
मामला कंपनी के धान कायालय के यान म लाया गया,
हालां क शाखा ने बक से वसूल  के अपने ह से को ा त
करने के लए कोई कारवाई नह ं । बक ने कंपनी को सू चत
कया क आज तक कोई वसूल  नह  ंहुई है, इस लए वसूल
साझा करने का न ह  नह ं उठता। लेखापर ा वारा
आगे यह नोट कया गया क बक क  थानीय शाखा के
साथ प ाचार कया गया था। बक ने अपने जवाब म कहा
क चंू क मामला 15 साल पुराना है और शाखा को
थानांत रत कर दया गया है, इस लए दाव े के बारे म
ववरण जानकार  उपल ध नह ं है। इसके बाद बक ने कंपनी
के शाखा कायालय से ववरण साझा करने का अनुरोध
कया। हालां क लेखापर ा ने देखा क इस संबंध म कोई
और वकास नह ं हुआ है। चंू क बक से ा त ₹1.08 करोड़
क  वसूल  को दशाने वाले द तावेज कंपनी क  फाइल म
उपल ध ह, इस ेआग ेक  कारवाई के लए बक को अ े षत
कया जाना चा हए।

126



बंधन वारा लेखापर ा को सू चत कया गया क वसूल
याधीन है और बक को बकाया वसूल  साझा करने के

लए प  जार  कए। कॉप रेट तर क  वसूल  आरंभ करने
क  या के लए मामले को कंपनी के उ च ा धकार  को
भी सू चत कया गया। कंपनी ने प  के मा यम से सीएजी
को यह भी सू चत कया क कंपनी ने वसूल  के ह से म
देर  के लए दंडा मक याज के साथ ₹1,11,58,392/- क
वसूल  क  है। कंपनी ने कैग से लं बत पैरा को हटाने का भी
अनुरोध कया है।
दनांक 31.03.2022 तक पैरा पर सीएजी से आग े क
त या ती त है।

सं लेखापर ा पैरा
का नाम

पैरा का सं ेप रपो टग ि थ त

11. वष 2020-21 के
लए भाग II ख
का पैरा 3

वसूल क  गई रा श के
ह से म वल ब के लए
द डा मक याज
ावधान का अ धरोपण

न करना
(वष 2018-19 क
अव ध के लए कंपनी क
एक शाखा के लए
अनुपालन लेखापर ा
नर ण रपोट)

लेखापर ा ने पाया क एक नयातक क  चूक पर  बक को
8.13 लाख पये के दाव े का भुगतान कया गया था।
त प चात, बक वारा नयातक से ₹25.00 लाख क  रा श
वसूल क  गई और कंपनी को ₹4.74 लाख के ह से का
भुगतान 30 दन  क  नधा रत अव ध क  तुलना म   8

मह ने के बाद कया गया। हालां क, 30 दन  से अ धक क
देर  के लए 4.74 लाख पये पर याज रा श का न तो
कंपनी वारा दावा कया गया और न ह  बक वारा े षत
कया गया। बंधन ने उ र दया क भुगतान कए गए दावे
पर कंपनी ने ₹436920/- क  वसूल  क  है य क पूर  दावा
रा श क  वसूल  नह ं क  गई है, अनु मारक नो टस / प
भेजा जा रहा है िजसम कहा गया है क ेषण म कसी भी
देर  पर मौजूदा आधार दर पर बक याज लग सकता है।
शेष भुगतान कए गए दावे क  वसूल  हर तमाह  म क
जाती है।
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इसी तरह, उसी बक क  एक अलग शाखा को ₹2375112/-

के दाव े का भुगतान कया गया था। बक वारा एक
वचनब धता पर भी ह ता र कए गए थे क वसूल  के
मामले म, कंपनी के शेयर  का भुगतान बक वारा वसूल
के सात दन  के भीतर कया जाएगा, िजसम वफल रहने
पर बक दर से 5% याज का भुगतान देर  क  अव ध के
लए कया जाएगा। लेखापर ा ने पाया क कंपनी न ेबक
स े वलंब क  अव ध के लए याज के साथ ₹10.71 लाख
क  वसूल  रा श के अपन े ह से को व े षत करन ेका
अनुरोध कया। बंधन न ेउ र दया क भुगतान कए गए
दावा पर; कंपनी ने ₹10,71,110/- क  वसूल  क  है शेष दावे
क  वसूल  के लए, कंपनी तमाह  आधार पर बक को
रमाइंडर नो टस/प  भेज रह  है। दंडा मक याज क
वसूल  के लए नो टस / प  भेजा गया है और वसूल  क

या अभी भी बक क  शाखा के साथ जार  है। लेखापर ा
न े वसूल  क  वतमान ि थ त के साथ-साथ कंपनी को
वलि बत ेषण के लए याज स हत त य  और आकंड़
क  पुि ट के लए अनुरोध कया।
कंपनी न ेअपने प  के मा यम स ेयह भी उ र दया क
कंपनी ने नयातक के खाते म बक क  एक शाखा को
₹8,13,504.00 क  रा श के दावे का भुगतान कया है।
भुगतान कए गए दाव ेपर  कंपनी ने केवल ₹4,36,920/-

क  वसूल  क  है। चंू क कंपनी को संपूण दावा नपटान रा श
क  वसूल  नह ं हुई है, इस लए कंपनी येक तमाह  म बक
स ेशेष रा श क  वसूल  के लए रकवर  रमाइंडर भेज रह
है।
रमाइंडर नो टस / प  म कहा गया है क ेषण म कसी
भी देर  पर बक क  मौजूदा आधार दर पर याज लग सकता
है। वसूल  रा श को कंपनी के साथ उसी अनुपात म साझा
कया जाना है िजसम दावा नपटान के समय कंपनी वारा
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नुकसान उठाया गया था। दाव ेके नपटान क  तार ख के
बाद क  अव ध के लए वसूल कया गया याज, य द कोई
हो, को दाव ेके भुगतान क  तार ख से ेषण क  तार ख तक
आनुपा तक प से साझा कया जाना है। शेष भुगतान कए
गए दाव ेक  वसूल  याधीन है।
इसके अलावा, कंपनी ने बक क  दसूर  शाखा को ₹

23,75,112/- के दाव े का भुगतान कया है, उ त दावे
भुगतान मू य पर कंपनी ने ₹10,71,110/- क  वसूल  क
है ता क कंपनी वारा भेजे जा रहे शेष दाव  क  वसूल  क
जा सके। तमाह  आधार पर बक को रमाइंडर नो टस / प ।
द डा मक याज क  वसूल  हेतु नो टस/प  भेजा गया है।
बक से वसूल  क  या अभी भी जार  है। बक शाखा
कायालय ने ई-मेल के मा यम से कहा है क ओट एस के
तहत उनका वा त वक वहन ₹3.09 करोड़ है और
संकि पत वहन ₹1.20 करोड़ है िजसके लए बक ने वसूल
क  या म दंडा मक याज क  छूट का अनुरोध कया है।
उपरो त प ट करण के आधार पर सीएजी से पैरा  को र द
करने का अनुरोध कया गया था
दनांक 31.03.2022 तक पैरा पर सीएजी से आग े क
त या ती त है।

सं लेखापर ा पैरा
का नाम

पैरा का सं ेप रपो टग ि थ त

12. वष 2020-21 के
लए भाग II ख
का पैरा 4

ट डीएस/ट सीएस रटन
दा खल करने म देर  के
प रणाम व प आयकर
अ ध नयम, 1961 क
धारा 234 ई के तहत
लगाया गया जुमाना

लेखापर ा ने पाया  क कसी एक  व ीय वष क  एक
नि चत तमाह  के लए कंपनी क  एक शाखा क  दसूर
तमाह  के लए ट डीएस रटन /ट सीएस रटन दा खल
करने क  नयत तार ख के 10 दन बाद दा खल कया गया
था। इसके प रणाम व प ₹2000/- के वल ब शु क का
भुगतान कया गया। आयकर अ ध नयम क  धारा 234ई
के ावधान म कहा गया है क कर कटौतीकता (ट डीएस)
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(वष 2018-19 क
अव ध के लए कंपनी क
एक शाखा के लए
अनुपालन लेखापर ा
नर ण रपोट)

या कर सं हकता (ट सीएस) को नधा रत नयत तार ख
के भीतर ट डीएस/ट सीएस रटन दा खल करना आव यक
है। कसी भी देर  के मामले म, कटौतीकता या सं हकता
आयकर अ ध नयम क  धारा 234ई के ावधान  के
अनुसार ट डीएस/ट सीएस रटन न भरन/ेदेर  से भरन ेके
लए वलंब शु क का भगुतान करन े के लए उ रदायी
ह गे, अथात इस अव ध के दौरान िजतने दन क  देर  क
जाती है उतने येक दन के लए ₹200 शु क होगा । यह
उ लेख करना मह वपूण है क ट डीएस / ट सीएस रटन
देर से दा खल शु क के भुगतान के बना दा खल नह ं
कया जा सकता है जैसा क ऊपर चचा क  गई है, हालां क,

देर  से ववरण तुत करने क  शु क  क  रा श
ट डीएस/ट सीएस क  रा श से अ धक नह ं होगी। येक
दन के लए ₹200.00 क  रा श देर  से ववरण ततु
करने का शु क है  न क पने ट ।
इस कार, आयकर अ ध नयम के ावधान  का पालन न
करने के प रणाम व प कंपनी को ₹2000/- क  व ीय
हा न हुई।
बंधन ने उ र दया क ट डीएस रटन भरन ेक  या

एक चाटड एकाउंटट फम को आउट-सोस क  गई थी। देर
सीए फम स े हुई िजसके लए कंपनी पर देर से फाइ लगं
शु क लगाया गया था। कंपनी ने सेवा म लापरवाह  के
लए आउट-सोस सीए फम को बदल दया है और कंपनी
ऑ डटर को भ व य म इस तरह के मु द  का यान रखने
का नदश भी देती है। उपरो त प ट करण के आधार पर
पैरा को बंद करने का अनुरोध कया गया।
दनांक 31.03.2022 तक पैरा पर सीएजी से आगे क
त या ती त है।
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सं लेखापर ा पैरा
का नाम

पैरा का सं ेप रपो टग ि थ त

13. वष 2020-21 का
भाग II ख का पैरा
1

दावे का प रहाय
भुगतान - ₹33.70

लाख
(वष 2019-20 क
अव ध के लए कंपनी
क  एक शाखा के लए
अनुपालन लेखापर ा
नर ण रपोट)

दावा के तहत शपमट  के दौरान एक कृ ष उ पाद नयातक
के पास ₹12 करोड़ अ धकतम देयता (एमएल) के साथ
कंपनी से नयात टनओवर पॉ लसी (ईट पी) जार  क  गई
थी।  यह पॉ लसी 35 तशत के नो लेम बोनस (एनसीबी)
के साथ साख प  (एलसी) यापक जो खम कवरेज के साथ
जार  क  गई थी। पॉ लसी धारक (पीएच) के पास  द तावेज़
वीकृ त पर  डी ए 30 दन  पर ₹ 1.00 करोड़ क  े डट
सीमा थी। इसके बाद 2 मह ने के बाद साख सीमा र द कर
द  गई और खर दार को कंपनी क  खर दार व श ट
अनुमोदन सूची (बीएसएएल) म रखा गया। इसके अलावा
पॉ लसी धारक ने शपमट के 40 दन  के बाद और कंपनी
वारा नधा रत समय सीमा के भीतर डफ़ॉ ट (आरओडी)

पर रपोट तुत क । खर दार वारा माल क  अ वीकृ त
के कारण आरओडी दायर कया गया था। इसके अलावा,
पीएच ने माल के पुन व य के लए अपने एजट के मा यम
स ेदो नए खर दार  क  तलाश क । खर दार  म से एक डीए
क  शत  पर माल लेने को तैयार था, हालां क उ त खर दार
क  तकूल जानकार  के कारण वैकि पक खर दार को
पुन व य पर कंपनी वारा कवर दान नह  ं कया गया,
दसूरा खर दार रयायती मू य पर और डीए क  शत  पर
सामान लेने के लए तैयार था ले कन वह गुणव ा के बारे
म सु नि चत नह ं था।
इस लए, पीएच ने उन खर दार  को सामान बेचने का कोई
जो खम नह ं लया । पी एच ने फर से मूल खर दार के
साथ बातचीत क  और खर दार डी ए शत  पर माल क
डल वर  लेने के लए सहमत हो गया और भुगतान शत
को डी पी से डीए -30 म बदलने को कंपनी क  शाखा वारा
अनुमो दत कया गया।

131



श पगं लाइन ईमेल के अनुसार, खर दार (कंसाइनी) ने
बल ऑफ ल डगं के तार ख  से 4 मह न े के बाद वलंब
शु क और लागू श पगं शु क का भुगतान करके डल वर
ा त क । खर दार ने उ पाद क  गुणव ा के मु द  के कारण

उ त शपमट के लए देयता का खंडन कया है और
भुगतान करने से इनकार कर दया है।  पी एच ने खर दार
के साथ अनुवत  कारवाई क ; हालां क खर दार क  ओर से
कोई त या नह ं मल । इसके बाद खर दार ने थानीय
नर ण एजसी वारा अपने गोदाम म कए गए नर ण
के 2 मह न ेबाद गुणव ा के मु द  को उठाया। एजसी क
रपोट म प ट प से उ लेख कया गया है क कंटेनर  को
खोलते समय, कंसाइनी ने खराब माल और जी वत क ड़े
देखे थे और तुरंत नर ण के लए बुलाया। उ त दावे को
इस आधार पर खा रज कर दया गया था क ईट पी पॉ लसी
के ब ह करण 3 (एफ) के अनुसार "कंपनी कसी भी कारण
स ेउ प न होने वाले कसी भी नुकसान के लए उ रदायी
नह ं होगी जो क नयात कए गए माल क  कृ त म
न हत है।" इसके बाद, पॉ लसी धारक ने कंपनी को
व भ न त न ध व (03 त न ध व) तुत कए और
कहा क खर दार ने कुल 04 खेप  म से 03 खेप  क  सुपुदगी
को बना कसी भी कृ त क  शकायत के वीकार कर
लया था और इसके अलावा भुगतान जार  करन ेके लए
व धवत भुगतान कया गया तथा  डल वर  ऑडर के तहत
काग  और भुगतान शत  म संशोधन के लए डीए -30 दन
के लए अनुरोध कया गया था जो कंपनी से अनुमोदन
ा त कया गया। पी एच न ेआगे दोहराया क ब

अनुबंध के अनुसार गुणव ा संबंधी कोई सम या नह  ंथी।
इस कार, पी एच न ेकड़ी आप  जताई और खर दार
वारा क  गई गुणव ा रपोट पर अपवाद तुत कया ,
िजसने बना कसी सूचना और/या हमार  सहम त के
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एकतरफा सव क नयु त कया और इस लए, ब
अनुबंध के अनुसार कोई वैधता या वतनीयता नह  ं है।
उपरो त त य  के तहत पीएच ने खर दार वारा क  गई
गुणव ा रपोट के प पाती होने के बना त काल दावे पर
वचार करने का अनुरोध कया य क उनके अनुसार यह
रपोट असंगत है और दशा नदश  के अनुसार नह ं है।
हालां क, का न ( का) वारा इसी आधार पर दावे को और
खा रज कर दया गया था। आग ेपीएच न ेअपने प  के
मा यम से 04था  त न ध व  तुत कया और कंपनी
स ेदावे पर पुन वचार करन ेका अनुरोध कया। चंू क उ त
दावे को दो बार का तर पर खा रज कर दया गया था
अतः दावा का ( शकायत) को उनक  आव यक कारवाई
के लए तुत कया गया। शीष ाहक शकायत स म त
(एसीजीसी) ने अपनी बैठक म अ वीकृ त के उपरो त
आधार  को नोट कया और चचा क  और इस आधार पर
नयातक के त न ध व क  सफा रश क  क खर दार ने
अनुबंध के अनुसार द तावेज  को वीकार नह ं कया था
और काफ  देर  के बाद डीए शत  पर माल वीकार कर लया
था। खर दार ने ीलंका क  एक थानीय एजसी वारा माल
पर गुणव ा पर ण करवाया। ारं भक नर ण म माल
क  गुणव ा संबंधी कोई सम या नह ं पाई गई। इसके
अलावा स म त का मत था क नर ण खर दार वारा
एकतरफा कया गया था और नर ण के लए चय नत
एजसी ब  अनुबंध के अनुसार नह ं थी। इस लए,

नयातक के खलाफ गुणव ा के मु द  को नह ं माना जा
सकता है। उपरो त पर, लेखापर ा ने देखा क माल क
गैर- वीकृ त के बाद नयातक ने माल को दसूरे खर दार को
बेचने क  को शश क  जो रयायती मू य के साथ माल लेने
के लए तैयार था ले कन डीए क  शत  के साथ और वह
गुणव ा के बारे म सु नि चत नह  ंथा। पीएच ने उ त
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खर दार को माल बेचने का कोई जो खम नह ं लया । ऐसा
लगता है क मूल खर दार वारा कया गया नर ण
ामा णक और सट क था। इस कार, ईट पी पॉ लसी के

ब ह करण 3(एफ) के अनुसार ₹33.70 लाख के दावे पर
वचार नह ं कया जाना चा हए था। कंपनी न ेउ र दया क
नयातक न ेएक ह  आदेश पर कुल चार शपमट कए और
खर दार ने पहले तीन शपमट क  डल वर  ल  और समय
पर भुगतान भी कया गया। हालां क, खर दार न े व ीय
क ठनाइय  के कारण चौथे शपमट ₹37,45,232/- क
डल वर  म लेन ेम देर  क ।  चौथी शपमट के लए भगुतान
क  शत  को भी नगम क  पूव वीकृ त से डीपी से डीए म
प रव तत कया गया । चौथे शपमट क  डल वर  लेने के
बाद खर दार ने एकतरफा प से  ीलंका के एक सव क
वारा गुणव ा पर ण कया, जो एक थानीय एजसी है,

न क अनुबंध म उि ल खत एजसी। उपरो त एजसी क
ारं भक रपोट के हवाले से खर दार ने इ वाइस रा श का

भुगतान करन े से इनकार कर दया। यहां यह भी
उ लेखनीय है क नयात क  जाने वाल  व तु चावल थी,
य द गुणव ा मानव उपभोग के लए अनुपयु त थी, तो
ीलंकाई सीमा शु क वभाग ने अनुम त नह  ंद  होती।

चावल क  वतः लाइफ भी 2 वष से अ धक होती  है।
नयातक न े ब  अनुबंध के अनुसार उसी नर ण एजसी
वारा वजन और गुणव ा के पूव- नर ण माण प  भी
ा त कए और वह खर दार और व े ता दोन  वारा मानक

और सहमत मापदंड  के अनुपालन म था। उपरो त त य
स,े यह बहुत प ट था क उनक  व ीय क ठनाई के
कारण, खर दार ने गुणव ा के मु द  का हवाला देत े हुए
चौथे शपमट के लए भुगतान करने स ेबचने क  को शश
क । यहां यह भी उ लेखनीय है क नयातक 4 वष  से
हमारा पॉ लसी धारक था और उसने कुल ₹60.57 लाख का
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ी मयम का भुगतान  कया था और यह उनका पहला दावा
था। तदनुसार, ₹33.70 लाख के दावे का भुगतान उ चत
था। इस लए कंपनी ने सीएजी से इस पैरा को हटाने का
अनुरोध कया है।
दनांक 31.03.2022 तक पैरा पर सीएजी से आग े क
त या ती त है।

सं लेखापर ा पैरा
का नाम

पैरा का सं ेप रपो टग ि थ त

14. वष 2020-21 का
भाग II ख का पैरा
2

11.76 लाख पये क
रा श के लए एक
नयातक को प रहाय
दावा भुगतान।।
(वष 2019-20 क
अव ध के लए कंपनी
क  एक शाखा के लए
अनुपालन लेखापर ा
नर ण रपोट)

शपमट के समय एक नयातक के पास अ धकतम देयता
10 करोड़  के नयात प यावत पॉ लसी  (ईट पी)
पॉ लसी थी ।  पॉ लसी साख प  यापक जो खम के साथ
25 तशत अदावा छूट के साथ जार  क  गई थी।  पॉ लसी
धारक के पास कंपनी अनुमो दत द तावेज़ वीकृ त पर
90 दन (डी ए -90) भुगतान शत  पर 20 लाख  क  साख
सीमा उपल ध थी।  नयातक वारा चूक क  रपोट दज
करने पर उ त सीमा को र द कर दया गया।

पॉ लसी धारक वारा खर दार को ओ डी-90 भुगतान शत
पर म स वूवन के 15.47 लाख  मू य के 4 शपमट
कए गया। पॉ लसीधारक वारा लं बत 4 इ वाइस के
भुगतान के लए ईमेल के ज रए खर दार के आयात वभाग
म एक कमचार  स ेभुगतान क  मांग क  गई िजसे उ त
कमचार  वारा पुि ट के लए उनके लेखा वभाग को भेजा
गया। आगे, उ त इ वाइस का भुगतान ा त न होने पर
पॉ लसीधारक वारा ऋण वसूलकता एजसी (डी सी ए ) से
संपक कया एवं डी सी ए वारा पुि ट क  गई  क खर दार
क  कंपनी यवसाय म स य है परंतु डी सी ए के ज रए
कोई वसूल  नह ं क  जा सक ।  इसके बाद, पॉ लसीधारक
वारा पुनः मामले पर वचार हेतु कंपनी को तुत कया
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एवं उ लेख कया क  “उ त दावे संबंधी श पगं द तावेज
को बक को ततु कया गया एवं बक वारा भुगतान
नदश  के साथ इ ह सीधे  ाहक को  अ े षत कए गए।
यह पया त प से मा णत है क क खर दार वारा बक
के नदश  का उ लंघन कया गया एवं हैकर वारा दए
गए अनुरोध पर भुगतान कया गय।" आग,े नयातक
वारा डी सी ए  को ईमेल के ज रए बताया गया क वा तव

म खर दार वारा यह रा श नयातक के खाते के थान पर
कसी अनजान यि त तारेक अ लोनी के खाते म
अंत रत कर द  गई है।  उपरो त से, यह न कष नकाला
गया क खर दार वारा भुगतान हैकर के खाते म कया
गया  इस लए नयातक को भुगतान ा त नह  ं हुआ।
व भ न ईमेल प ाचार यह इं गत करते ह क नयातक
के संबि धत कमचार  का ईमेल हैक हो गया था एवं नयात
के भुगतान कसी अ य खाते म अंत रत हो गए।  इसे
खर दार का गैर भुगतान नह ं माना जा सकता यूकं
खर दार वारा भुगतान कया गया है।

उपरो त के आधार पर, यह पाया गया क खर दार वारा
भुगतान नयातका वारा  नधा रत कमचार  के बताए
खाते म कया  गया अतः भुगतान को ा त माना जाए।
आगे, य द खर दार वारा भुगतान धोखे से कसी और के
खाते म कया गया है तो इसे साइबर धोखा माना जाए।
इस लए, कंपनी के दशा- नदश  क  धारा 4.21.2

(ऑि नबस लॉज- या या) के अनुसार दाव ेपर वचार
नह ं कया जाना चा हए था, िजसम अ य बात  के साथ-

साथ कहा गया है क "है कंग, मा करे डगं, ई स ॉ पगं,

फ़ शगं आ द जैसी घटना को यापक प से साइबर
अपराध जाना जाता है। चंू क साइबर अपराध को
'ऑि नबस लॉज' के तहत नह ं माना जाना चा हए
य क इन घटनाओं को उ चत फ़ायरवॉल स टम और
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बी मत यि त और/या खर दार के उ चत सावधानी
बरतने पर इसे  होने से रोका जा सकता था"  एवं पॉ लसी
बांड क  धारा  12 (घ)  (ii) के अनुसार भी इस पर वचार
नह ं कया जाना चा हए था। उपरो त शत  लागू करके
पॉ लसीधारक  को कए गए 11.76 लाख  के दावे के
भुगतान से बचा जा सकता था।
कंपनी वारा  प  के मा यम से सीएजी को उ र दया
गया क नयातक ने खर दार को कुल ₹2.76 करोड़ के कुल
मू य के लए 57 शपमट कए और डफ़ॉ ट शपमट से
पहले सभी के  भुगतान ा त कए थे। खर दार को
नयातक के बक से अपने खाते म भुगतान करने के नदश
के साथ सभी श पगं द तावेज भी ा त हुए थे, िजसका
बक के बल कव रगं अनुसूची म प ट प से उ लेख
कया गया था।

खर दार वारा डीसीए को दान कए गए पहले
अनुल नक (ि व ट संदेश) से, यह देखा गया क लाभाथ
ववरण नह ं दए गए  ह और केवल खाता सं या का
उ लेख कया गया है जब क कसी भी भुगतान नदश के
लए लाभाथ  का नाम और खाता सं या लखना अ नवाय
है।
खर दार वारा डीसीए को दान कए गए दसूरे अनुल नक
स,े जहा ंखर दार एक अलग बक से रा श वापस मांग रहा
है, खर दार ने फ़ ड सं या 59 म तारेक अलौनी के प म
नाम लखा है। जो दशाता है क खर दार ने तारेक अलौनी
नाम के एक अ ात यि त को भुगतान कया था और इस
त य से अवगत था। खर दार वारा  अपने व धक वभाग
के प  के मा यम से धोखाधड़ी के त य को भी वीकार
कर लया और  खर दार  ने साउथ वे स पु लस म भी ऐसी
शकायत दज कराई थी। ऐसा तीत होता है क खर दार
भुगतान करन ेसे पहले सामा य सावधानी और ववेक का
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पालन करन ेम वफल रहा और नयातक को भुगतान
करने म चूक क  गई। आग ेयह भी नोट कया जा सकता
है क नयातक 15 वष  स ेहमारा पॉ लसी धारक है और
उसने कुल ₹2.25 करोड़ का ी मयम े षत कया है।
उपरो त त य  को यान म रखते हुए, शीष ाहक
शकायत स म त वारा ₹11.76 लाख के दावे का
नपटान उ चत है। कंपनी ने लेखापर ा से उपरो त
त य  और ट प णय  को वीकार करने का भी अनुरोध
कया और संबं धत लेखापर ा पैरा को र द का अनुरोध
कया है।
दनांक 31.03.2022 तक पैरा पर सीएजी से आगे क
त या ती त है।

 

सं  

लेखापर ा पैरा 

का नाम 

सं त पैरा रपो टग ि थ त 

15. वष 2020-21 के 

पैरा 3 भाग II ख.

द  दावे क  वसूल  के लए 

बकाया।

(2019-20 क  अव ध के लए 

कंपनी क  शाखा के लए 

अनुपालन लेखापर ा नर ण 

रपोट)

लेखा पर ा म पाया गया क द  दाव  

पर क  गयी वसू लय  को  उसी अनुपात म 

कंपनी के साथ साझा कया गया है िजस 

अनुपात म हा न साझा क  गयी थी। कंपनी 

वारा शा मल जो खम  के उ चत व तार 

क  अपे ा क  जाती है। अतः नयातक के 

लए आव यक है क वह उसके वारा, 

सवाए अ म भुगतान ा त एवं भारत म 

पुि ट कए जाने वाले साख प  पर कए गए 

भुगतान  के अलावा पॉ लसी अव ध के दौरान 

कए गए सभी पोतलदान  पोतलदान  पर 
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बीमा र ा ा त करे। जब व तुएँ एक समान 

कृ त क  न हो तो अपवजन संभव है। जब 

नयातक ी मयम दर  क  पुि ट करता है 

एवं अ धकतम देयता के आधार पर नधा रत 

अनुसूची के अनुसार वापस न लौटाए जाने 

वाले शु क क  अदायगी करता है तो कंपनी 

पॉ लसी जार  करती है। दावा तब उ प न 

होता है जब पॉ लसी के अधीन बीमाकृत 

जो खम उ प न हो। सामा यतया हा न के 

घ टत होने के चार माह के प चात दावा देय 

होता है। कुछ मामल  म दावे को हा न के 

60 तशत तक अनु ह आधार पर अदा 

कया जाता है जब पॉ लसी के अधीन कुछ 

आव यकताओं पर छूट दान कया जाना 

आव यक हो। 

कंपनी के े ीय कायालय के लेखा पर ा 

के दौरान , लेखा पर क वारा पाया गया 

क कंपनी के नयातक शाखा एवं बक 

कारोबार शाखा के व भ न कार के ाहक  

से पोतलदान आधा रत पॉ ल सय  के अधीन 

द  दाव  पर बड़ी मा ा म वसू लयाँ क  

जानी ह। लेखा पर क  ने पाया क 

नयातक शाखा म त काल अगले व  वष 
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तक ाहक  से क  जान ेवाल  वसू लय  म 

₹54.06 करोड़  से बढ़ कर ₹113.68 करोड़ 

 होने क  संभावना है। आगे तीन वष पुराने 

ाहक से ा त कया जाने वाला  ₹ 31.17 

करोड़  का बकाया शेष है। लेखा पर क  

वारा यह भी पाया गया क 12 मह न  के 

लए ₹32.12 करोड़  के दावा बकाया शेष 

ह। बक कारोबार शाखा के संबंध म कुल 

₹14.08 करोड़  के दावा बकाया शेष ह 

िजसम से ₹12.04 करोड़  1 से 6 माह , 

एवं ₹2.08 करोड़  1 वष के ह। लेखा 

पर क वारा बंधन से अनुरोध कया गया 

क नयातक शाखा एवं बक कारोबार शाखा 

से इतनी बड़ी मा ा म बकाया दाव  क  गैर 

वसूल  का या कारण है। आगे बंधन वारा 

बकाया दाव  क  रा श क  वसूल  के लए 

कए जाने वाले उपाय  को लेखा पर क  के 

साथ साझा करने का अनुरोध कया गया। 

कंपनी के बंधन का उ र था क उ त 

आंकड़े वा तव म बकाया दाव  क  अव ध के 

आधार पर ह यथा लं बत दावे , िजन पर 

नणय अभी शेष है। आगे , बक कारोबार 

शाखा क  बकाया दावा रा श को नयातक 
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शाखा के आंकड़  के साथ दशाया गया है। 

बक कारोबार शाखा वारा द  दाव  क  

कुल रा श एवं वसूल  के लए लं बत रा श 

907.20 करोड़  है। िजसम से 536.23 

करोड़  केवल एक समूह से वसूल  हेत ु

लं बत ह। सी बी आई / ई डी क  वतमान 

जांच के कारण खात  म उपल ध तभू तय  

को कुक कर लया गया है िजसके कारण 

बक खात  से पया त वसूल  करने म स म 

नह ं ह। तथा प कंपनी वारा नय मत प 

से वसूल  हेतु नय मत / तमाह  आधार पर 

प  एवं यि तगत दौर  / फोन कॉ स के 

ज रये बक  के साथ संपक कया जा रहा है। 

पछले वष  के कुल 587 लं बत द  दावा 

फाइल ( वसूल  हेतु लं बत ) ह। कुछ द  

दावा फाइल 40 वष पुरानी ह परंतु बक  स े

एन पी ए खात  को बंद करने / ब टे खाते 

म डाले जाने क  पुि ट न होने के कारण 

अभी भी खुल  रखी गयी ह। िजसके प रणाम 

व प बकाया रा श एवं वसूल  के लए 

लं बत सं याओं म नरंतर वषवार वृ ध हो 

रह  है। खात  क  फाइल  को खुला रखने का 

एक अ य कारण यह है क चाहे बहुत कम 
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संभावना हो परंतु वसूल  क  संभावना के 

कारण फाइल खुल  रखी गयी ह। कुछ 

मामल  म शाखा कायालय  वारा दावा 

नपटान क  तार ख के 20 वष  के उपरांत 

भी वसूल  ा त हुई है। 

कृपया यह नोट कर क एन पी ए खात  पर 

बक  वारा क  जाने वाल  वसू लयाँ बहुत 

हद तक गरवी रखी गयी स प य  क  

ब  / समझौता नपटान / आि त 

पुन नमाण कंप नय  को आि तय  क  ब  

/ अ य व धक प ध त से कए जाने वाले 

नपटान के आधार पर वसूल  क  जाती है 

िजसम येक वष प रवतन होता रहता है। 

पछले तीन व ीय वष  के दौरान, शाखा 

कायालय , नरंतर कायवाह  के ज रये उन 

सभी द  दावा खात  पर वसूल  करने म 

सफल हुए ह िजन पर बक  वारा आं शक 

वसूल  / एक मु त नपटान के ज रये पूण 

वसूल  /समझौता नपटान / प रसंप य  क  

ब  के ज रये वसूल  करने म सफल हुए 

ह ।  शाखाओं वारा नरंतर संबि धत बक 

शाखाओं एवं आि त वसूल  बंधन शाखाओं 

(ए आर एम बी) / दबाव त प रसंप  
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बंधन शाखा (एस ए एम बी – एन पी ए 

खात  वाल  व श ट बक शाखाओं) आ द को 

शाखा वारा नपटान कए गए व श ट प 

से बड़े मू य वाले द  दाव  एवं वसूल  के 

लए लं बत मामल  के संबंध म नरंतर 

प ाचार एवं साथ ह  साथ फोन कॉ स के 

ज रये लगातार संपक कया जाता है। वसूल  

मामल  पर अनुवत  कायवाह  करते हुए एवं 

बक अ धका रय /बाज़ार सूचना पर ा त 

जानकार  के आधार पर कंपनी वारा उन 

संभा वत मामल  क  सूची तैयार क  जाती 

है जहां वसूल  क  संभावना अ धक हो।  

आगे, पॉ लसी धारक  के कसी भी दावे के 

नपटान के पहले, इस कार के दाव  को 

ऋण वसू लकता एज सय  (डी सी ए) जैसे 

एम एच इंटरनेशनल, एम एन एस े डट 

आ द को स पा जाता है। डी सी ए वारा 

कए जाने वाले यास  के उपरांत एवं य द 

आगे वसूल  ा त न हो तो केवल तब ह  

पॉ लसीधारक  के दाव  का नपटान कया 

जाता है। अतः कंपनी वारा सी ए जी से 

अनुरोध है क इस संबंध म दये गए उ र  

को वीकार कर एवं पैरा को र द कर द। 
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दनांक 31.03.2022 तक सीएजी क  

त या ती त थी। 

 

सं  

लेखापर ा 

पैरा का नाम 

सं त पैरा रपो टग ि थ त 

16. वष 2020-21 

के पैरा 4 के 

भाग II ख 

कंपनी के बक 

कारोबार शाखा एवं 

नयातक शाखा का 

न पादन 

( वष 2019-20 के 

लए कंपनी क  शाखा 

के लए अनुपालन 

लेखा पर ा नर ण 

रपोट ) 

लेखा पर क  वारा पाया गया क कंपनी 

मु य प से नयात संवधन संगठन है जो 

भारतीय नयातक  को ऋण बीमा र ा दान 

करते हुए नरंतर भारतीय नयातक  क  

त पधा मकता म वृ ध करने के लए 

यासरत है। कंपनी , बक कारोबार से 

संबि धत अपनी शाखा के ज रये बक  क  

सीमा को अ धसू चत / अनुमो दत कर , 

मा सक आधार पर उनसे ी मयम एक  कर 

उसे समायोिजत करती है, बक  से ा त 

एकल र ाओं के ताव  पर या करती 

है , कसी भी बक से ा त चूक क  रपोट 

/ व अ सू (एस ए एल) म नयातक के 

नाम का सि मलन / अपवजन करती है, 

वसूल  संबंधी मामल  पर या करती है / 

वसूल  संबंधी अनु मारक े षत करती है एवं 

वसूल  ताव  पर कायवाह  करती है, दाव  

पर या हेतु के य कायालय यथा े ीय 
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कायालय को दावा ताव भेजने के पूव 

दावा संबंधी द तावेज़  क  जांच कर 

आव यक द तावेज़  को एक  करती है, एवं 

बक को कंपनी क  र ा के अनुपालन हेतु 

देश नदश  के लए एवं बक को आव यक 

माग दशन दान करने के लए कारोबार 

वकास काय म के अधीन बक  के साथ 

बैठक  का आयोजन करती है।  

व ीय वष वशेष के दौरान बक कारोबार के 

मुख न पादन के े  क  समी ा पर 

पाया गया क क थत बक का न पादन कुछ 

ो साहक नह ं रहा। पछले व ीय वष क  

तुलना म जो खम मू य र ा के तशत म 

20.45% क  गरावट दज क  गई। संर त 

लेख , मुख नयातक  क  सं, ी मयम आय 

आ द म पछले व ीय वष क  तुलना म 

गरावट पायी गयी। व तुतः, कंपनी वारा 

उसके लए नधा रत ल य क  तुलना म 

मा  79.05% का ल य ा त करने म ह  

सफल हो पायी है। 

इसी कार, कंपनी क  अ य शाखा जो 

केवल पॉ लसी कारोबार से ह  संबि धत है 

एवं जो पि चम बंगाल, बहार, झारखंड एवं 
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उ र पूव  रा य  म ि थत नयातक  को 

सेवाएँ दान करती है। इसका उ दे य कंपनी 

के उ पाद  एवं सेवाओं को नए नयातक  

तक पहंुचाना है। यह शाखा के पॉ लसीधारक  

तक अपनी सेवाओं पहंुचाने एवं उनके 

पॉ लसी दावा मामल  पर या करने के 

लए य नशील है। इसके वारा कंपनी के 

अ य कायालय  ( े का /  का / अ य शा 

का) के साथ संपक कर अपने पॉ लसी धारक  

को साम यक सेवाएँ पहंुचाया जाता है। समान 

व ीय वष के लए इस शाखा के मुख 

कारोबार के े  क  समी ा पर पाया गया 

क इस शाखा का न पादन भी कुछ खास 

नह ं रहा है। पॉ लसी ी मयम, नयातक  क  

स,ं नए नयातक , भावी पॉ ल सय  एवं 

नयी पॉ ल सय  क  सं म ती  गरावट दज 

क   गयी है। यह पाया गया क क थत 

व ीय वष के दौरान यह शाखा भी कंपनी 

वारा नधा रत ल य  क  ाि त म असफल 

रह  है।  यह पाया गया है क इस शाखा 

वारा क थत व ीय वष के दौरान कंपनी 

वारा नधा रत मुख ल य ा त नह ं कए 

है। लेखा पर क वारा बंधन से , मुख 
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ल य  क  अ ाि त के संबंध म कृत 

कायवाह  से अवगत करन ेका अनुरोध कया 

गया है। 

बंधन वग का उ र है क , क थत व ीय 

वष के दौरान बक कारोबार शाखा को कुल 

328.60 करोड़  क  कुल रा श के लए कुल 

32 चूक रपोट ा त हुए ह। इन 32 खात  

म स ेशाखा के लए ी मयम/ जो खम मू य 

(आर वी)  क  ि ट से चार मह वपूण खाते 

ह िजनके लए कुल 265.49 करोड़  के 

लए चूक क  रपोट ा त हुई है। आगे एक 

खाते पर 206.50 करोड़  क  चूक क  

रपोट ा त हुई है। ी मयम एवं जो खम 

मू य क  ि ट से शाखा के लए यह मु य 

खात  म से एक है। 

इसके अ त र त धान कायालय के तर 

पर दो बक  को जार  ईसीआईबी – 

डब यूट पीसी को बंद कए जाने पर शाखा 

के न पादन पर तकूल भाव पड़ा है ( 

जो खम मू य हानी 25.00 करोड़ , 

ी मयम हानी 85.00 लाख  एवं 40 खात  

क  हा न)। आगे, 12 मुख खात  वारा 

नयात ऋण का गैर उपयोग / यून उपयोग 
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भी कारोबार म कमी का कारण बना। इसके 

अर त त, कई अ छे खात  का  गैर 

ईसीआईबी खाताधारक बक  म थानांत रत 

हो जाने के कारण जो खम मू य एवं 

ी मयम म कमी का कारण सा बत हुए ह। 

( नयात व  का उपयोग न करने , खात  

के बंद करने एवं अ य बक  म थानांत रत 

होने के कारण 119 खात  क  हा न)। इसके 

अर त त शाखा वारा बाज़ार सेवा का 

मुख भाग बनाने वाले बक  के लए 

ी मयम दर म कटौती के कारण भी बक 

कारोबार के अधीन आने वाल  शाखा के लए 

ी मयम हा न एवं जो खम मू य म कटौती 

का कारण बना। 

बंधन वारा यह भी सू चत कया गया क 

हालां क कसी भी शाखा का न पादन , 

ईसीआईबी र ा के अधीन बक  वारा 

उपल ध करवाए जा रहे नयात ऋण   एवं 

चूकाधीन खात  क  सं एवं अ छे खात  क  

नरंतर धारण मता जसैे साधारण बाज़ार 

ि थ त पर आधा रत होती है परंतु शाखाओं 

एवं े ीय कायालय  को नदश जार  कए 

गए क ल य  क  ाि त हेतु  30 दन  के 
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भी सीमा अ धसूचना आवेदन  के नपटान, 

60 दन  के भीतर सीमा अनुमोदन आवेदन  

का नपटान , संर त लेख  क  गहन 

नगरानी एवं मा सक घोषणाओं का एक ण 

एवं समय पर समायोजन पर नगरानी 

आव यक है।  बंधन ने सी ए जी स े

अनुरोध कया क उ त प ट करण को 

वीकार कर। 

कंपनी के नयात कारोबार म कमी के संबंध 

म कंपनी ने प ट कया क क थत व ीय 

वष के दौरान भारतीय नयात  म पछले 

व ीय वष क  तुलना म पया मू य म 

3.52% क  कमी हुई है। वष के दौरान 

अ पाव ध पॉ ल सय  के अधीन े  वारा 

संर त जो खम मू य ( जे वी ) म 

10.53% क  गरावट दज क  गयी। घोषणा 

आधा रत पॉ ल सय  म जो खम मू य ( जो 

मू ) म 7.78% क  कमी हुई है जब क 

जो खम आधा रत पॉ ल सय  के जो खम 

मू य ( जे वी ) म 12.93% क  गरावट 

हुई है। कारोबार म गरावट का मु य कारण 

मुख व तुओं जैसे इंजी न रगं माल, चाय, 

चमड़ा एवं मर न उ पाद आ द के नयात  
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म कमी है। चाय का कारोबार करने वाले 

सभी पॉ लसी धारक  वारा नयात  म कमी 

के कारण चाय बागान  क  ब  के कारण 

जो खम मू य ( जो मू ) गरावट दज क  

गयी। 

एक नयातक क  एम बी ई पी पॉ लसी को 

यून प यावत के कारण 150.00 करोड़  

क  सम  हा न सीमा ( ए एल एल )  के 

साथ नवीकृत क  गयी जब क उसक  पूव क  

समा त पॉ लसी 300.00 करोड़  क  सम  

हा न सीमा ( ए एल एल ) के साथ थी। 

ऊपर उि ल खत कारक  मुख ल य  क  

अ ाि त के कारण सा बत हुए। आग ेल य 

वशेष क  ाि त सावभौ मक कारोबार दशा 

, थानीय बाज़ार दशा एवं अ य घटक  पर 

भी आधा रत होता है। इसके अ त र त 

को वड महामार  के कारण कई कारोबार बंद 

कर दये गए । क थत व ीय वष के दौरान 

कारोबार पर इसका भी भाव पड़ा। तथा प 

शाखा कायालय वारा उसके उपल ध ोत  

के ज रये अ धकतम प रणाम ा त करने के 

लए हर संभव यास कए जा रहे ह। उ त 

त य  एवं ट प णय  को कृपया वीकार कर 
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एवं अनुरोध कया जाता है क कृपया 

संबि धत पैरा को र द कर।  

दनांक 31.03.2022 तक सीएजी क  

त या ती त थी। 

 

सं  

लेखापर ा 

पैरा का नाम 

सं त पैरा रपो टग ि थ त 

17. वष 2020-21

के पैरा 4 के

भाग II ख

पचास वष  क  पू त 

के प चात भी कानूनी 

मामले के नपटान न 

कया जाना। 

(2018-19 एवं 2019

– 20 क  अव ध के

लए कंपनी क  शाखा 

के लए सं यवहार 

लेखा पर ा नर ण 

रपोट) 

लेखा पर क  वारा पाया गया क एक 

सावज नक उप म ( पी एस यू ) वारा 

नयातक पर ₹30 लाख क  पै कंग ऋण 

बीमा र ा ा त क  गयी थी, उस पी एस 

यू वारा थम ेणी क  बीमा कंपनी स े₹ 

10 लाख क  देयता हेतु एक पॉ लसी भी 

ा त क  जानी थी। तदनुसार पे एस य ू

वारा बीमा कंपनी से एक पॉ लसी ा त क  

गयी। पी एस यू वारा , इं लड म खर दार 

को मूँगफल  के न कय क  आपू त के लए 

₹81.00 लाख मू य क  सं वदा के लए व  

यव था हेतु नयातक को द  अ म रा श 

के लए पी एस यू वारा बीमा र ा ा त 

क  गयी थी। नयातक वारा संबि धत 

आपू त न कए जाने के कारण पी एस य ू

को इस म हा न का सामना करना पड़ा एवं 
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उसने नयातक के एवं बीमा कंपनी  व ध 

कोट म दावा दायर कया एवं साथ ह  साथ 

उसके वारा कंपनी पर ₹ 24.84 लाख  

के 2/3 भाग के प म ₹ 16.56 लाख  

हेतु दावा भी दायर कया गया। इस पर 

कंपनी वारा ₹ 6.66 लाख  क  बीमा 

कंपनी क  देययता का नपटान करने के 

उपरांत ₹ 13.34 लाख  क  हा न के 2/3 

ह से के प म कंपनी वारा पी एस यू को 

₹ 8.89 लाख  क  अदायगी क  गयी। 

कंपनी वारा पी एस यू वारा दायर दावे 

पर कसी कार का ल खत ववरण तुत 

नह ं कया गया है। 

लेखा पर क वारा रकॉड  क  जांच पर 

पाया गया क कंपनी वारा ल खत ववरण 

तुत करने म 13 वष  का वलंब हुआ है। 

कंपनी के अ  न को आदेश दये गए क 

इस चूक हेत ुिज़ मेदार  तय क  जाये।  लेखा 

पर क ने यह भी उ लेख कया क पचास 

वष  से मामले का नपटान नह ं कया गया 

है। इससे ात होता है क कंपनी ने मामले 

के शी  नपटान म कोई दलच पी नह ं 

दखाई है। आगे यह भी उ लेख कया गया 
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क पी एस यू का त न ध व करने वाले 

वक ल  वारा लगातार कंपनी से मामले पर 

अनुरोध कए जाते रहे ह। कृपया यह प ट 

कया जाये क या  पी एस यू एवं कंपनी 

का त न ध व करने वाले वक ल एक ह  

ह। 

बंधन वारा सू चत कया गया क पी एस 

यू को कंपनी पर से दावा वापस लेने के लए 

कहे बना दावे क  अदायगी के संबंध म 

कंपनी के अ  न क  ट प णयाँ मा  , 

उनक  राय थी । ये ट प णयाँ ल खत 

ववरण के वलंब तु त पर नह  ंथी। यहाँ 

यह नोट कया जाना मह वपूण है क जब 

कंपनी को दावा ा त हुआ तो दावे क  जांच 

एवं नपटान तक ल खत ववरण को लं बत 

रखा गया। इसे नोट म ह  प ट कर दया 

गया था। इसके अर त त संबि धत मामले 

म कंपनी मा  तवाद  है। इस संबंध म 

नोट कया जाये क मामले के नपटान हेतु 

कायवाह  वाद  वारा क  जानी चा हए। 

तथा प इस संबंध म हमारे अ य मामल  का 

संचालन करने वाले वक ल के ज रये हम 

ात हुआ है क इस मामले को चूक के 
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कारण एक बार खा रज कर दया गया था। 

आदेश क  त हेतु अनुरोध कया गया है। 

आगे, बंधन वारा प ट कया गया क 

एक ह  शहर म वक ल  वारा कई मामल  

म कंपनी का त न ध व कया जा रहा 

है।तथा प इस चालू मामले म वक ल पी एस 

यू का त न ध व कर रहे थे। अतः इसके 

लए कंपनी वारा अलग वक ल नयु त 

कए गए। त प चात वक ल  के ज रये ह  

कंपनी वारा अलग वक ल  क  नयुि त क  

गयी एवं यह प ट कया जाता है क इसम 

कसी कार हत  का टकराव नह ं है। उ त 

प ट करण  के आधार पर यह अनुरोध 

कया जाता है क इस लेखा पर ा पैरा को 

र द कर।  

दनांक 31.03.2022 तक सीएजी क  

त या ती त थी। 

 

सं  

लेखापर ा 

पैरा का नाम 

सं त पैरा रपो टग ि थ त 

18. वष 2020-21 

के पैरा 4 के 

भाग II ख 

एक मु त नपटान म 

कंपनी को हा न 

कंपनी वारा एक नयातक के लए स पूण 

प यावत पै कंग ऋण गारंट  ( डब यू ट  पी 

सी जी ) जार  क  गयी थी। 3 वष  के 
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(2018-19 एवं 2019

– 20 क  अव ध के

लए कंपनी क  शाखा 

के लए सं यवहार 

लेखा पर ा नर ण 

रपोट) 

प चात नयातक के ₹ 5.00 करोड़  क  

मूलधन रा श के लए चूक कए जाने के 

कारण बक वारा दावा दायर कया गया। 

नयातक वारा ₹ 15.00 करोड़  के 

ाथ मक तभू तयाँ , संपाि वक तभू तयाँ 

एवं यि तगत गारं टयाँ रखी गयी थीं। 

कंपनी वारा 4.15 करोड़  क  हा न को 

वीकार कया गया एवं बक के पास उपल ध 

उपल ध र ा के तशत के अनुसार बक 

को ₹ 2.76 करोड़  क  अदायगी क  गयी। 

नयातक ने बक से एक मु त भुगतान 

नपटान ( ओ ट  एस ) हेतु संपक कया 

एवं ₹7,17,31,696/-. के कुल बकाए के 

एवज म ₹2.50 करोड़  के नपटान के लए 

बक सहमत हो गया। एकमु त भुगतान 

नपटान ( ओ ट  एस )के प चात बक वारा 

कंपनी को , वसूल  म उसके ह से के प 

म ₹82,09,000/-  क  रा श का डी डी 

अ े षत कया गया। 

लेखा पर क वारा पि टकरण मांगा गया 

क या बक वारा नयातक के एक मु त 

भुगतान नपटान ( ओ ट  एस )  के ताव 

के अनुमोदन के पूव कंपनी क  अनुम त 
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ा त क  गयी थी , य द हाँ तो संबि धत 

द तावेज़ लेखा पर क को तुत कया 

जाये। लेखा पर क वारा यह भी सुझाव 

दया गया क ₹7.17 करोड़  के बदले 

₹2.50 करोड़  के लए एक मु त भुगतान 

नपटान ( ओ ट  एस ) के ताव को 

वीकार करना कंपनी के व ीय हत के 

लए सह  नणय नह ं है जब क उनके पास 

7.34 करोड़  क  ाथ मक एवं समपाि वक 

तभू त उपल ध है, इसका प ट करण 

आव यक है। लेखा पर क का मत है क 

कंपनी वारा चूकाधीन ₹5.00 करोड़ के 

पै कंग ऋण ( पी सी ) पर अपा  अ म  

को घटाकर ₹2,76,84,205  के दावे क  

अदायगी क  गयी थी, अतः कंपनी वारा 

₹2.50 करोड़ के ओ ट  एस नपटान पर 

पहले ह  ा त रा श का समायोजन करने के 

उपरांत 63.06% क  समान वसूल  ह से 

क  मांग क  जानी चा हए थी। अतः 

₹72,14,000/-. क  मांग क  जानी थी। 

तथा प कंपनी वारा ₹2.50 करोड़ के 

42.18% के प म ₹19,94,000/- क  मांग 

क  गयी , िजससे कंपनी को एक बड़ी रा श 
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क  हा न हुई। इसका प ट करण आव यक 

है। कंपनी वारा अभी तक रा श क  वसूल  

नह ं क  गयी है। उ च अ धका रय  तक 

मामले को न ले जाने के कारण प ट कर। 

बंधन वारा सू चत कया गया क 

दशा नदश  के अनुसार वसूल  क  गणना 

करने का फॉमूला है द  दावा / कुल देयता 

* शु ध वसूल । अतः शाखा वारा वसूल

म कंपनी के ह से क  गणना कुल वसूल  

के आधार पर क  गयी। बक वारा एक मु त 

भुगतान नपटान ( ओ ट  एस ) ताव को 

वीकार करने के पूव कंपनी का पूव 

अनुमोदन ा त नह ं कया गया। यह प ट 

कया जाता है क बक वारा कई अ य 

घटक  जैसे ऋण पुन व यास याया धकरण 

( डी आर ट  ) से नपटान म वलंब, 

स प य  के नपटान म यावहा रक 

क ठनाईयां आ द को यान म रख कर एक 

मु त भुगतान नपटान ( ओ ट  एस ) क  

मंजूर  द  गयी। शाखा वारा नरंतर मामले 

क  नगरानी क  जा रह  है। उ त के तुरंत 

बाद को वड क   दसूर  लहर से रा य एवं 

हमारे कायालय भा वत हुए अतः शाखा 
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कायालय वारा उतनी शी ता से अनुवत  

कायवाह  नह ं क  गयी िजतनी ज द  उसे 

क  जानी चा हए थी।  तथा प अब हालां क 

ि थ त सामा य हो रह  है , कंपनी क  शाखा 

वारा अनुवत  कायवाह  को पुनः ार भ 

कर दया गया है। क थत बक क  शाखा का 

वलय मु य बक के साथ हो गया है एवं 

अब कंपनी क  शाखा वारा बक क  शाखा 

को वसूल  म हमारे ह से के वषय म प  

जार  कया गया है। कंपनी क  शाखा वारा 

बक से उ र ती त है। मामले को बक के 

थानीय मु यालय के सम  भी रखा गया 

है। थानीय मु यालय से उ र ती त है। 

दनांक 31.03.2022 तक सीएजी क  

त या ती त थी। 

 

सं  

लेखापर ा 

पैरा का नाम 

सं त पैरा रपो टग ि थ त 

19. वष 2020-21 

के पैरा 4 के 

भाग II ख 
.

एक मु त नपटान म 

कंपनी को हा न 

(2018-19 एवं 2019

– 20 क  अव ध के

कंपनी वारा एक नयातक के लए स पूण 

प यावत पै कंग ऋण गारंट  ( डब यू ट  पी 

सी जी ) जार  क  गयी थी। बक के एक 

नयातक ाहक वारा ₹ 3,70,88,126/-. क  
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लए कंपनी क  शाखा 

के लए सं यवहार 

लेखा पर ा नर ण 

रपोट) 

मूलधन रा श के चूक के कारण बक वारा 

दावा दायर कया गया। 

नयातक वारा ₹ 9.76 करोड़  के 

ाथ मक तभू तयाँ , संपाि वक तभू तयाँ 

एवं यि तगत गारं टयाँ रखी गयी थीं। 

कंपनी वारा ₹ 1,65,50,497/- क  अदायगी 

क  गयी।    

बक ने नयातक पर  SARFAESI एवं अ य 

कानूनी याओं के अधीन वसूल  तथा 

₹383.86 लाख  मू य क  सांपाि वक 

संप  पर भौ तक क जा करने हेतु िज़ला 

मेिज ेट से आदेश ा त करने हेतु या 

आरंभ क । इस बीच बक वारा ₹ 1 करोड़ 

 से अ धक एवं ₹ 5 करोड़  तक के एन 

पी ए वाले खात  के लए “ शता द  नपटान 

योजना “ नामक एक मु त भुगतान नपटान 

योजना ( ओ ट  एस ) आरंभ क  गयी। बक 

के प  के अनुसार कुल बकाया ₹ 

5,03,65,811.11 था। बक ने उ लेख कया 

क  यह खाता बक के योजना के अधीन 

नपटान करने यो य है। योजना के अनुसार 

बक वारा एक मु त भुगतान नपटान ( ओ 

ट  एस )  हेतु 68.38 तशत क  रा श क  
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गणना क  गयी। कंपनी वारा अपने  ईमेल 

के ज रये बक वारा कए जाने वाले ₹ 

295.55 लाख  क  एक मु त भुगतान 

नपटान ( ओ ट  एस ) के नणय का वरोध 

जताया गया एवं सू चत कया गया क 

जब क बक के पास ₹ 383.86 लाख  क  

प रसंप याँ उपल ध ह तो कम रा श के एक 

मु त नपटान ( ओ ट  एस ) के लए 

वीकृ त का या कारण है। अपने उ र म 

बक वारा सू चत कया गया क “ अशो य 

एवं हा न वाल  आि तय  के लए शता द  

नपटान योजना ( सी एस एस डी एल ) 

र नगं लेजर म खाते म बकाया शेष रा श 

क  तीन े णय  म वभािजत कया गया 

है यथा डी1 , डी2, एवं डी3 , िजसम नपटान 

क  जाने वाल  सुर त रा श कुल बकाया के 

80% स े70% तक होती है एवं असुर त 

रा श का ह सा अनुमा नत 60% तक होता 

है एवं अतः अं तम नपटान क  जाने वाल  

रा श क  गणना एन पी ए क  कुल रा श के 

सुर त एवं असुर त रा श के योग से क  

जाती है।“ अतः बक वारा ₹ 

2,95,55,950.65 करोड़ को एक मु त 
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नपटान ( ओ ट  एस ) के प म वीकार 

कया गया है। कंपनी वारा एक मु त 

नपटान ( ओ ट  एस ) ताव को बकाया 

₹ 3,61,04,443/- के शु ध मूलधन म द  

दावे के अनुपात के आधार पर ₹ 

1,34,41,723.55 के उसके ह से क  मांग 

करते हुए वीकृ त दान क  गयी है। तथा प 

कंपनी को कुल ₹ 40,09,956.04 एवं  ₹ 

21,39,793 ा त हो गए ह। नयातक वारा 

एक मु त भुगतान नपटान ( ओ ट  एस ) 

क  पूव शत के प म रा श क  अदायगी न 

कए जाने के कारण बक ने अपने ईमेल के 

ज रये सू चत कया क एक मु त भुगतान 

नपटान ( ओ ट  एस ) को र द कर दया 

गया है। 

लेखापर ा वारा सू चत कया गया क  क 

शता द  नपटान योजना बक क  एक 

योजना थी जो बक के एनपीए के ओट एस 

नपटान के लए थी इस लए योजना के 

अधीन हा न को कंपनी वारा नह ं बक 

वारा वहन कया जाना चा हए था। साथ ह  

जब बक के पास मूल बकाया (₹3.61 करोड़) 

से अ धक संपाि वक तभू त (₹383.86 
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लाख) हो एवं िजसम संप  का भौ तक 

क जा लेने के लए िज़ला मेिज ेट का 

आदेश ा त हुआ हो ऐसी ि थ त म कम 

रा श (₹295.55 लाख) पर एक मु त 

भुगतान नपटान (ओट एस) के ताव को 

वीकार करना सह  नह ं है एवं यह कंपनी 

के सव म व ीय हत म नह ं है। इस पर 

प ट करण आव यक है। इसके अलावा, बक 

से  कम से कम ₹3,61,04,443/- क  

बकाया मूल रा श के लए एक मु त भुगतान 

नपटान (ओट एस) पर बातचीत करनी 

चा हए थी य क बक के पास 383.86 

लाख पये क  संपाि वक तभू त है, ता क 

कंपनी को उसके वारा अदा क  गयी पूण 

दावा रा श ा त हो सके। संपाि वक 

तभू त के मू य से कम रा श के एक मु त 

भुगतान नपटान (ओट एस) ताव को 

वीकार करने के प रणाम व प कंपनी को 

₹31,08,774/- क  हा न हुई है।

बंधन वारा प ट कया गया क संप  

वीकृत सु वधाओं जैसे पै कंग ऋण ,

पोतलदानो र ऋण एवं साव ध ऋण  आ द 

के लए उपल ध कारवाई गयी एक सामा य 
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संपाि वक तभू त थी। बक काएक मु त 

भुगतान नपटान  (ओट एस) ताव  केवल 

पै कंग ऋण के लए नह ं, बि क स पूण 

हा न के लए था। भले ह  बक ऋण 

सं वतरण के लए जमानत के प म 

संपाि वक लेते ह, संप  के प रसमापन / 

ब  क  या म समय लगता है तथा 

यह गहन या होती है एवं ब  आय 

क  वसूल  बाहर  कारक  जैसे खर दार क  

उपल धता, संकट कारक, बाजार क  ि थ त 

आ द पर नभर करती है। इस लए, नकद  

को वापस लाने के लए लंबी चौड़े कानूनी 

कायवाह  के बजाय मामले के व रत 

नपटान को ो सा हत करने हेतु व नयामक 

ढांचे के भीतर उधारदाताओं वारा एकमु त 

भुगतान नपटान (ओट एस) आरंभ कया 

गया है। ज द वसूल  क  याशा म एक 

मु त भुगतान नपटान (ओट एस) को कम 

मू य पर वीकार करने क  बक क  कारवाई 

उस समय सबसे अ छा यवहाय वक प थी 

एवं तदनुसार कंपनी भी एक मु त भुगतान 

नपटान (ओट एस)  के लए सहमत हो गई 

थी। इसके अलावा, बक ने कहा क एक मु त 
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भुगतान नपटान  (ओट एस) अब वफल हो 

गया है एवं माननीय ऋण पनु व यास 

याया धकरण (डीआरट ) ने बक को 

नपटान के लए उपल ध गरवी रखी संप  

का क जा लेने के लए अ धकृत कर दया 

गया है । असफल एक मु त भुगतान 

नपटान (ओट एस) म भी, कंपनी को पहले 

ह  ₹ 61,49,749/- का अपना ह सा ा त 

हो चुका है एवं  आग ेक  वसूल  या तो 

प रसंप य  क  ब  के मा यम से अथवा 

नए नपटान के मा यम से होने क  संभावना 

है और इस लए, कंपनी को कोई हा न नह ं 

हुई है। बक वारा कंपनी को सू चत कया 

गया है क बक ने उधारकता के एक अ य 

एक मु त भुगतान नपटान (ओट एस) 

ताव को अ वीकार कर दया है य क 

ता वत रा श बक क  नधा रत मानदंड 

को पूरा नह ं कर रह  थी। इसके अलावा बक 

वारा कंपनी को यह भी सू चत कया गया 

है क आज तक बक ने संप  का क जा 

नह ं लया है। डीआरट  म को वड -19 के 

कारण सुनवाई क  अं तम त थ थ गत कर 

द  गई थी। आज तक कसी अ य ोत से 
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कोई अ य वसूल  नह ं हुई है। कंपनी के 

भागीदार  के बना उधारकता को उधार देना 

बक एवं उधारकता के बीच एक पार प रक 

अनुबंध है। तदनुसार, वसूल , य द कोई हो,

भी अनुबंध के आलोक म बक वारा 

नधा रत क  जाएगी। कंपनी वारा बक को 

दान गयी आग ेक  र ा न केवल संपाि वक 

के आधार पर होगी बि क बक के साथ 

हमारे अनुभव एवं मजबूत ब कंग णाल  का 

आधार लेने के साथ-साथ उधारकता पर बक 

वारा सम  मू यांकन पर भी आधा रत 

होगा। वा तव म, संपाि वक तभू तय  को 

ा त करना एवं  नपटान केवल बक तथा 

उधारकता बीच एवं एक बीमाकता के प म 

कंपनी के बीच एक बीमाकता के प म 

केवल नयात सु वधाओं के अधीन बकाया 

मूलधन तक सी मत होता है अ यथा इसका 

कोई अ य ता पय नह ं होता है और न ह  

इसका नपटान पर कोई भाव पड़ता है। 

हालां क, कसी भी एक मु त भुगतान 

नपटान ( ओट एस)  के मामले म बक क  

ओर से नगम का पूवानुमोदन ा त करना 

अ नवाय है। इस कार, कंपनी के पास हमेशा 
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एक मु त भुगतान नपटान (ओट एस) 

ताव का मू यांकन करने एवं मामले क  

यो यता के आधार पर कंपनी के सव म 

हत म नणय लेने का वक प उपल ध 

रहता  है। सम  प से यह उ लेखनीय है 

क इस कार लागू कया गया कोई भी एक 

मु त भुगतान नपटान (ओट एस) , बकाया 

रा श के शी  नपटान क  सु वधा दान 

करता है जो बक को एनपीए म वसूल  को 

बढ़ावा देने म सहायक होता है एवं इसके 

प रणाम व प कंपनी वारा भुगतान कए 

गए दाव  क  वसूल  भी संभव होगी। उ त 

त या मक ि थ त के साथ, कंपनी वारा 

सीएजी से पैरा को र द करने का अनुरोध 

कया गया । 

दनांक 31.03.2022 तक सीएजी क  

त या ती त थी। 

 

सं  

लेखापर ा 

पैरा का नाम 

सं त पैरा रपो टग ि थ त 

20. वष 2020-21 

के पैरा 4 के 

भाग II ख 

कंपनी वारा पुनब मा 

कमीशन पर जीएसट  

क  गैरअदायगी 

लेखापर क वारा पाया गया क कंपनी 

भारत से नयात को बढ़ावा देने के अपने 

उ दे य को आगे बढ़ाने के लए भारतीय 
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(2018-19 एवं 2019

– 20 क  अव ध के

लए कंपनी क  शाखा 

के लए सं यवहार 

लेखा पर ा नर ण 

रपोट) 

नयातक  एवं  बक  को नयात ऋण बीमा 

र ा दान करती है। कंपनी सामा य बीमा 

ेणी ( व वध) के अधीन भारतीय बीमा 

व नयामक व वकास ा धकरण (IRDAI)

के साथ पंजीकृत है। कंपनी जो खम बंधन 

के उपाय के प म रा य एवं अंतरा य 

पुनब मा कंप नय  से पुनब मा सहायता ा त 

करती है। कंपनी वारा बीमां कत  कए गए 

कारोबार का एक ह सा पुनब मा कंप नय  

के साथ साझा कया जाता है (िजसे बीमा 

कारोबार को स पना कहा जाता है)। 

पुनब माकता कंपनी वारा अिजत ी मयम 

म आनुपा तक ह सा ा त कया जाता है 

अथवा वे  दान कए गए पुनब मा के कार 

के आधार पर एक नि चत दर उ धतृ कया 

जाता है। ी मयम का एक ह सा, िजसे 

सी डगं कमीशन ( रइं योरस कमीशन) कहा 

जाता है, कंपनी वारा धा रत कया जाता है। 

स पा गया कमीशन , कंपनी एवं 

पुनब माकता के बीच शास नक यय  को 

को साझा करने के लए होता है। जुलाई 

2017 म जीएसट  शासन क  थापना से 

लेकर  माच 2021 तक कंपनी वारा ा त 
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कुल पुनब मा कमीशन क  रा श ₹191.39 

करोड़ है। व  मं ालय के राज व वभाग 

वारा नयात ऋण बीमा से ा त ी मयम 

को माल एवं सेवा कर (जीएसट ) से छूट 

(जून 2017) द  गई है। व  मं ालय के 

राज व वभाग वारा पुनब मा सेवाओं पर 

जीएसट  से भी छूट (जनवर  2018) द  गई 

थी। इसके अलावा, सेवा कर यव था के 

अधीन पुनब मा सी डगं कमीशन को सेवा 

कर के दायरे से वशेष प से छूट द  गई 

थी (अ ैल 2010)। हालां क, जीएसट  

शासन के अधीन पुनब मा आयोग पर 

जीएसट  क  यो यता को आज तक वशेष 

प से छूट दान नह ं क   गई है। 

लेखापर क वारा पनुब मा आयोग पर 

जीएसट  से संबं धत न नानुसार कंपनी क  

था को नोट कया ; कंपनी वारा जुलाई 

2017 म जीएसट  यव था शु  होने के बाद 

से ा त पुनब मा कमीशन पर जीएसट  का 

भुगतान नह ं कया जा रहा है। इसके 

अलावा, यह भी पाया  गया क कंपनी वारा 

पुनब मा आयोग पर जीएसट  क  यो यता 

के मु दे पर जीएसट  
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सलाहकार/ वशेष /चाटड एकाउंटट से कोई 

वशेष  राय ा त कए बना ह  इस था 

को अपनाया गया है। जीएसट  ा धका रय  

वारा पुनब मा आयोग पर जीएसट  क  

यो यता के संबंध म कसी वशेष छूट न 

होने के बावजूद, कंपनी ने पुनब मा आयोग 

पर जीएसट  का भुगतान न करने क  अपनी 

था को बनाए रखा एवं आज तक उसे जार  

रखा है, कंपनी वारा अपनाई गयी इस था 

का कारण,  पूववत  सेवा कर यव था के 

अधीन बीमा कंप नय  वारा दान क  जाने 

वाल  पुनब मा सेवा के लए ा त पुनब मा 

कमीशन को सेवा कर के दायरे से मु त 

रखा जाना।  हालां क, पूववत  सेवा कर 

यव था के दायरे से कसी सेवा क  छूट का 

मतलब यह नह ं है क संबि धत सेवा वतः 

जीएसट  शासन के अधीन भी छूट के लए 

पा  होगी एवं आगे नदश दये गए क  

जीएसट  प रषद से इस संबंध म प ट करण 

ा त कया जाये। यह त य क कंपनी 

वारा इस मु दे पर कोई वशेष  राय ा त 

नह ं क  गयी पनुब मा कमीशन पर जीएसट  

का भगुतान न करने क  कंपनी क  था का 
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कोई अ य औ च य नह ं है। कंपनी वारा 

वा ण य वभाग से पुनब माकताओं वारा 

बीमाकताओं को भुगतान कए गए सी डगं 

कमीशन पर जीएसट  छूट के मु दे पर व  

मं ालय से प ट करण ा त करन े का 

अनुरोध कया। पाया गया क सां व धक 

लेखापर क वारा ऐसे प ट करण ा त 

करने क  सलाह दए जाने के उपरांत ह   ह  

कंपनी ने प ट करण मांगा गया अतः , 

कंपनी ने जुलाई 2017 म जीएसट  शासन 

क  थापना के बाद से 4 वष  क  अव ध के 

दौरान जीएसट  अ धका रय  से कसी कार 

का प ट करण ा त करने का यास भी 

नह ं कया एवं  बना कसी प ट करण/छूट 

के पुनब मा आयोग पर जीएसट  का भुगतान 

नह ं करने क  था को जार  रखा। 

बंधन वारा सू चत कया गया क कंपनी 

जुलाई 2017 म जीएसट  शासन क  

थापना के प चात अपनी सभी जीएसट  

अ नवायताओं का पूण अनुपालन कया जा 

रहा है। कंपनी वारा बना कसी मह वपूण 

अवलोकन के व  वष 2017-18 से व  
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वष 2020-21 तक अपना जीएसट  लेखा 

पर ा  पूण क  गयी है। कंपनी वारा 

सां व धक लेखा पर क  वारा उठाए गए 

संबि धत न के लए 27.10.2021 को 

एक जीएसट  सलाहकार / सनद  लेखकर से 

एक राय ल  गयी है। परामश क  राय दशाती 

है है क जी एस ट  के अधीन  स पे गए 

पुनब मा पर कमीशन कर के अधीन नह  ं

आता है। साधारण बीमा नगम (जीआईसी), 

नोडल एजसी वारा  पहले ह  इस मु दे को 

उठाया गया है एवं  कंपनी वारा 

पुनब माकताओं वारा बीमाकताओं को 

भुगतान कए गए सी डगं कमीशन पर 

जीएसट  छूट के मु दे पर व  मं ालय से 

प ट करण ा त करने के लए वा ण य 

वभाग से अलग से अनुरोध कया गया  है 

( दसंबर 2021) । कंपनी वारा व  मं ालय 

से पुनब माकताओं वारा भुगतान कए गए 

पुनब मा सी डगं कमीशन पर जीएसट  

यो यता पर प ट करण ा त करने के 

लए अपने मूल मं ालय के साथ लगातार 

अनुवत  कारवाई कर रह  है। चंू क सेवा कर 

यव था के दौरान सेवा कर क  यो यता 
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को माफ कर दया गया था एवं  सामा य 

बीमा क  नोडल एजसी वारा  प ट करण 

के लए नरंतर अनुवत  कायवाह  क  जा 

रह  थी इस कारण कंपनी सी डगं कमीशन 

पर जीएसट  का भुगतान नह ं कर रह  थी। 

दनांक 31.03.2022 तक सीएजी क  

त या ती त थी। 

 

सं  

लेखापर ा 

पैरा का नाम 

सं त पैरा रपो टग ि थ त 

21. वष 2020-21 

के पैरा 2 के 

भाग II ख 

कॉप रेट कायालय 

भवन के नमाण काय 

के पूण होने म 

अ य धक वल ब

(2020-21 क  अव ध 

के लए कंपनी क  

शाखा के लए 

सं यवहार लेखा 

पर ा नर ण 

रपोट) 

ाम गुंडावल , एम.वी. रोड अंधेर  (पूव) मुंबई 

म कंपनी के कॉप रेट कायालय के नमाण 

हेतु  कंपनी वारा  के य लोक नमाण 

वभाग (सीपीड यूडी) के साथ  टन क  

आधार पर कंपनी के कॉप रेट कायालय के 

व नमान हेतु (जून 2016) को समझौता 

ापन ( एम ओ यू ) पर ह ता र कए 

गए। कंपनी वारा सीपीड यूडी को 

₹111.24 करोड़ क  अपनी शास नक एवं 

यय वीकृ त से अवगत कराया (जून 

2016) गया। सीपीड यूडी वारा मेसस 
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सैम इं डया ब ट वेल ा ल को कंपनी के 

कायालय भवन के नमाण का ठेका स पा 

गया (फरवर  2017)। समझौता ापन ( 

एम ओ यू ) क  शत 9 के अनुसार,

सीपीड यूडी को समझौता ापन पर 

ह ता र करने अथवा प रयोजना आ कटे ट 

वारा सं वदा द तावेज तुत करने क  

तार ख से 26 मह न  , इसम से जो भी बाद 

म हो , के भीतर काय को पूरा करना था। 

वतमान मामले म, फरवर  2017 म 

सीपीड यूडी वारा काय स पे जाने स े26 

माह क  अव ध पूण होने के प चात काय 

का माच 2019 तक पूरा हो जाना चा हए 

था। तथा प, सीपीड यूडी वारा नमाण काय 

आज तक (जनवर  2022) पूरा नह ं कया 

गया है। । कंपनी वारा  दसंबर 2021 तक 

सीपीड यूडी को ₹111.24 करोड़ क  रा श 

जार  क  गयी है।

कंपनी वारा सीपीड यूडी के साथ कए गए 

समझौता ापन ( एम ओ यू ) के अनुसार,

काय को पूण करने म वलंब के लए 

सीपीड यूडी से दंड/ त क  वसूल  का कोई 

ावधान नह ं है। कंपनी वारा ए स ेस 
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टावस एवं नर मन पॉइंट पर दलालल हाउस 

म प रसर  को कराये पर लया गया है। वष 

2020-21 के लए उ त प रसर  के लए 

कुल ₹ 7.98 करोड़ क  कराये क  अदायगी 

क  गयी है। अतः सीपीड यूडी वारा उ ह 

स पे गए काय को पूरा करने म अ य धक 

वलंब के कारण, कंपनी को कराए के प रसर 

के कराये हेतु 7.98 करोड़ पये का प रहाय 

यय करना पड़ रहा है। 

बंधन ने उ र दया क वलंब का मु य 

कारण,  व धवत पुनर त आईआईट  

वा तुकला, संरचना मक, सांबो धक ाइंग,

को वड 19 ि थ त एवं  डेटा सटर के थान 

को थानांत रत करना था। सीपीड यूडी 

वारा आव यक माइल टोन क  उपलि ध म 

वलंब हेतु  ठेकेदार क  284.64 लाख पये 

क  रा श रोक द  गयी है। सीपीड यूडी क  

रपोट के अनुसार अ धकांश काय  पूरा हो 

चुका है एवं अं तम प से फ न शगं का 

काम ग त पर है। एमसीजीएम से 

प रयोजना के लए आ धप य माणप  

(ओसी) ा त करने क  या आरंभ कर 

द  गई है एवं कुछ मुख ओसी अनुपालन 
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(जैसे संरचना मक ि थरता माणप , ल ट 

माणप , एमसीजीएम को सेट बैक लौटाना 

, नगरपा लका लेन के साथ सीवरेज 

कने शन, कैरेज वेश, जीवीके स यापन,

प रयोजना के लए वाटर ू फंग पॉ ड टे ट,

टॉम वाटर ेन कमट, ेनेज कं ल शन 

स ट फकेट, रेन वाटर हावि टंग, वम क चर 

ब स, नो यूज स ट फकेट, मोक टे ट,

जीरो वे ट यू/ट  आ द) ा त कए जा चुके 

ह। हालाँ क, कुछ अ य ओ सी अनुपालन 

शेष ह जैसे मु य अि नशमन अ धकार  क  

अनाप  माणप  (एनओसी), उ यान 

अधी क से अनाप  माणप  (एनओसी) 

आ द याधीन ह एवं ओसी अनुपालन 

ा त करने म एक - दो माह   का समय 

लग सकता है। एमसीजीएम से उ त ा त 

करने के प चात कायालय के थानांतरण 

के लए अ य वैधा नक अनुपालन क  

या आरंभ क  जाएगी। उ त  को देखते 

हुए कंपनी सीएजी से अनुरोध करती है क 

कृपया वषय पैरा को र द कर ।

दनांक 31.03.2022 तक सीएजी क  

त या ती त थी। 
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सं  

लेखापर ा 

पैरा का नाम 

सं त पैरा रपो टग ि थ त 

22. वष 2020-21 

के पैरा 3 के 

भाग II ख 

कंपनी वारा द  

दाव  क  वसूल  क  

गैर नगरानी। 

(2020-21 क  अव ध 

के लए कंपनी क  

शाखा के लए 

सं यवहार लेखा 

पर ा नर ण 

रपोट) 

लेखापर क वारा पाया गया  क दाव  क  

या के मा टर मैनुअल के अनुसार, कंपनी 

पॉ लसीधारक  वारा ा धकृत कए जाने पर 

कुछ मामल  म वयं वसूल  कारवाई करने 

का नणय ले सकती है। इसके अलावा, अ य 

मामल  म, कंपनी वारा  पॉ लसीधारक को 

ऋण वसूल कता  एजट के मा यम से वसूल  

हेतु उ चत कारवाई करने एवं एजट के सलाह 

पर खर दार के व ध  दावा दायर करने 

क  सलाह द  जाएगी। जब भी कसी मामले 

दावे क  रा श क  वसूल  क  जाती है तब 

वसूल क  गयी रा श को कंपनी के साथ उसी 

अनुपात म साझा कया जाएगा िजस 

अनुपान म हा न का वहन कया गया था।

लेखा पर क वारा पाया गया क दसंबर 

2021 तक पॉ लसी एवं ईसीआईबी यवसाय 

म वसूल  मा  1296.23 करोड़ पये क  

रह  जब क  दावे क  कुल अदायगी 

11730.87 करोड़  क  रह । आगे यह भी 

पाया गया क दसंबर 2021 तक पॉ लसी 
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खंड म वसूल  केवल 5.15 तशत रह  

जब क ईसीआईबी खंड म वसूल  12.66 

तशत रह । व ततुः दसंबर 2021 तक ₹

10423.54 करोड़  क  वसू लयाँ लं बत थी, 

कंपनी वारा भुगतान कए गए दाव  क  

वसूल  क  या कंपनी वारा भुगतान 

कए गए दाव  के अनु प नह ं है।

लेखापर क वारा आगे कंपनी वारा 

भुगतान कए गए दाव  पर  वसूल  यास  

क  या के संबंध म न न पाया गया: 

कंपनी के वसूल  के यास मु य प से 

पॉ लसी द तावेज / पॉ लसीधारक के लए 

ईसीआईबी बांड एवं दावा या के लए 

तैयार कंपनी के मा टर मैनुअल म दशाई 

गई कारवाइय  के आधार पर संचा लत कए 

जाते ह। तथा प, यह पाया गया क कंपनी 

वारा नपटाए गए दाव  क  वसूल  के साथ-

साथ पॉ लसीधारक /बक  वारा वसूल क  

गई रा श को साझा करने के लए 

शाखा/ धान कायालय तर पर अपनाई जाने 

वाल  कसी कार क   मानक संचालन 

या न मत नह ं क  गयी है। इस कार,

कंपनी वारा  बक /पॉ लसीधारक  के नै तक 
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जो खम को कम करने के लए एवं  यह 

सु नि चत करने के लए क 

पॉ लसीधारक /बक  वारा हा न क  वसूल  

के लए नय मत प से नरंतर उ चत 

यास कए जा रहे ह, पर एक उपयु त 

णाल  था पत नह ं क  गयी है। 

कंपनी क  शाखाओं म वतं  वसूल  वभाग 

नह ं है। आगे, शाखा तर पर दावे का 

नपटान करने वाला अ धकार  ह  वसूल  

काय एवं नयातक, ऋण वसूल कता एजसी 

एवं बक  के साथ सम वय हेत ु िज मेदार 

है। अतः पॉ लसीधारक , बक  एवं वदेश  म 

ि थत चूककता ख़र दार  से वसूल  हेत ु

पया त एवं उ चत यास करने के लए न 

तो शाखा तर पर वसूल  हेतु कसी वतं  

वभाग क  थापना क  गयी है व न ह  

कंपनी क  शाखाओं म उ चत म बल ह  

दान कया गया है। कंपनी क  शाखाओं क  

नवीनतम नर ण / आतं रक लेखा पर ा 

क  रपोट  के अनुसार , इन शाखाओं म 

वसूल  के संबंध म क  जाने वाल  ट प णय  

म मा  यह दशाया गया है क इस कार 

क  अव ध के दौरान वसूल क  गयी रा श , 
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शाखाओं वारा भेजे गए वसूल  अनु मारक, 

इस कार क  वसू लय  के लए नोट  क  

तैयार  एवं या का ह  उ लेख मलता है। 

तथा प इन शाखाओं क  लेखा पर ा रपोट  

म शाखा तर पर  वसू लय  क  या तता 

एवं भावपूणता पर कसी कार का 

मू यांकन नह ं कया गया है।  

कंपनी क  शाखाएं उन नयातक  एवं बकर  

को ईमेल/प  भेज रह  थीं िज ह दाव  का 

भुगतान कया गया था। इसके अलावा, 

कंपनी के अ धका रय  वारा उन  नयातक  

एवं  बक  का भी दौरा कया गया ता क 

भुगतान कए गए दाव  पर क  गयी वसूल  

पर नवीनतम जानकार  ा त क   जा सके।

लेखा पर क वारा  नमूना आधार पर 10 

दाव  के वसूल  आंकड़  क  जांच क  गयी 

िजसम यह पाया गया क सात दाव  म 

बक /पॉ लसीधारक  वारा क  गयी  वसूल  

क  तार ख उपल ध नह ं थी। इसके अलावा,

छह दाव  म, कंपनी वारा यह कहा गया क 

बक  वारा तार ख दान नह ं क  गई है। 

अतः ात होता है क कंपनी वारा कसी 

कार क  नगरानी तं  को था पत नह ं 

179



कया है  िजसके अधीन  चूककता खर दार  

/ प रसमापक  / शासन  / एज सय  वारा 

सीधे पॉ लसीधारक  / बक  को े षत वसूल  

के वषय म वचा लत प से जानकार  

ा त हो सके। ऐसी कसी यव था के 

अभाव म, कंपनी यह आकलन करने क  

ि थ त म नह ं होगी क संबं धत 

पॉ लसीधारक /बक  वारा कसी कार क  

वसूल  क  गई है अथवा नह ं एवं यह भी 

मू यांकन करने क  ि थ त म नह ं होगी क 

पॉ लसीधारक /बक  वारा ा त वसूल , य द 

कोई हो तो कंपनी के साथ समय पर साझा 

क  जाती है। अतः कंपनी वारा था पत 

वसूल  तं ,  बक /पॉ लसीधारक  के यूनतम 

नै तक जो खम सु नि चत करने के लए एवं 

यह सु नि चत करन े के लए क 

पॉ लसीधारक /बक  वारा हा न क  रा श क  

वसूल  के लए नय मत आधार पर ठोस 

यास कए जा रहे ह अथवा नह ं, के लए 

पया त नह ं है। इसके अ त र त कंपनी को 

म बल के  समे कत यास  को बढ़ाकर 

वसूल  हेतु अपने यास  को बढ़ाने क  

आव यकता है ता क भ व य म सरकार से 
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अ त र त सहायता के बना इन यास  को 

जार  रखा जा सके। लेखापर क वारा 

उ लेख कया गया क एक उपयु त ै कंग 

णाल  के साथ कंपनी यह आकलन करन े

क  ि थ त म होगी क या संबं धत 

पॉ लसीधारक /बक  वारा वसूल  क  गई है 

अथवा नह ं एवं इसके ज रये यह मू यांकन 

भी कया जा सकता है क 

पॉ लसीधारक /बक  वारा ा त वसूल , य द 

कोई हो, तो, कंपनी को समय पर े षत क  

जाती है। वसूल  क  ि थ त एवं शाखा तर 

पर वसू लय  क  पया तता एवं भावपूणता 

पर द  गयी सलाह को आंत रक लेखापर ा 

के सीमा े  म शा मल कया जाये एवं 

वक सत काय णाल  को लेखा लेखा पर ा 

वभाग के साथ साझा कया जाये। 

इस पर बंधन वारा उ र दया गया क 

पॉ लसी के अधीन चूक क  अव था यथा 

य द खर दार वारा देय तार ख को नयातक 

को अदायगी न क  गयी हो तो पॉ लसी के 

अधीन दशा नदश  के आधार पर पॉ लसी 

धारक वारा कंपनी इसक  सूचना द  जाती 

है। उसके आधार पर कंपनी वारा  पॉ लसी 
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धारक को सलाह द  जाती  है क कंपनी 

वारा सूचीब ध ऋण वसूल कता एजसी 

(डीसीए) के मा यम से खर दार के व ध 

स म ा धकार  वारा नण त अनुसार 

वसूल  कारवाई क  जाए अथवा कानूनी 

कारवाई जैसा भी मामला हो, क  जाये। 

पॉ लसीधारक के पास पैनल म शा मल 

डीसीए अथवा कानूनी कारवाई से वतं  

होकर वयं कोई  कारवाई करने का वक प 

उपल ध है। पॉ लसीधारक को खर दार के 

व ध वसूल  कारवाई आरंभ करने के लए 

डीसीए के साथ समझौते पर ह ता र करन े

पड़ते ह डीसीए वारा पॉ लसी धारक  के 

साथ समझौते पर ह ता र होने के तुरंत 

बाद वसूल  कारवाई आरंभ क  जाती है एवं 

डीसीए वारा  समय-समय पर पॉ लसीधारक 

एवं कंपनी को ईमेल के मा यम से ि थ त 

क  सूचना द  जाती  है। य द खर दार 

सौहादपूण समाधान के लए तैयार नह ं हो 

तो कभी-कभी डीसीए वारा कानूनी कारवाई 

क  भी सलाह द  जाती है। डीसीए वारा 

पॉ लसी धारक एवं कंपनी को कानूनी या 

क  संभा वत लागत एवं संभावना के वषय 
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म भी सलाह द  जाती  है। संभा वत लागत  

, जीतने क  संभावना एवं  कसी भी ड  

को लागू करने क  संभावना के आधार पर, 

पॉ लसी धारक वारा कानूनी कायवाह  के 

वक प का  का चुनाव कया जाता  है। 

हमारे अनुभव से यह देखा गया है क 

अ धकांश मामल  म हा न एवं दाव  के 

नपटारे क  तुलना म कानूनी यय बहुत 

अ धक होता है। यह भी देखा गया है क 

पि चमी यूरोप एवं  उ र  अमे रका म कुछ 

मामल  म ऐसे खर दार जो राजकोषीय दबाव 

के कारण दवा लया हो गए थे एवं इनके 

संबंध म वसूल  क  संभावना यूनतम है।

ईसीआईबी के अधीन बकर  वारा  नयातक 

के व ध वसूल  कारवाई तब आरंभ क  

जाती है जब बक  क  मंजूर  शत , आतं रक 

दशा नदश  और आरबीआई दशा नदश  के 

अनुसार नयातक को जार  अ म चूकाधीन 

हो जाते ह। उधारकता- नयातक का 

दवा लया होना, नयात आदेश  को 

न पा दत करने म नयातक क  वफलता 

एवं देय रा श को अदा करने थानीय ोत  

क  असमथता अथवा खर दार से देय रा श 
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क  अ ाि त एवं बकाया रा श क  अदायगी 

म म असमथता आ द चूक का कारण सा बत 

हो सकते ह। सामा यतया बक  वारा हेतु 

SARFAESI के अधीन वसूल  क  कायवाह  

क  जाती है परंतु हाल ह  म बक  वारा 

आईबीसी के अधीन भी वसूल  क  कायवाह  

ार भ कया जा रहा है। बक  वारा अपनाई 

जाने वाले वसूल  के अ य तर क  म भ र 

ब के दशा नदश  के आधार पर एकमु त 

भुगतान नपटान (ओट एस) एवं ए आर सी 

को अशो य ऋण  के पोटफो लयो क  ब  

के ज रये ऋण  का तभू तकरण भी शा मल 

ह।  कसी भी पा ध त से न धय  क  ाि त 

पर ा त हुई रा श का कंपनी के साथ उसी 

अनुपात म साझा कया जाता है िजस 

अनुपात म दावे का नपटान कया गया था।

आम तौर पर शाखाओं म दावे पर या 

करने करने वाला अ धकार  वसूल  या 

भी करता है। चंू क भुगतान कए गए एवं 

वसूल  के लए लं बत दाव  क  सं या कम 

होती है, वहाँ उसी अ धकार  वारा वसूल  क  

कायवाह  क  जाती है िजस अ धकार  वारा 

दावे पर या क  गयी थी। एवं जहां कह ं 
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भी भुगतान कए गए दावे के मामले अ धक 

ह, अ य काय  के अलावा, वसूल  अनुवत  

कारवाई के लए एक अ त र त अ धकार  

तैनात कया गया है । अ धकार  वारा 

नयातक एवं बक  को नय मत प से प  

भेजा जाता है एवं भुगतान कए गए दावे 

क  वसूल  के लए ा त वसूल  का ववरण 

साझा करने का अनुरोध कया जाता है तथा 

नयातक अथवा  बकर स े ताव ा त होने 

पर वसूल  के ह से क  गणना कर , सहायक 

द तावेज  के लए अनुवत  कारवाई करता 

है। उसके वारा ईसीआईबी के अधीन 

नयातक एवं पॉ लसी के अधीन खर दार से 

वसूल  ाि त हेतु डीसीए के साथ एवं 

नयातक के बक के साथ संपक कया जाता 

है। उ त के अ त र त े  अ धकार  ( एफ 

ओ ) के साथ द  एवं वसूल  के लए 

लं बत दाव  क  सूची को साझा कया जाता 

है एवं एफ ओ वारा नयातक एवं बक के 

साथ वसूल  हेतु नरंतर प ाचार कया जाता 

है। लेखा पर क ( सीएजी ) के नदशानुसार 

कंपनी वारा आंत रक लेखा पर ा वभाग 

को शाखा तर पर वसू लय  क  पया तता 
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एवं भावपूणता संबंधी मद  को अपनी लेखा 

पर ा के काय े  म शा मल करने के लए 

नदश दये जाएँगे। पॉ लसी एवं ईसीआईबी 

के अधीन मशः पॉ लसी धारक एवं  बक 

को दावे क  अदायगी के प चात , कंपनी क  

शाखा वारा नय मत प से वसूल  क  

नवीनतम ि थ त क  जानकार  हेतु 

पॉ लसीधारक एवं बक  के साथ अनुवत  

कारवाई क  जाती है एवं पॉ लसीधारक 

अथवा बक से कसी भी कार क   वसूल  

ताव क  ाि त पर एक अ धकार  वारा 

वसूल  म कंपनी के ह से क  गणना क  

जाती है एवं उ ह त काल कंपनी के साथ 

उसके ह से को त काल साझा करने हेतु 

मांग क  जाती है। जहां तक ै कंग स टम 

आ द का संबंध है, पॉ लसी के अधीन वसूल  

अ धकतर डीसीए के मा यम से ा त होती 

है जैसा क उपरयु त पैरा म उ लेख कया 

गया है। डीसीए वारा  कंपनी को वसूल  क  

ि थ त क  जानकार  उपल ध कराता है एवं 

इसक  ाि त पर एक अ धकार  वारा 

पॉ लसी धारक के साथ अनुवत  कारवाई क  

जाती है एवं  वसूल  म से  कंपनी के ह से 
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क  मांग कर उसे वसूला जाता है। बक से 

वसूल  के संबंध म, बक के पास देय रा श 

क  वसूल  के लए अपना तं  है, एवं  वसूल  

क  ाि त पर कंपनी वारा बक को जार  

कए गए ईसीआईबी र ा के नबंधन  एवं 

के अनुसार कंपनी को उसका ह सा ा त 

हो  जाता है। बक वारा वसूल  क  ाि त 

से 7 दन  के भीतर वसूल  म से कंपनी का 

ह सा कंपनी को अदा करना होता है 

अ यथा, वसूल क  गयी रा श पर सामा य 

बक याज लगाया जाएगा। उ त के आधार 

पर कंपनी सीएजी से अनुरोध करती है क 

कृपया वषय पैरा को को र द कर द।

31.03.2022 तक पैरा पर सीएजी से आगे 
क  त या ती त है। 

सूचना का अ धकार (आरटआई)

कंपनी के पास मुंबई म धान कायालय म ि थत एक आरट आई क   है िजसका 
नेतृ व एक सहायक महा बंधक वारा कया जाता है । मुंबई म धान कायालय 
म थम अपील य ा धकरण (एफएए) का नेतृ व एक उप महा बंधक वारा 
कया जाता है। आरट आई अ ध नयम के अधीन ा त आवेदन  क  ाि त पर 
आवेदन  का उ र आरट आई अ ध नयम के अधीन अनुमत समय सीमा के भीतर 
दया जाता है। संचा लत आवेदन  क  सं या क  रपोट तमाह  आधार पर क य 
सूचना आयोग (सीआईसी) क  वेबसाइट पर अ य तत  क  जाती है। व  वष 
2021-22 के दौरान कुल 184 आवेदन  पर कायवाह  क  गयी। कंपनी वारा 
ा त आरटआई आवेदन  के संबंध म सभी नयामक आव यकताओं का अनुपालन 
कया गया है।
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                          अनुल नक V

दनांक 31.03.2022 तक कंपनी क  सेवा म सेवारत द यांग क मय  का 
त न ध व 

समूह 
ईसीजीसी म द यांग यि तय  के आंकड़े कुल 

 बा   बा  अ व  चौथी ेणी  बा  +  बा + अ 
व + चौथी ेणी   

क 3 1 5 0 9
ख 2 3 2 1 8
ग 0 0 0 0 0
घ 1 0 0 0 1
कुल 6 4 7 1 18

 बा ि ट बा धत 
 बा य बा धत 

अ व अि थ वकलांगता 

4थी ेणी 
(i) सीखने क  व श ट अ मता (एसएलडी) अथवा  बा,
 बा, अ व अथवा चौथी ेणी स हत एका धक 

अ मता

अनुल नक VI

वष 2021-22 म भत  से संबि धत अनुसू चत जा त, अनुसू चत जनजा त एवं 
अ य पछड़े वग और आ थक प से कमजोर वग का त न ध व 

ईसीजीसी 
ल मटेड , समूह 

नयु त कुल 
क मय  क  सं 

नयु त अनु जा 
के क मय  क  सं 

नयु त अनु जन 
जा के क मय  क  
सं

नयु त अ प 
व के क मय  
क  सं

नयु त आ प 
व  के क मय  
क  सं

समूह क 0 0 0 0 0

समूह ख 59 9 3 16 5

समूह ग 6 0 0 1 0

समूह घ 0 0 0 0 0

कुल 65 9 3 17 5
नोट: (i) व  वष 2021-22 के दौरान समूह ख संवग के लए भत  पर ा आयोिजत क  गई 
एवं  59 उ मीदवार  क   प रवी ाधीन अ धकार  के प म भत  क  गयी। 
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(ii) समूह ग के अधीन अनुकंपा आधार पर  नयुि त योजना के के अधीन  छह उ मीदवार  क  
भत   क  गयी।

अनुल नक  VII 

वष 2021-22 के दौरान कंपनी के म बल म अनुसू चत जा त, अनसुू चत 
जनजा त एवं अ य पछड़े वगका त न ध व 

समूह कुल कम  
कुल अनु जा 
के कम  

अनु जा के
क मय  का 
% 

कुल अनु 
जन जा के
कम  

अनु जन जा 
के क मय  
का % 

कुल अ प 
व के कम  

अ प व के
क मय  का 
%

समूह क 261 47 18% 19 7% 61 23%
समूह 
ख 283 51 18% 20 7% 74 26%
समूह ग 20 3 15% 3 15% 2 10%
समूह घ 5 1 20% 0 0% 1 20%
कुल 569 102 18% 42 7% 138 24%
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व ीय ववरण  पर माण प  

मा णत कया जाता है क दनांक 31 माच 2022 को समा त व ीय वष के लए अपनाने एवं अनुमोदन हेतु 
नदेशक म डल के सम  तुत करने हेतु  कंपनी के व ीय ववरण  म कसी कार क  गलत अथवा ामक 
बयान अथवा आंकड़े नह ं ह और न ह  कसी भी मह वपूण त य को छोड़ा गया है जो उसम न हत बयान  अथवा 
आंकड़  को ामक बना सकता है। 

(िनद ष चोपड़ा) (एम सिथलनाथन )
मु य िव ीय अिधकारी   अ य  सह बंध िनदेशक 

थान – मुंबई  
दनांक: 25 मई, 2022
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124

(₹ '000) (₹ '000)

I.
5 3950,00,00.00 3190,00,00.00
6 3890,88,49.12 3175,22,29.27

- 311,87,02.01 276,04,67.00
- 381,17,46.89 365,92,24.23

7 - -
- -

8533,92,98.02 7007,19,20.50

II.
- 8 6086,96,16.11 5347,30,07.86
- 8A 7439,61,97.47 7088,28,24.32

9 - -
10 326,53,19.69 303,63,70.76

43,88,90.87 44,24,70.76

11 1980,35,51.53 1551,46,00.97
12 1052,35,47.40 968,67,46.93

( ) 3032,70,98.93 2520,13,47.90

13 7440,37,09.63 7354,55,68.58
14 955,41,15.42 941,85,32.52

( ) 8395,78,25.05 8296,41,01.10

( )= ( - ) (5363,07,26.12) (5776,27,53.20)
15 - -

( )
- -

8533,92,98.02 7007,19,20.50
16
17

DIN - 08778530

:  
:  25 , 2022

: 27 2002

( ) ( ) ( )

          DIN - 00027485 DIN - 05333909 DIN – 09395541

31 2022

-

CIN: U74999MH1957GOI010918

DIN - 07376766 DIN – 08646006

- M.No. 107659  

( ) ( )

- M.No. 119972  

( ) ( ) ( )

. 105016W/W-100015    . 109176W

( . )( )
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124  

(₹ '000) (₹ '000)

1 ( ) 1 882,16,36.22 827,30,63.57

2 / 67,61,43.47 108,92,91.45
3 / - (30,25,69.93)

4
       -  1,36,13.14 92,07.61
       -  95,52.89 9,59.10
       -  74,46.41 9,07.89

5 , - 532,13,84.24 498,42,64.58

( ) 1484,97,76.37 1405,51,24.27

1 ( ) 2 546,19,29.35 884,52,05.49

2 3 (31,37,84.39) (26,19,85.99)

3 4 281,51,56.59 270,92,57.55

4
 - (8,02,00.00) 106,24,00.00
  - 11,97,43.10 10,92,75.81
  - , (18,75.48) -

( ) 800,09,69.17 1246,41,52.86

/( ) = ( - ) 684,88,07.20 159,09,71.41

684,88,07.20 159,09,71.41
- -
- -

( ) 684,88,07.20 159,09,71.41

:  

( ) ( ) ( )

: 74999 1957 010918

( ) ( ) ( )

: 27 2002

. 105016W/W-100015  . 109176W

- M.No. 107659  - M.No. 119972  
( ) ( . )

-

( ) ( )

1938 40 (2)

,

DIN - 07376766 DIN - 08646006  

DIN - 08778530

  31 2022

:  25 , 2022
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CIN: U74999MH1957GOI010918
124      

(₹ '000) (₹ '000)
1 ( )

( ) - -
( ) - -
( ) 684,88,07.20 159,09,71.41

2
( ) , - 435,38,59.84 376,00,59.24
( ) 55,32,08.29 82,17,46.18

: - (22,82,54.51)

3
( ) 2,81,42.42 2,65,29.75
( ) 17,42.99 18,32.03
( ) 1,36,31.44 1,52,22.60
( ) 2,58,60.00 1,30,22.49

( ) 1182,52,52.18 600,11,29.19

4 ( )
( ) - -
( ) , -
       - - -
       - - -
       - (15,34.48) -
       - - -
( ) 35.60 (30.80)

5
( )
       - 9,79,71.62 8,24,36.14
       - 11,90,09.34 3,77,53.48
       - 11,25.42 (0.05)
( ) - 1.26 -

( ) 21,66,08.76 12,01,58.77
( - ) 1160,86,43.42 588,09,70.42

:
( )

-  35,79.89 (2,95,89.55)
-  255,00,00.00 127,00,00.00

( ) 29,84,55.51 5,44,88.94
( ) - 49,88.17 (1,69,77.93)

875,16,19.85 460,30,48.96

-

: 27 2002

31 2022
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CIN: U74999MH1957GOI010918
124                     

- 

: 27 2002

31 2022 

(₹ '000) (₹ '000)

( )   -                            -                            
( )   -                            -                            
( )   -                            -                            
( )   -                            -                            
( )   -                            -                            
( )   598,66,19.85 300,80,48.96

/ -                            -                            
276,50,00.00 159,50,00.00

:  
:  25 , 2022

           DIN - 08778530

. 105016W/W-100015                                 . 109176W

           ( )                               ( )                         ( )

                               ( )                                         ( )                                              

- M.No. 107659                                               - M.No. 119972      
                                             ( )                                                          ( . )

                                 DIN - 07376766                                           DIN - 08646006  

           ( )                                           ( )                                     ( )
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-1

( )

(₹ '000) (₹ '000)

1106,61,67.81 1062,28,19.61
: - -

: 204,61,27.27 199,95,87.70

902,00,40.54 862,32,31.91

(19,84,04.32) (35,01,68.34)

( ) 882,16,36.22 827,30,63.57

-2
( )

(₹ '000) (₹ '000)

687,20,43.27 1046,74,05.69
:  - -
: 182,93,54.59 290,65,78.90
:

109,97,13.90 117,46,79.60
: 23,47.71 24,51.76

:  44,49,90.14 34,97,37.04
65,70,71.47 65,70,71.47 82,73,94.32

( ) 438,56,17.21 673,34,32.47

: ( ) 6992,96,58.43 6885,34,79.90
: ( ) - 1,33.61

( ) 6992,96,58.43 6885,33,46.29

:  ( ) 6885,34,79.90 6674,15,73.27
( ) 1,33.61 -

( ) 6885,33,46.29 6674,15,73.27

( + + ) 546,19,29.35 884,52,05.49
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-3

(₹ '000) (₹ '000)

13,45,84.63 11,28,78.42
( ) 13,45,84.63 11,28,78.42

:  -                         -                         
:  44,83,69.02 37,48,64.41

(31,37,84.39) (26,19,85.99)
: / , 

( ) :
-                         -                         

13,45,83.39 11,18,54.07
1.24 10,24.35

( ) -                         -                         
( ) 13,45,84.63 11,28,78.42

:  ( ) ( ) 

-4

(₹ '000) (₹ '000)

1 176,69,37.71 172,37,03.13
2 , 9,21,48.00 5,79,50.57
3 38,23.51 15,11.27
4 , 27,36,04.27 26,54,00.75
5 22,58,74.46 20,74,45.21
6 1,72,48.96 1,62,77.84
7 1,18,23.07 1,07,84.81
8 9,28,65.06 7,00,60.92
9 , 

  ( ) 79,24.41 70,27.08
  ( )  
        (i) 14,82.16 15,23.30
        (ii) -                         -                         
        (iii) -                         -                         
  ( ) 70,90.46 65,00.27

10 5,87,71.72 5,10,39.78
11 5,96.44 5,29.56
12 - 18,79,37.12 22,29,34.76
13 6,70,29.24 6,65,68.30

281,51,56.59 270,92,57.55
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अनुसचूी -5
शेयर पंूजी

वतमान वष िपछले वष As at 31.03.2021
लेखा परीि त लेखा परीि त Audited
((₹'000) (₹'000) (₹ '000)

1 ािधकृत पूजंी
100 येक के 50,00,00,000 इि वटी शेयर 5000,00,00.00 5000,00,00.00 5000,00,00.00
(िपछले वष 100 येक के 50,00,00,000 इि वटी शेयर)

2 िनगिमत पूजंी
100 येक के 3950,00,000 इि वटी शेयर 3950,00,00.00 3190,00,00.00 3190,00,00.00
(िपछले वष 100 येक के 31,90,00,000 इि वटी शेयर)

3 अिभद पूजंी 3950,00,00.00 3190,00,00.00 3190,00,00.00
100 येक के 3950,00,000 इि वटी शेयर
(िपछले वष 100 येक के 31,90,00,000 इि वटी शेयर)

4 मांगी गई व द पूजंी 3950,00,00.00 3190,00,00.00 3190,00,00.00
100 येक के 3950,00,000 इि वटी शेयर
(िपछले वष 100 येक के 31,90,00,000 इि वटी शेयर)

जोड़ :  ज त िकए गए इि वटी शेयर (मलू प से द रािश) -                         -                         -                         
घटाएँ : पनुः खरीदे गए इि वटी शेयर का सं मू य -                         -                         -                         
घटाएँ : आरंिभक यय -                         -                         -                         
शेयर के बीमांकन अथवा अिभदान पर कमीशन अथवा ोकरेज सिहत यय -                         -                         -                         

-                         -                         -                         

कुल 3950,00,00.00 3190,00,00.00 3190,00,00.00

अनुसचूी 5 क
शेयर धारण का नमनूा
( बंधन ारा माणन के अनसुार)

शेयरधारक
शेयर क सं या धा रता का % शेयर क सं या धा रता का % 

वतक
भारतीय

भारत के रा पित एवं उनके नािमत 395,000,000           100.00                   319,000,000           100.00                   
िवदशेी -                         -                         -                         -                         

अ य -                         -                         -                         -                         

कुल 395,000,000          100.00 319,000,000          100.00

िववरण

िपछली अविधवतमान अविध

211



FORM NL-10-RESERVE AND SURPLUS SCHEDULE
-6

(₹ '000) (₹ '000)

1 -                         -                         
2 -                         -                         
3 -                         -                         
4 -  2955,72,29.27 2654,91,80.31

598,66,19.85 300,80,48.96
3554,38,49.12 2955,72,29.27

-                         -                         
3554,38,49.12 2955,72,29.27

5 -                         -                         
6 60,00,00.00 60,00,00.00
7 276,50,00.00 159,50,00.00

3890,88,49.12 3175,22,29.27

-7

(₹ '000) (₹ '000)

1 / -                         -                         
2 ( - 12 ) -                         -                         
3 -                         -                         
4 -                         -                         

-                         -                         
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-8
( )

(₹ '000) (₹ '000)

1 2454,47,86.57 1850,83,62.33
2 209,80,57.95 182,65,04.89
3

.
. 838,68,67.12 746,06,31.60
. - - 

. - - 
. - - 
. / 757,19,16.37 561,41,33.72
. ( ) - - 
. - - 
. - - - 

4 1338,90,57.36 1363,09,06.96
5 76,37,84.63 57,00,77.33

( ) 5675,44,70.00 4761,06,16.83

1 156,78,31.86 58,37,07.43
2 - - 
3

.
. - - 
. - - 

. 50,51,59.12 242,90,80.02
. - - 
. / 81,52,02.71 185,18,15.37
. ( ) - 10,74,50.40
. - - 
. - - - 

4 95,70,56.75 52,44,59.41
5 26,98,95.67 36,58,78.40

( ) 411,51,46.11 586,23,91.03

( + ) 6086,96,16.11 5347,30,07.86
:

105,46,29.56 109,97,70.608 8 14
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-8
( )

(₹ '000) (₹ '000)

1 2999,91,83.58 2453,43,40.76
2 256,42,93.06 242,11,80.90
3

.    
. 1025,06,15.37 988,96,74.45
. -                         -                         

.    -                         -                         
.    -                         -                         
.    / 925,45,64.45 744,19,91.20
.    ( ) -                         -                         
.    -                         -                         
.    - -                         -                         

4 1636,44,03.45 1806,88,76.66
5 93,35,14.54 75,56,83.90

( ) 6936,65,74.45 6311,17,47.87

1 191,62,38.94 77,37,51.70
2 -                         -                         
3

.    
. -                         -                         
. -                         -                         

.    61,74,16.71 321,99,43.28
.    -                         -                         
.    / 99,63,58.87 245,47,32.00
.    ( ) -                         14,24,34.24
.    -                         -                         
.    - -                         -                         

4 116,97,36.02 69,52,13.63
5 32,98,72.48 48,50,01.60

( ) 502,96,23.02 777,10,76.45

( + ) 7439,61,97.47 7088,28,24.32
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0.55 0.57

-9

(₹ '000) (₹ '000)

1

( ) 
- -
- -

: 
- -

( ) , , - -
( ) - -

- -

2

( ) - -
( ) - -
( ) - -
( ) - -
( ) - -

- -

3

( ) 
- -
- -

( ) 
- -
- -

- -

4
( ) - -
( ) - -
                   

- -
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-11

(₹ '000) (₹ '000)

1 ( , ) 50,22.37 95,11.62
2

( ) 
( ) (12 ):

1968,07,00.00 1350,42,00.00
- 59,99,99.00

( ) 
1,99,00.00 127,00,00.00

- - 
( ) 9,78,29.16 13,07,90.35
( ) - 1,00.00 1,00.00

1980,35,51.53 1551,46,00.97
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-12

(₹ '000) (₹ '000)

1 - - 
2 - - 
3 11,83,63.51 11,11,30.12
4 - - 
5 ( ) 214,51,23.57 180,14,22.30
6 23,92,52.76 26,81,58.54
7 12,42,45.43 25,27,49.99

( ) 262,69,85.27 243,34,60.95

1 347,61,58.44 324,69,88.06
2 - - 
3 - - 
4 - - 
5 ( ) 256,38,10.25 254,78,34.31
6 / - - 
7 - - 

( 1938  7 )
8 1,45,67.18 1,83,58.24
9 -      

1,37,91.11 48,91.24
: 55.17 19.57

( I ) 1,37,35.94 48,71.67

- - 
:  - - 

( II ) - - - 
7,04,26.80 7,04,26.80

:  7,04,26.80 7,04,26.80
( III ) - - - 

( I + II + III )       1,37,35.94 48,71.67

10 23,18,60.59 22,62,74.71
:  94,71.30 94,71.30

22,23,89.29 22,23,89.29 21,68,03.41

11 73,79,44.90 37,53,74.39
:  - - 

73,79,44.90 73,79,44.90 37,53,74.39

12 1,54,94.64 1,49,70.60
: 42,44.40 35,87.41

1,97,39.04 1,97,39.04 1,85,58.01

13 84,82,17.09 82,44,97.90

Inter - branch - - 
( ) 789,65,62.13 725,32,85.98

( + ) 1052,35,47.40 968,67,46.93
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-13

(₹ '000) (₹ '000)

1 -                         -                         
2 78,87,15.08 80,45,36.20
3 -                         -                         
4 223,81,05.16 219,68,70.77
5 46,64,70.20 40,17,53.94
6 1,53,50.33 1,50,69.05

: 39,87.39 34,69.27
1,93,37.72 1,93,37.72 1,85,38.32

7 64,91,70.98 37,04,00.43
8 / -                         -                         
9 6992,96,58.43 6885,33,46.28

10 7,87,56.30 68,37,97.23
11

                     -  19,01,86.33 18,48,85.20
                     - 33,67.00 23,14.75
                     - 2,69,32.74 2,11,53.03
                     - / 1,30,09.69 79,72.43

7440,37,09.63 7354,55,68.58

-14

(₹ '000) (₹ '000)

1 451,00,20.27 431,16,15.96
2 308,52,00.00 316,54,00.00
3

  - ( ) -                         -                         
4 -                         -                         
5 -                         -                         
6

  -  56,16,24.84 54,17,81.86
  -  4,66,83.15 5,50,06.43
  -  29,59,57.60 24,49,57.67

7 -                         -                         
8 - 105,46,29.56 109,97,70.60

955,41,15.42 941,85,32.52

-15

(₹ '000) (₹ '000)

1 / -                         -                         

2 -                         -                         

-                         -                         
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अनुसूची – 16  
  
मह वपूण लेखा नी तयाँ  
 

1. लेखा णाल    
1.1 ये व ीय ववरण कंपनी अ ध नयम 2013 के लागू ावधान  के साथ पढे जाने 

वाले बीमा अ ध नयम 1938 क  धारा 11(1) के नयामक ावधान ; बीमा 

व नयामक तथा वकास ा धकरण अ ध नयम 1999 के अधीन न मत व नयम  

के अनुसरण म तैयार कए गए ह। ये व ीय ववरण, जब तक अ यथा ना कहा 

जाए, बीमा व नयामक व वकास ा धकरण ( बीमा कंप नय  के व ीय ववरण  

तथा लेखा पर ा रपोट तैयार करने ) व नयमन 2002 के अनुपालन म च लत 

लागत था एवं उपच यत आधार पर तैयार कए गए ह तथा कंपनी (लेखा) नयम 

के नयम 7 के साथ पढे जाने वाले कंपनी अ ध नयम 2013 के अनुभाग 133 एवं 

े डट बीमा उ योग म च लत थाओं क  आव यकताओं के अनु प ह।      
 

1.2 अनुमान  का उपयोग: 
 

व ीय ववरण  को तैयार करते समय बंधन को अनुमान व पूवानुमान करने होत ेह  

िजनका भाव, रपोट क  गयी प रसंप य  तथा देयताओं क  रा श तथा व ीय 

ववरण  क  तार ख तक आकि मक देयताओं से संबि धत कटन  व रपोट अव ध 

के दौरान, रपोट कए गए राज व व यय  क  रा श पर पड़ेगा। वा त वक प रणाम 

इन अनुमान  से भ न भी हो सकते ह। वा त वक प रणाम तथा अनुमान  के बीच 

के अंतर का पता तब चलेगा,  जब इनके प रणाम ात ह गे / सामने आएंगे । 
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2. अचल संप  तथा मू य ास  
2.1 अचल स प य  का अ ध हण के मू य म से सं चत मू य ास को कम कर अंकन 

कया गया है।  
2.2 कंपनी अ ध नयम 2013 क  अनुसूची II के अनुसार ासं गक दर  पर सीधी कटौती 

णाल  आधार पर मू य ास क  गणना क  गयी है। वष के दौरान शा मल क  गई/ 

नपटान क  गयी प रसंप य  के मू य ास क  गणना उ ह शा मल कए जाने / 

नपटान क  तार ख के संदभ म यथानुपा तक आधार पर क  गयी है। प रसंप य  का 

पूण मू य ास उनका उपयोग क  गयी अव ध के दौरान हुआ है।   
 

2.3 प टे पर ल  गयी प रसंप य  का प रशोधन प टे क  अव ध के दौरान कया गया है 
।    

2.4 वह कं यूटर हाडवेयर िजसम क सॉ टवेयर पहले से अपलोडेड है वह हाडवेयर का 

अ भ न अंग होते है और नए खर दे गए हाडवयेर को लोड करने के लए खर दा गया 

सॉ टवेयर हाडवेयर के साथ पंूजीकृत कर दया गया है।  
 

2.5 सॉ टवेयर वकास तथा अ ध हण मू य, जो कंपनी के लेखा मानक नयम 2006 

वारा जार  ए एस – 26 – अमूत प रसंप याँ - के मा यता ा त मानदंड  को पूरा 

करते ह, उ हे “अमूत“ शीष के अधीन पूंजीकृत कया गया है 5 वष  क  अ धकतम 

अव ध के अधीन प रसंप य  के उपयोग कए गए समय के दौरान सीधी कटौती 

णाल  पर प रशो धत कया गया है।  
 

2.6 वह प रयोजनाएँ जो चालू ि थ त म ह उ हे पूंजीकृत काय ग त पर 

(सीडब यूआईपी) के प म आगे लाया गया है जो क अ म एवं य  लागत 

स हत ठेकेदार  को कए गए भुगतान को दशाते ह।  
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3. हा न 
 हा न के कसी भी संकेत क  जानकार  के लए प रस प य  पर ल  जाने वाल  रा श 

क  येक तुलन प  तार ख पर समी ा क  जाती है। य द कोई संकेत मलता है तो 

संप  पर वसूल  यो य रा श क  गणना क  जाती है। य द संप  पर ल  जाने वाल  

कोई भी रा श इसक  वसूल  यो य रा श से अ धक होती है तो इसे हा न माना जाता 

है।  

 
4. नवेश  

4.1 अ पाव ध मु ा बाज़ार उपकरण जैसे क  वा णि यक प  और जमा माण प  को 

उनक  छूट ा त क मत पर दशाया गया है एवं अिजत आय म से अ ध हण लागत 

तथा छूट क मत को समय के आधार पर वभािजत कया गया है। 
 

4.2 शेयर, बॉ स, डबचर इ या द क  खर द एवं ब  के लए सं वदा को लेनदेन क  

तार ख पर “ नवेश” के प म लेखाब ध कया गया है।  
 

4.3 नवेश क  लागत म अ ध हण पर ी मयम, दलाल , थानांतरण टकट, थानांतरण 

शु क इ या द शा मल ह एवं यह, उस पर ा त ो साहन / शु क , य द कोई हो 

तो, का नवल है।  
 

4.4 लाभांश को घोषणा वष म आय म शा मल कया गया है। वसूल  पर आप  / 

सुपुदगी के लए लं बत शेयस पर लाभांश / डबचर  पर याज क  गणना क  गयी 

है। अ त रम लाभांश क  गणना 31 माच अथवा उससे पहले के वारंट  के लए क  

गयी है।  
 

4.5 नवेश  क  आय पर लाभ / हा न का आंकलन, सरकार क  तभू तय , िज ह 

प रप वता अव ध तक रखा जाता है के अलावा उन नवेश  के मू य को भा रत 
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औसत बह  मू य के आधार पर कया गया है तथा इस कार के नवेश  पर लाभ / 

हा न क  गणना य म मू यन व ध (FIFO) पर क  गयी है।  

 4.6 सरकार क  तभू तय , ऋण तभू तय  तथा तदेय अ धमान शेयर  को प रप वता 

तक रखने यो य माना गया है व उनक  गणना मू य लागत तक आँका गया है। 

तथा प बीमा व नयामक व वकास ा धकरण व नयम  क  शत  के अधीन 

तभू तय  के अ ध हण के समय अदा कए गए ी मयम का प रशोधन प रप वता 

क  अव श ट अव ध के लए कया गया है। 

4.7 क) युचुअल फंड  म नवेश  क  गणना वष के अंत तक नवल आि त मू य (एन 

ए वी) पर क  गयी है तथा मू य / बह  मू य तथा एन ए वी के बीच के अंतर क  

गणना उ चत मू य प रवतन खाते म क  गयी है। तथा प य द मू य म कसी 

कार क  हा न पायी गयी तो उसे राज व से भा रत कया गया है तथा नवेश 

के बह  मू य को तदनुसार घटाया  गया है। य द पहले पाई गई हा न म कसी 

कार का यावतन पाया गया तो उसे पहले पाई गई हा न म कटौती क  सीमा 

तक राज व म शा मल कया जाएगा। 

ख) तुलन प  क  तार ख तक य द एन ए वी उपल ध न हो तो नवेश को लागत 

मू य   तक दशाया गया है ।    

  
 

4.8 क) इि वट  / इि वट  संबि धत साधन  के संबंध म नवेश पोटफो लयो को बीमा 

व नयामक व वकास ा धकरण व नयम  वारा नधा रत अनुसार वृ धशील 

यापा रत और अ प यापा रत के प म वग कृत कया गया है। एन एस ई तथा 

बी एस ई दोन  म माच माह के दौरान कए गए सं यवहार  के आधार पर शेयर  

को अ प यापा रत माना गया है।  
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 ख) वृ धशील यापा रत  इि वट  / इि वट  सबंि धत साधन  के मू य का अंकन 

आई आर डी ए  के दशा नदश  के आधार पर कया जाएगा । इि वट  नवेश  के 

मू यांकन नैशनल टॉक ए सचज (एन एस ई) जो क ाथ मक ए सचज माना 

गया है , पर अं तम मू य कोट के आधार पर कया जाएगा । य द कसी साधन 

को एन एस ई  म कोट नह ं कया गया है तो बॉ बे टॉक ए सचज (बी एस ई) 

( गौण ए सचज ) म लगे अं तम कोट को मू यांकन के लए आधार लया 

जाएगा। भा रत औसत मू य तथा कोट कए गए मू य के बीच के अंतर को उ चत 

मू य प रवतन खाते म लया जाता है।  

 4.9 अ प यापा रत ईि व टय  तथा असूचीब ध ईि व टय  म कए गए नवेश  को 

लागत मू य म दशाया गया है। तथा प लागत व व ले षत लागत के अंतर का 

ावधान मू य  म कमी कया गया है। यह भी क पछले तीन लेखा वष  के लए 

अ प यापा रत /असूचीब ध शेयर  के लए ावधान करने क  तार ख के त काल 

पहले असूचीब ध कंप नय  के का शत लेखे उपल ध नह ं ह अथवा व ले षत 

मू य ऋणा मक है तो  स पूण मू य के लए ावधान कया गया है ।  

4.10 सूचीब ध ईि व टय  / इि वट  संबि धत साधन  / अ धमा नत शेयर  के प म 

उन  कंप नय  म नवेश कया गया है िज ह पछले तीन वष  से लगातार हा न 

हो रह  हो   तथा जहां पूंजी ास हो रहा हो तो ऐसे नवेश  को मू य म हा न 

माना गया है। य द   लगातार पछले तीन लेखा वष  क  समाि त पर अथवा 

मू य म हा न के मू यांकन क   तार ख के त काल पहले के लए कंपनी के 

का शत लेखे उपल ध नह ं है तो यह  माना गया क  नवेश  के मू य क  

पूण हा न हुई है  तथा 1/-  त कंपनी के हसाब  से नाम मा   मू य 

पर उसे ब टे खाते म डाला गया है।  
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4.11   क) नवेश  के मू यांकन को मू य म हा नयु त मानते हुए उनक  न नानुसार    

गणना क  गयी:  
 

अ. वृ धशील यापा रत इि वट  शेयस के संबंध म :- लागत मू य क  

यूनतम रा श, बाजार मू य अथवा व ले षत मू य बशत क  व ले षत 

मू य धना मक है । तथा प य द व ले षत मू य ऋणा मक है तो त 

कंपनी का नाम मा  मू य 1/-  लया गया है ।   

आ. वृ धशील यापा रत इि वट  शेयस के अलावा अ य के संबंध म :– 

लागत मू य अथवा बाजार मू य अथवा व ले षत मू य क  यूनतम 

रा श, बशत क व ले षत मू य धना मक हो। तथा प य द व ले षत 

मू य ऋणा मक है तो त कंपनी का नाम मा   मू य 1/-  लया गया 

।  
 

b) वृ धशील यापा रत इि वट  शेयस के अलावा अ य के संबंध म: –       

लागत मू य अथवा बाजार मू य अथवा व ले षत मू य क  यूनतम 

रा श, बशत क व ले षत मू य धना मक हो। तथा प य द व ले षत 

मू य ऋणा मक है तो त कंपनी का नाम मा   मू य 1/-  लया गया 

।  
 

c) अ धमा नत शेयस के मामले म, य द पछले तीन वष  के दौरान लाभांश 

ा त नह ं हुआ हो तो :- अ धमा नत शेयस के मू य ास क  गणना 

उनके अं कत मू य के आधार उसी अनुपात म कया जाएगा िजस 

अनुपात म इि वट  शेयस के अं कत मू य के आधार पर मू य क  गणना 

क  गयी / इि वट  शेयस के मू य ास के मू य क  गणना क  जाती । 

तथा प य द इि वट  शेयस को 1/-  त कंपनी के हसाब से ब टे खाते 
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म डाला गया है तो अ धमा नत शेयस को भी 1/-  त कंपनी के हसाब 

से ब टे खाते म डाला जाएगा। 

ख)एक बार जब ऊपर उि ल खत नी त के अनुसार सूचीब ध शेयर/ ईि वट  

संबि धत साधन   / अ धमा नत शेयस म  नवेश  के मू य  हा न क  गणना क  

गयी है, इस कार क  हा नय  के यावतन को केवल तब राज व / लाभ व हा न 

खाते म शा मल कया गया जब नवेश क  गयी कंप नय  क  हा नयाँ पूर  तरह स े

समा त हो गयी ह  व उपल ध नवीनतम का शत लेख   के अनसुार अथवा 

यावतन  के त काल पहले क  तार ख को उसक  पंूजी  पुनः था पत क  गई 

थी ।   

4.12 रवस रेपो सं य हार  को सुर त ऋण सं यवहार माना जाता है तथा तदनुसार 

व ीय ववरण  म उनका कटन कया गया है। सं य हार  के थम व वतीय 

चरण के कुल आगम के अंतर को आय माना गया है।  
 

4.13 “ ाई पाट  रेपो णाल  ( े स)”, िजसे अं कत मू य म छूट पर जार  कया जाता है, 

को भारतीय रज़व बक क  अ धसूचना के अनुसार मु ा बाज़ार का उपकरण माना 

जाता है। े स के ज रये ऋण पर अिजत छूट को आय म दशाया गया है और उसका 

साम यक आधार पर भाजन कया गया है ।  
 

4.14 क) अ ा त लाभ, सूचीब ध एि वट  शेयस के अं कत मू य म हुए प रवतन के कारण 

उ प न हा न को “अं कत मू य प रवतन खाता “शीष म लया गया है तथा 

उसक  उगाह  पर उसे लाभ व हा न खाते म रपोट कया गया है।  

     ख)  उगाह  के लए लं बत , “अं कत मू य प रवतन खाता “ म ऋण शेष वतरण के       

लए उपल ध नह ं है।  
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4.15 “शेयरधारक “ एवं“ पॉ लसीधारक  “ क  न धय  म नवेश  का आबंटन :- मह वपूण 

लेखा नी त ( पैरा सं 10.2) म उि ल खत अनुसार व ीय वष के आरंभ म कंपनी  

के नवेश  को अनुसूची 8 व 8क म मशः “शेयरधारक  क  न धयाँ ” व 

“पॉ लसीधारक  क  न धयाँ ” शीष “शेयरधारक ” व “पॉ लसीधारक ” क  न ध म 

आबं टत कया गया है।  
 

4.16 आि त वग करण, आय क  मा यता तथा ऋण / अ म  / डबचर  से संबि धत 

ावधान के संबंध म कंपनी  बीमा व नयामक व वकास ा धकरण (IRDA)/ 

भारतीय रज़व बक के संबि धत दशा नदश  वारा नधा रत ववेकपूण मानदंड  का 

पालन करता है।   

5. ी मयम आय  

IRDAI के नदश  के अनुसार अपने प  सं या। एफएनए/जीईसी/एलआर/001/2013-

14/12 दनांक 30 जनवर , 2014, के अनुसार माच के मह ने म नयातक  वारा 

कए गए शपमट / बक  वारा वत रत नयात े डट से संबं धत जो खम क  

धारणा और ी मयम आय को बाद के वष म मा यता द  जाती है। और उसी का 

लगातार पालन कया जाता है।  

6. असमा त जो खम  के लए ार त न ध  
असमा त जो खम  के लए ार ण वष के लए नवल ी मयम आय के 50% का     

ावधान कया गया है ।  
 

7. ी मयम म कमी  
ी मयम म कमी उस समय पहचानी जाती है जब अपे त दावा मू य तथा 

संबि धत यय  का योग असमा त जो खम  के लए रखी गई ार त न शय  से 

अ धक हो।  
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8. बकाया दाव  के लए आर त न धयाँ 

  
8.1 लघु अव ध र ा (एसट ) के अंतगत संसा धत बकाया दाव   एवं म यम और लंबी 

अव ध के र ा के अंतगत सभी बकाया दाव  के मामले म रपो टग त थ पर बकाया 

दाव  के लए आर त रा श को देय अनुमा नत रा श के प म मा यता द  जाती 

है। एसट  र ा के अंतगत उन बकाया दाव  के लए िज ह ोसेस कया जाना बाक  

है, पछले वष  के दाव ेके भुगतान के अनुभव के बीमां कक व लेषण के आधार, पर 

औसत आवक दर पर ावधान कया जाएगा। इस तरह के ावधान को आगे क  

जानकार /समथक द तावेज  क  जांच क  उपल धता पर उपयु त प रवतन  के लए 

उ रो र संशो धत कया जाता है। 

8.2 इसके अ त र त, दाव े कए गए ले कन रपोट नह ं कए गए (आईबीएनआर) के लए 

ावधान, दाव े कए गए ले कन पया त रपोट नह ं (IBNER) के लए ावधान का 

वष के अंत म बीमां कक मू यांकन के अनुसार हसाब लगाया जाता है।  
 

8.3 न न ल खत दाव  के लए कोई ावधान नह  ं कया गया है िज ह आकि मक देयता 
के प म माना जाता है:  
अ.)      कंपनी वारा खा रज कए गए एवं ऋण के प म वीकार नह ं कए गए 

ऐसे दाव,े उन मामल  को छोड़कर जहां तकूल नणय लया गया है, िजनके संबंध 

म कानूनी कारवाई एवं/अथवा म य थता ारंभ क  गयी है। ऐसे मामल  को व ीय 

ववरण  म दाव  के तहत दान कया गया है। 
 

आ.) बक  वारा अ धमा नत वो दावे जहा,ं जैसा क उनके वारा पुि ट क  

गयी, बकाया रा श क  वसूल  के लये स झौता ताव  पर बातचीत चल रह  है।  
 

अ) और (आ) संद भत मामल  के संबंध म दावा कया गया याज, य द कोई हो न 
तो आकि मक दा य व के योजन के लए या ावधान के लए वचार कया जाता 
है।  
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9. पुनब मा 

 
9.1 . जो खम हण करने पर बीमा ी मयम का नधारण उसी वष से क  गयी है 

िजस वष से जो खम आरंभ हुआ है। स पे गए ी मयम म कसी भी अनुवत  संशोधन को ऐसे 

संशोधन के वष म मा यता द  जाती है। पॉ ल सय  को र द करने पर उ प न होने वाले 

पुनब मा ी मयम के समायोजन को उस वष म मा यता द  जाती है िजसम इसे र द कया 

जाता है।  

9.2 स पे गए पुनब मा पर ा त कमीशन को उस अव ध म आय के प म 

मा यता द  जाती है िजसम पुनब मा ी मयम दया जाता है। 

9.3     पुनब मा सं धय  के अधीन ा त लाभ कमीशन, जहां भी लागू हो, क  

लाभ नधारण के अं तम वष व पुनब माकता वारा दान सूचना के अनुसार गणना क  गयी है।  

9.4 पुनब मा समझौते के नबंधन व शत  के अधीन पुनब माकताओं से ा त / 

ाि त यो य रा शय  क  गणना दावे क  गणना के साथ ह  क  गई है। 

 
 

10. बंधन यय  
10.1 कंपनी के कारोबार से य  प से जुड़ े बंधन यय के अ त र त कंपनी वारा 

कए गए यय क  गणना बीमा कारोबार से संबि धत यय के प म क  गयी है 

तथा अतः उसे राज व खाते के शीष म रखा गया है। नवेश  से संबि धत यय को 

राज व तथा लाभ व हा न खाते के बीच उसी अनुपात म भािजत कया गया है 

जैसा क  मह वपूण लेखानी त सं 10.2 म उि ल खत है।   

10.2 व  वष के आरंभ म नवेश आय को लाभ व हा न खाता एवं राज व खाते म मशः 

“शेयर धारक न ध “व“ पॉ लसीधारक न ध “ के प म भािजत कया गया है। 
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“शेयरधारक” न ध म शेयर पूंजी, सामा य ार त न धयाँ तथा पूजंी ार त 

न धयाँ  शा मल ह। “पॉ लसीधारक ” क  न ध म असमा त जो खम  के लए 

ार त न ध  , बकाया दाव  आ द के लए ार त न ध शा मल ह।  
 
   10.3 ं टगं व टेशनर  को खर द के वष म ह  उपयोग म लाया गया मान लया गया है।  
 
11. कमचार  लाभ  

11.1 कंपनी सभी पा  कमचा रय  को कवर करते हुए एक प रभा षत लाभ योजना, 

े युट , दान करती है। यह योजना यो य कमचा रय  को सेवा नवृ  पर या 

रोजगार क  समाि त पर संबं धत कमचार  के वेतन और कंपनी के साथ रोजगार के 

वष  के आधार पर एकमु त भुगतान दान करती है। कंपनी बीमा कंपनी वारा 

बनाए गए े युट  फंड म योगदान करती है। योगदान क  रा श वष के अंत म 

बीमां कक मू यांकन के आधार पर नधा रत क  जाती है। इस तरह के योगदान को 

राज व खाते म चाज कया जाता है।  
 

11.2 प रकि पत इकाई ऋण व ध के अनुसार बीमां कक मू यांकन म पायी गयी क मय  

तथा तुलन प  क  तार ख तक बीमा कंपनी के न धक शेष  के बीच के अंतर के 

लए ावधान कए गए ह ।  

11.3   कंपनी क  नी त के अनुसार, कुछ नबंधन व शत  के अधीन कमचार  अपने     

यागप  / सेवा नवृ  के समय अपने खाते म जमा छु टय  का नकद करण कर सकते ह। 

तुलन प  क  तार ख को कमचा रय  के खाते म जमा शेष छु ट  क  अनुमा नत उपल धता 

के आधार पर अ पाव धक मुआवजा अनुपि थ तय  के लए ावधान कया गया है। उ त 

ावधान द घाव धक मुआवजा अनुपि थ तय  के लए तुलन प  क  तार ख पर बीमां कक 

मू यांकन के आधार पर कया गया है।   
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11.4. भ व य न ध नि चत लाभ योजना है। न ध म कए जाने वाले कंपनी  का अंशदान 

राज व खाते म भा रत है। य द भ व य न ध ट क  आधारभूत न ध क  ाि त 

संवैधा नक नधा रत यूनतम से कम है तो उस कमी क  भरपाई कंपनी  को करनी 

होगी।   

11.5. कमचार  नि चत लाभ योजना के ज रये भ व य न ध क  सु वधाओं का लाभ उठाने 

के लए पा  ह िजसम , आव रत कमचा रय  के मूल वेतन के 10% के हसाब से 

कमचार  अपना अंशदान करते ह। कंपनी , उन पा  कमचा रय  िज होने  

31.03.2010 को अथवा उससे पहले कंपनी  म काय हण कया है व पशन का 

वक प नह ं चुना है के मामले म समान रा श का अंशदान करता है। कंपनी  ने 

भ व य न ध ट क  थापना क  है िजसम भ व य न ध के लए येक माह 

कए जाने वाले अंशदान  को जमा कया जाता है।  भ व य न ध ट म कए जाने 

वाले अंशदान  को उपच यत आधार पर राज व खाते म भा रत कया गया है। 

कंपनी  आव धक आधार पर ऐसे अंशदान  पर व न द ट ाि तय  क  गारंट  देता है.  

ाि तय  म य द कोई कमी हुई तो , उसक  भरपाई कंपनी  करेगी।   

11.6 कमचार  नि चत लाभ योजना के ज रये पशन सु वधाओं का लाभ उठाने के लए 

पा  ह िजसम , र त कमचा रय  के मूल वेतन के 10% के हसाब से कंपनी  

अपना अंशदान करते ह । वे कमचार  िज होने  31.03.2010 को अथवा उससे पहले 

कंपनी  क  सेवाएँ हण क  व पशन का वक प चुना है पशन योजना के अधीन 

पशन सु वधा ा त करने के पा  ह । कंपनी  ने पशन ट क  थापना क  है 

िजसम येक माह पशन के लए अंशदान कया जाता है। पशन न ध म कए जाने 

वाले अंशदान  को उपच यत आधार पर राज व खाते म भा रत कया गया है। 

कंपनी  दा य व  क  पू त के लए दा य व के बीमां कक मू यांकन तथा प रसंप य  
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के अं कत मू य के आधार पर नवल देयता का मू यांकन करेगी तथा तलुन प  के 

आधार पर उसके लए ावधान करेगी। 
 

11.7 िजन कमचा रय  ने दनांक 01.04.2010 को अथवा उसके प चात कंपनी क  सेवाएँ 

हण क  वे नि चत अशंदान योजना (नयी पशन योजना) के सद य होने के लए 

पा  ह िजसम कमचार  अपने मूल वेतन तथा महंगाई भ े (डी ए) के 10% के 

हसाब से अपना मा सक अंशदान करते ह। पा  कमचा रय  के मामले म कंपनी 

समान रा श का अंशदान करता है। कंपनी के अंशदान  को उपच यत आधार पर 

राज व खाते म भा रत कया गया है।  

11.8 अ य सभी द घाव धक लाभ  का ावधान बीमां कक आधार पर कया गया है।  

11.9 कमचार  लाभ  पर बीमां कक लाभ / हा न, त काल राज व खाते म अं कत क  जाती 

है।  

 
12. आय कर  

12.1 कर के लए ावधान आयकर अ ध नयम 1961 के अनुसार चालू लेखाअव ध के लए 

अ भक लत कर यो य लाभ  के आधार पर कया जाता है। यूनतम वैकि पक कर 

(एम ए ट ) कर नयम  के अनुसार अदा कया जाता है,  जो भ व य क  आयकर 

देयता पर जमा कर के प म भावी लाभ  म वृ ध करेगा, िजसे , व उसक  गणना 

तुलन प  म प रसंप  के प म माना गया है य द कंपनी  यह व वास दलाते हुए 

माण तुत करे क वह भ व य म सामा य कर अदा करेगा तथा प रणामी 

प रसंप  को व वसनीयता से आँका जा सकेगा। 

12.2 आ थ गत कर क  गणना तुलन प  क  तार ख तक नधा रत कर दर  तथा 

अ ध नयम  तथा पया त प म अ धमा नत क़ानून  के आधार पर क  जाती है तथा 

यह गणना उनक  उ प  क  अव ध के आधार पर अलग अलग समय म क  जाती 
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है व इसे बाद क  अव धय  के लए एक अथवा अ धक बार उलटाया भी जा सकता 

है। जहां, आगे ले जायी जाने वाल  कारोबार हा नयाँ अथवा मू य ास ह, आ थ गत 

कर प रसंप य  क  गणना क  जाएगी बशत क इस कार क  प रसंप य  क  

वसूल  सु नि चत हो । अ य आ थ गत कर प रसंप य  को केवल उस सीमा तक 

वीकार कया गया है जहां भ व य म उनक  वसूल  पया त प से सु नि चत हो।  

13. ावधान, आकि मक देयताएँ एवं आकि मक प रसंप याँ:  
13.1 ावधान को तभी वीकृ त द  जाती है जब कसी उ यम का वतमान दा य व कसी 

भूतपूव घटना के फल व प उ प न हुआ हो तथा इस कार के दा य व के नपटान 

के लए ोत  का ब हगमन संभव हो व िजसके लए उ चत अनुमान कए जा सकते 

ह। ावधान करत ेसमय उनके वतमान मू य से  कसी कार क  रयायत नह ं कए 

जाते बि क तुलन प  क  तार ख को  दा य व के नपटान के लए आव यक बंधन 

अनुमान के आधार पर नधा रत कए जाते ह। येक तुलन प  क  तार ख को 

इनक  समी ा क  गयी है तथा वतमान बंधन अनुमान  को प रल त करने के 

लए समायोिजत कए गए ह।  

13.2 आकि मक देयताओं का कटन तब कया जाता है जब कंपनी क  संभा वत अथवा 

वतमान दा य व होत े है तथा यह संभव है क दा य व  के नपटान के लए नकद  

क  आव यकता न हो। 

13.3 आकि मक प रसंप य  क  व ीय ववरण  म न तो पहचान क  गयी है न ह  

उनका कटन कया गया है।  
 
14. फे ट रगं  

14.1 याज स हत फ़ै ट रगं सेवा शु क क  गणना जब भी वे उ प न हुए ह तब स ेक  
गयी है। 
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14.2 फै टर कए गए ऋण  को चालू प रसंप  शीष म व वध देनदार के प म दशाया 

गया है। इस कार के देनदार  को आई आर डी ए वारा जार  दशा नदश  के 

अनुसार अजक तथा अनजक प रसंप य  के प म वग कृत कया गया है। अजक 

देनदार  को मानक प रसंप य  के प म वग कृत कया गया है। अनजक देनदार  

को आई आर डी ए वारा नधा रत मानदंड  के आधार पर न न मानक, सं द ध 

तथा हा न प रसंप य  के प म वग कृत कया गया है।   

14.3 फै टर कए गए ऋण  तथा वसूल  पर ाहक  को देय रा श के मू य के अद  शेष  

को चालू देयताओं म शा मल कया गया है तथा वे फ़ै ट रगं मािजन खाते म 

प रल त ह। 

14.4 नपटान / मु ागत प रसंप य  तथा देयताओं म प रवतन पर वदेशी मु ा दर  म 

अंतर के कारण होने वाले लाभ तथा हा न ाहक  पर भा रत क  जाती है।  

14.5 समय समय पर अ धसू चत आई आर डी ए मानदंड  के अनुसार फ़ै ट रगं ऋण  के 

लए ावधान कए गए। इस कार के ावधान  म मानक प रसंप य  पर 0.40% 

क  दर से कए गए ावधान शा मल ह। व नयामक ा धकरण  वारा नधा रत 

दशा नदश  के अनुसार अनजक प रसंप य  के लए ावधान कए गए ह जो क 

आई आर डी ए वारा नधा रत न न ल खत यूनतम ावधान  के अधीन है: -  
 

न नमानक 
प रसंप याँ : i. 10% का सामा य ावधान  

ii. आरंभ म असुर त जो खम  के लए 10% का अ त र त 
ावधान ( जहां वसूल  यो य तभू त का मू य आरं भक 

म य के 10% से अ धक न हो )  
सं द ध प रसंप  :   
सुर त अंश : i. एक वष तक – 20% 
  ii. एक स ेतीन वष तक – 30% 
  iii. तीन वष  से अ धक – 100% 
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असुर त अंश  100% 
हा न प रसंप  : 100% 

 
 
15.   एन ई आई ए ट खाता  

एन ई आई ए  ट से ा त शास नक भार  को पूर  र ा अव ध के दौरान 

समान प से आबं टत कया गया है।  

 
16. वदेशी मु ा सं यवहार  

16.1 आरं भक मा यता – वदेशी मु ा सं यवहार  को सं यवहार क  तार ख को रपो टग 

मु ा और वदेशी मु ा के बीच के व नमय दर के अनुसार गणना कर रपो टग मु ा 

रकॉड कया गया है।   

16.2 संप रवतन - वदेशी मु ा राजकोषीय मद  को समापन दर का उपयोग करते हुए 

रपोट कया गया है। गरै मु ागत उपकरण , िजनक  गणना पारंप रक लागत अंकन 

के आधार पर वदेशी मु ा म क  गयी है, को सं यवहार क  तार ख को व नमय दर 

का योग करते हुए रपोट कया गया है।  

16.3 व नमय अंतर – मु ागत मद  के नपटान अथवा प रवतन से उ प न व नमय अंतर 

को उनके उ प न होने क  अव ध म आय अथवा यय के प म माना गया है व 

राज व उ ह खाते म भा रत कया गया है ।  
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17 1 ( )

(₹ '000) (₹ '000)

1

) 

2
( )

)
)

( ) 112,16,58.90 205,38,10.02

3 , 

) 504,26,88.68 756,08,26.79

4 ,

5
( - )

159 261
588,60,03.59 921,22,31.31

( - )
229 429

563,56,34.99 619,31,24.31

( - ) 388 690
1152,16,38.58 1540,53,55.62

6 , 

902,00,40.54 862,32,31.91

7 451,00,20.27 431,16,15.96
50% 

8 ,
 

) 
)

CIN: U74999MH1957GOI010918
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(₹ '000) (₹ '000)
9

10

11 : 
2013 462  

463 

12
4.6 4.6 

13
)

693,04,48.90 641,96,91.23

) 693,04,48.90 641,96,91.23

14 " " 

15

1

) - 1938 7 
( 1000.00 )

) 

2

( ) 15391,15,54.62 13736,00,31.18
105,48,58.96 110,00,00.00

( ) 15496,64,13.58 13846,00,31.18

3

, 

4 5 1 1
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(₹ '000) (₹ '000) %

5 ( )
(

)
( )

1106,61,67.81 1062,28,19.61 4.17

902,00,40.54 862,32,31.91 4.60

(%) 81.51 81.18 0.41
(

(%) 29.39 18.44 59.41

(%) 14.81 9.24 60.28

(%) 11.16 7.23 54.36

(%)  27.74 27.60 0.51

205,20.68 110,97.14 84.92

451,00,20.27 431,16,15.96 4.60%
6992,96,58.43 6885,33,46.28 1.56%
308,52,00.00 316,54,00.00 -2.53%

7752,48,78.70 7633,03,62.24 1.56%
902,00,40.54 862,32,31.91 4.60%

8.59 8.85 -2.90
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2021-22 2020-21 2019-20 2018-19 2017-18

1 1106,61,67.81 1062,28,19.61 1075,47,39.68 1247,54,25.98 1240,41,70.70
2 902,00,40.54 862,32,31.91 792,28,95.24 870,02,07.14 838,82,48.95
3 ( ) 587,77,84.61 566,17,10.29 507,97,46.56 484,33,90.96 421,18,52.23
4 ( ) 3,06,12.44 1,10,74.60 2,04,07.18 2,34,38.90 3,85,05.23
5 1492,84,37.59 1429,60,16.80 1302,30,48.98 1356,70,37.00 1263,86,06.41
6 ( ) ( ) (31,37,84.39) (26,19,85.99) (37,15,68.81) (51,56,04.98) (58,09,97.22)
7 281,32,81.11 270,92,57.55 314,08,13.26 265,94,06.60 192,78,45.75
8 546,19,29.35 884,52,05.49 958,41,52.78 1141,16,19.58 1138,58,81.99
9 (19,84,04.32) (35,01,68.34) 38,86,55.95 (15,59,79.10) 41,21.21

10 / ( ) 684,88,07.20 159,09,71.41 86,91,07.70 (42,76,63.30) (130,05,02.90)

11 475,98,36.22 428,99,99.01 313,10,81.51 357,15,43.20 253,46,72.77
12 / ( ) 1160,86,43.42 588,09,70.42 400,01,89.21 314,38,79.90 123,41,69.87
13 285,70,23.57 127,79,21.46 76,17,91.80 70,00,52.77 55,49,97.61
14 / ( ) 875,16,19.85 460,30,48.96 323,83,97.41 244,38,27.13 67,91,72.26

8627,45,43.68 8027,76,02.10 7644,96,74.89 6923,69,85.54 6289,14,37.20
# 8523,15,27.47 7892,22,17.77 7144,83,19.52 6722,76,41.55 5458,50,54.42

8.12 8.52 8.29 8.76 9.08
' *

7058,82,63.01 6056,02,96.32 5312,60,45.27 4066,29,91.51 3854,63,64.73
# 6973,48,86.11 5953,78,13.41 4965,05,27.13 3948,29,00.59 3345,53,55.94

8.12 8.52 8.29 8.76 9.08
17 3950,00,00.00 3190,00,00.00 2500,00,00.00 2000,00,00.00 1500,00,00.00
18 7840,88,49.12 6365,22,29.27 5214,91,80.31 4463,41,14.66 3737,11,20.47
19 16929,71,23.07 15303,60,21.60 13422,97,91.57 11840,49,31.53 10447,07,12.65
20 8.12 8.52 8.29 8.76 9.08
21 ( ) 25.59 16.01 14.09 13.41 4.98
22 ( ) 198.50 199.54 208.60 223.17 270.50
23 -                                159,50,00.00 -                               60,00,00.00 15,00,00.00
24 ( ) -                                5.00 -                               3.00 1.00

# 11-

* , 

16

17 - 1 ( )

(₹ '000)

15

CIN: U74999MH1957GOI010918

263



1
1106,61,67.81 1062,28,19.61

4.17% -1.23%
2 ( )

1106,61,67.81 1062,28,19.61
( ) 7840,88,49.12 6365,22,29.27

( ) 0.14 0.17
3

( ) 6365,22,29.27 5214,91,80.31
( ) 7840,88,49.12 6365,22,29.27

23.18% 22.06%
4

902,00,40.54 862,32,31.91
1106,61,67.81 1062,28,19.61

81.51% 81.18%
5

(31,37,84.39) (26,19,85.99)
902,00,40.54 862,32,31.91

-3.48% -3.04%
6

306,94,84.32 293,14,11.78
1106,61,67.81 1062,28,19.61

27.74% 27.60%
7

306,94,84.32 293,14,11.78
902,00,40.54 862,32,31.91

34.03% 33.99%
8

546,19,29.35 884,52,05.49
882,16,36.22 827,30,63.57

61.92% 106.92%
9

546,19,29.35 884,52,05.49
882,16,36.22 827,30,63.57

( ) 61.92% 106.92%

262,11,15.30 255,65,47.37
902,00,40.54 862,32,31.91

( ) 29.06% 29.65%
( + ) 90.98% 136.57%

10 ( )
6992,96,58.43 6885,33,46.28

451,00,20.27 431,16,15.96
308,52,00.00 316,54,00.00

7752,48,78.70 7633,03,62.24
902,00,40.54 862,32,31.91

( ) 8.59 8.85
11

93,85,34.67 (408,18,13.48)
882,16,36.22 827,30,63.57

10.64% -49.34%

31 2022 

31 2022 31 2021

CIN: U74999MH1957GOI010918
17 2 
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31 2022 

31 2022 31 2021

CIN: U74999MH1957GOI010918
17 2 

12
93,85,34.67 (408,18,13.48)

587,96,60.09 566,17,10.29
3,06,12.44 1,10,74.60

684,88,07.20 159,09,71.41
882,16,36.22 827,30,63.57

77.64% 19.23%

13 :  (
) ( )

2894,82,20.66 2914,79,68.45
7752,48,78.70 7633,03,62.24

( ) 0.37 0.38
14

875,16,19.85 460,30,48.96
902,00,40.54 862,32,31.91

97.02% 53.38%
15

875,16,19.85 460,30,48.96
7840,88,49.12 6365,22,29.27

11.16% 7.23%
16 ( )

7178,75,33.00 5745,67,36.00
238,91,28.90 298,40,97.90

( ) 30.05 19.25

: 0.681% 0.787%
83.69% 93.53%

          
          

DIN - 08778530

:  
:  25 , 2022

           ( )                                       ( )                         ( )

                                      DIN - 07376766                                                DIN - 08646006  

- M.No. 107659                                               - M.No. 119972      
                                             ( )                                                     ( . )

. 105016W/W-100015                                                      . 109176W

( )                                                ( )                                     ( )

                                    ( )                                               ( )                                              

17

IRDA/F&I/CIR/F&A/231/10/2012 5 2012 2013-14 
, 3 IRDA/F&A/CIR/FA/126/07/2013 .
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1,50,69.05 34,69.27 1,51,38.81 31,86.08

: 3,74.85                             -   10,88.40                             - 

: , 
( 

)
6,63.53                             -   3,13.27                             - 

:                             -   6,18.88                             -   4,27.04

: 4,06.74 10.48 9,34.50 18.03

: ( 
) 3,50.35 90.29 5,36.93 1,25.82

1,53,50.33 39,87.39 1,50,69.05 34,69.27

₹ ' 000 

(2021-22) (2020-21)

CIN: U74999MH1957GOI010918

31 2022 

17 3 ( )
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(₹ '000)
2021-22 2020-21

1 1186,37,51.21 1086,95,13.07
2 89,74,01.73 108,23,09.82
3 (16,56,82.62) 24,65,58.26
4 (687,20,43.27) (1046,74,05.69)
5 (8,85,84.13) (8,70,30.21)
6 (376,47,79.28) (251,74,14.42)
7 (4,46,46.09) (5,80,41.70)
8 (289,45,45.68) (69,00,00.00)
9 (2,71,42.49) (3,27,22.93)

10 (45,56,47.27) (8,77,87.62)
(155,19,17.89) (174,20,21.42)

11 -                           -                           
(155,19,17.89) (174,20,21.42)

1 (18,76,80.27) (21,94,79.46)
2 63,98.46 9,10.43
3 (946,03,87.40) (582,92,08.19)
4 948,01,73.70 861,14,52.41
5 -                           -                           
6 (22,16.42) (72,71.07)

(16,37,11.93) 255,64,04.12

1 760,00,00.00 390,00,00.00
2 (159,50,00.00) -                           
3 -                           -                           

600,50,00.00 390,00,00.00

(4,19.62) (3,52.78)

428,89,50.56 471,40,29.92

1 1551,46,00.97 1080,05,71.05
2 1980,35,51.53 1551,46,00.97

428,89,50.56 471,40,29.92

:  25 , 2022

            DIN - 08778530

CIN: U74999MH1957GOI010918

31 , 2022 / ( )

                                  ( )                                         ( )

                                      DIN - 07376766                                         DIN – 08646006

            ( )                               ( )                         ( )

         DIN - 00027485                                    DIN - 05333909                                  DIN – 09395541

            ( )                                       ( )                                        ( )

. 105016W/W-100015                                          . 109176W

                                              ( ) ( . )
- M.No. 107659                                          - M.No. 119972                          

:  
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(
) 2002 ‘ ’ IV  बंधन रपोट  

   
 

1. हम पुि ट करते ह क बीमा व नयामक व वकास ा धकरण वारा दान कया गया पंजीकरण 
वष के दौरान वधै है। उसे वष 2021-22 के लए नवीकृत कया गया है।  

 
2. हम पुि ट करते ह क सां व धक ा धका रय  को अदा कए जाने यो य सभी देय  क  अदायगी 

क  जा चुक  है।  
 

3. हम पुि ट करते ह क शेयरधारण व प तथा शेयर  का अंतरण, सां व धक व व नयामक 
आव यकताओं के अनु प है।  

 
4. हम पुि ट करते ह क भारत म जार  पॉ लसीय  के धारक  क  न धय  का य  अथवा परो  

प से भारत के बाहर नवेश नह ं कया गया है।  
 

5. हम पुि ट करते ह क शोधन मता को बनाए रखा गया है।  
 

6. हम मा णत करते ह क तुलन प  क  तार ख को सभी प रसंप य  के मू य क  समी ा क  
गयी है तथा हमारे सव म जानकार  व व वास से तुलन प  म व वध शीष – “ऋण ”, 
“ नवेश ”, “ व वध देनदार ”, “नकद” तथा “चालू प रसंप य “ के अधीन व न द ट अनेक मद  के 
अधीन दशाई गयी प रसंप य  क  औसत रा श वसूल  यो य अथवा बाज़ार मू य से अ धक नह  ं
है।  

 
7. वा ण य व उ योग मं ालय के दनांक 09.03.2022 के प  के ज रये नगम क  व ता रत 

अ धकतम देयता 103879,88,43 हज़ार क  तुलना म कंपनी का सम  जो खम 
₹150000,00,00 हजार है। 

 
8.  हमार  कोई वदेशी प रचालन नह ं ह।  

 
9. पछले पांच वष  के दौरान बकाया लं बत दाव  का अव ध वार ववरण अनुल नक I के अनुसार 

है। 
 

10. पछले पांच वष  के दौरान औसत दावा नपटान क  वृ  के अनुसार लं बत दाव  क  अव ध 
अनुल नक  II के अनुसार है। 

 
11.  हम मा णत करते ह क भारतीय बीमा व नयमन एवं वकास ा धकरण वारा जार  

दशा नदश  के अनुसार नवेश  का मू यांकन कया गया है। 
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12. आई आर डी ए आई वारा नधा रत मानदंड  के आधार पर सभी नवेश आि तय  क  आव धक 
समी ा क  जाती है एवं उ ह न पादन एवं गैर न पादन आि तय  म वग कृत कया जाता है। 

 
13.  हम पुि ट करते ह क: 

 
 व ीय ववरण  क  तैयार  म लागू लेखा मानक, स धांत  तथा नी तय  का अनुपालन 
कया गया है।  

 
 बंधन ने लेखा नी तय  को अपनाया है तथा उ ह नय मत प से लागू कया है, व  
वष के अंत तक कंपनी मामल  तथा वष के लए कंपनी के प रचालन लाभ तथा नवल 
लाभ क  सह  व न प  ि थ त दशाने हेतु आई आर डी ए व नयम  तथा कए गए 
नणय  तथा उ चत तथा दरूदश  अनुमान  के अनुसार कए गए संशोधन  के अलावा कोई 
अ य संशोधन नह ं कए गए ह।   

 
 बंधन ने कंपनी क  प रसंप य  क  सुर ा तथा धोख े व अ य अ नय मतताओं को 
रोकने व उनक  पहचान हेतु बीमा अ ध नयम 1938 (1938 के 4) तथा कंपनी 
अ ध नयम 2013 के लागू ावधान  के अनुसार पया त लेखा रकॉड रखने के लए 
उ चत व पया त सावधानी बरती है।  

 
 बंधन ने लाभकार  कारोबार वाले सं थान के आधार पर व ीय ववरण तैयार कए है।  

 
 बंधन ने सु नि चत कया है क आंत रक लेखा पर ा णाल  वतमान व प रचा लत 
कारोबार के आकार तथा कृ त के अनु प है।      

 
14. कारोबार के सामा य तौर पर कए जाने वाले सम यवहार  के अलावा कसी भी यि तगत फ़म, 

कंप नयाँ तथा संगठन  िजसम कंपनी के नदेशक  का हत न हत है, को कसी कार क  
अदायगी नह ं क  गयी है।   

 
कृते ईसीजीसी ल मटेड 

 
 
 
 

                  
                         ( )                                                               ( ) 
                                                                                                                          

              DIN – 07376766                                                                     DIN - 08646006 
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                                     (ए सि तवेल)                                                      (अ मत कुमार अ वाल)                

                           नदेशक                                                                   नदेशक                                                 
                        DIN - 00027485                                                       DIN - 05333909                                     
 
 
 
 

                            ( तभा कुशवाहा)                                                         (सुनील जोशी)                             
                                                                                           कायपालक नदेशक   
                         DIN – 09395541                                                       DIN - 08778530                      
 

 
थान : मंुबई 
दनांक : 25 मई, 2022
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दनांक 31 माच 2022 को समा त होने वाले वष के लए ईसीजीसी ल मटेड़ के व ीय ववरण  पर कंपनी अ ध नयम 
2013 के अनुभाग 143 (6) (आ) के अंतगत भारत के नयं क एवं महालेखा पर क वारा क  गयी ट प णयाँ  

 

बीमा व नयामक एव ं वकास ा धकरण ( व ीय ववरण एवं बीमा कंप नय  के लेखा पर क  क  रपोट तैयार करना) 
2002 एवं कंपनी अ ध नयम 2013 (अ ध नयम) के साथ पढे जाने वाल ेबीमा अ ध नयम 1938 के अंतगत न हत 
व ीय रपो टग ढांचे के अनुसार 31 माच 2022 को समा त होने वाले वष के लए ईसीजीसी ल मटेड के व ीय 
ववरण  को तैयार करना कंपनी के बंधन का दा य व है।  अ ध नयम के अनुभाग 139 (5) के अंतगत भारत के 
नयं क एवं महालेखा पर क वारा नयु त कए गए सां व धक लेखा पर क अ ध नयम क  धारा 143(10) के 
अंतगत नधा रत लेखा पर ा के मानक  के अनुसार वतं  लेखा पर ा के आधार पर अनुभाग 143 के अंतगत 
व ीय ववरण  पर अपने वचार तुत करने के लए उ रदायी ह।  दनांक 25 मई 2022 क  अपनी लेखा पर त 
रपोट म उनके वारा यह बताया गया है।   

 

मेरे वारा, भारत के नयं क एवं महालेखा पर क क  ओर से, अ ध नयम 143 (6) (अ) के अंतगत 31 माच 2022 
को समा त होने वाले वष के लए ईसीजीसी ल मटेड के व ीय ववरण  का अनुपूरक लेखा पर ा कया गया। यह 
अनुपूरक लेखापर ा वतं  प से, सां व धक लेखा पर क  के कसी भी द तावेज़  क  सहायता के बना एव ं
सां व धक लेखापर क  तथा कंपनी का मक  से ा त सी मत जानका रय  के आधार पर एव ंकुछ चयना मक लेखा 
पु तक  क  जांच के प चात क  गयी है।  

 

मेरे वारा पूण अनुपूरक लेखा पर ा के आधार पर मेर  जानकार  म अथवा अ ध नयम के अनुभाग 143 (6) (आ) 
के अंतगत सां व धक लेखापर क क  रपोट के प र श ट म ऐसा मह वपूण कुछ भी नह ं आया िजस पर कोई 
ट पणी क  जाए. 

 

कृते एवं भारत के नयं क एवं महालेखा पर क क  और स े 
 

          (पी वी ह रकृ णा) 
लेखा पर ा ( नौवहन ) के मु य नदेशक , मुंबई  

थान : मुंबई  
दनांक : 27.07.2022   
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वतं  लेखा पर क  क  रपोट 

त, 
ईसीजीसी ल मटेड के सद य,  
 
व ीय ववरण  क  लेखापर ा पर रपोट 
 
राय 

 
हमन ेईसीजीसी के व ीय ववरण  के लेखा का पर ण कया है। (“कंपनी”) 
िजसम  दनाकं 31 माच 2022 को समा त तुलन प , राज व खाता, लाभ एवं 
हा न खाता, नकद वाह ववरण ( ा य एवं भुगतान खाता) एवं मह वपूण 
लेखाकंन नी तय  का सारांश अ य या या मक जानकार , िजसम भारत म 
ि थत छयाल स शाखाओं एवं पाँच े ीय कायालय  के ववरण शा मल ह 

 
एबीएम एंड असो सए स एलएलपी 
चाटड अकाउंट स 
ऑ फस नं. 210, लॉट नं 9, 
शाह हे रटेज से टर 42 ए  
डी माट के सामन े 
सीवू स, वे ट  
ठाणे – 400706 
 

 
एसएनके एंड कंपनी 
चाटड अकाउंट स 
303, 3र  मंजील, 
कोणाक म बि डगं, 
156, ताडदेव, 
मंुबई – 400034 
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िजसम से पताल स शाखाए ँएवं पाँच े ीय कायालय नयं क व महालेखाकर , 
नई द ल  वारा नयु त शाखा लेखा पर क  वारा लेखा पर त ह।  
हमार  सव म जानकार  एवं मतानुसार तथा हम दये गए प ट करण के 
अनुसार उ त व ीय ववरण बीमा अ ध नयम, 1938 , यथा संशो धत बीमा 
कानून ( संशोधन ) अ ध नयम 2015, भारतीय बीमा व नयामक एवं वकास 
ा धकरण अ ध नयम, 1999 ("आईआरडीएआई") एवं उसके अधीन बने 
व नयम तथा 2013 अ ध नयम ("अ ध नयम") वारा नधा रत व नयम  के 
अनुसार आव यक जानकार  दान करत े ह एवं माच 31, 2022 तक इससे 
संबि धत नयम  को इस कार बनाया गया है, क िजस भी कार से 
आव यक हो तथा कंपनी के मामल  क  ि थ त के अनुसार, आमतौर पर भारत 
म वीकृत लेखाकंन स धांत  के अनु प एक सह  एवं न प  ि टकोण 
उपल ध कराने म स म ह ।  
 
i. तुलन प  के मामले म  दनाकं 31 माच 2022 तक कंपनी के मामल  

क  ि थ त 
ii. राज व खात  के मामल  म  उ त दनांक को समा त हुए वष हेत ु

अ धशेष से;  
iii. लाभ एवं हा न खाते के मामले म, उस वष के लए लाभ का वष समा त 

हो गया  
iv. नकद वाह ववरण ( ाि तय  एवं भुगतान खाते) के मामले म, उस वष 

क  समाि त के दौरान ाि तय  एवं भुगतान  क  तार ख। 
 

1. राय का आधार 
हमन ेअ ध नयम क  धारा 143 (10) के अधीन न द ट अकेंषण के मानक  
के अनुसार लेखा पर ण कया। हमार  रपोट के व ीय ववरण अनुभाग 
क  लेखापर ा के लए उन मानक  के अधीन हमार  िज मेदा रय  को लेखा 
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पर क क  िज मेदा रय  के अतंगत व णत कया गया है। हम अ ध नयम 
के ावधान के अतंगत व ीय ववरण  के लेखा पर ण म आव यक 
नै तक आव यकताओं एवं नयम बनाए गए, बीमा अ ध नयम,1938 बीमा 
व नयामक एवं वकास ा धकरण अ ध नयम, 1999 एवं नयम, के साथ 
ह  इं ट यूट ऑफ चाटड अकाउंट स ऑफ इं डया (ICAI) वारा जार  कए 
गए आचार सं हता के अनुसार कंपनी से वतं  ह, एवं हमन े इन 
आव यकताओं एवं आचार सं हता के अनुसार अपनी अ य नै तक 
िज मेदा रय  को पूरा कया है। हम मानते ह क जो लेखा सा य हमन े
ा त कया है वह व ीय ववरण  पर हमार  राय को एक आधार दान 

करन ेके लए पया त एवं उपयु त है। 
 
मामले का व लेषण 
 

हम न न क  ओर यान आक षत करना चाहग:  
 

क. अनुसूची 17 के नोट 3(क)  के अनुसार संप  से संबंधी जहां उ चत 
अ धका रय  के साथ पंजीकरण औपचा रकताएं पूर  नह  ंहुई ह एवं संप  
से संबि धत समझौते खो गए ह / वतमान म कंपनी के पास उपल ध 
नह ं ह, य य प कंपनी मूल शेयर माणप  के क ज ेम है जो संप य  
के कानूनी वा म व के साथ कंपनी को न हत करती है।   
 

ख. अनुसूची 17 के नोट माकं 4 (डी) के अनुसार पुनब मा कंपनी से ा य 
रा श, जो क जून 2014 से बकाया है ।  
 

ग. अनुसूची 17 के नोट मांक 12 के अनुसार अ नि चतता एवं सरकार 
वारा लगाए गए लॉकडाउन एवं अ य तबंध  के कारण व ीय भाव 

एवं शोधन मता के बंधन के आकलन एवं को वड़-19 महामार  क  
ि थ त से संबं धत अ य ि थ तयाँ, िजनका नि चत मू यांकन मुख प 
से उस समय क  व श ट प रि थ तय  पर नभर करता है। इस संबंध 
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म, बंधन ने को वड़-19 के व ीय भाव को अलग से ना दशात े हुए 
नयु त बीमां कक के मा यम से यह मा णत कया है क कए गए 
दाव  के संबंध म देनदा रय  का ावधान कया गया है ले कन कोई 
देनदार  रपोट नह  ंक  गई (आईबीएनआर) एवं ावधान कया गया है 
ले कन कोई पया त देनदार  रपोट नह ं क  गई (आईबीएनईआर) िजसम  
कंपनी के व ीय ववरण पर को वड़ का भाव शा मल है। 
 

ड़. अनुसूची 17 के नोट माकं 5 (बी) व 23 के अनुसार दाव  के संबंध म 
देनदा रय  के बीमां कक मू याकंन म वृ ध हुई है, ले कन रपोट नह  ंक  
गई (आईबीएनआर), पया त नह  ंबि क रपोट क  गई (आईबीएनईआर) 
एवं 31 माच, 2022 तक ी मयम कमी जो क कंपनी के नयु त 
बीमां कक (‘ नयु त बीमां कक’) का दा य व है। नयु त बीमां कक वारा  
31 माच, 2022 तक इन देनदा रय , आईबीएनआर, आईबीएनईआर एवं 
ी मयम क  कमी के कारण मू याकंन को व धवत मा णत कया है 

एवं उनके वचार म, इस तरह के मू याकंन के लए उनके वारा वचार 
क  गई धारणाएं आईआरडीएआई वारा नधा रत दशा नदश  एवं 
मानदंड  एवं आईआरडीएआई के साथ सहम त म भारत के बीमां कक 
सं थान के अनुसार ह। हमन े नगम के व ीय ववरण  पर अपनी राय 
बनाने के लए इस संबंध म नयु त बीमां कक के  माणप  पर 
व वास कया है। 

 

इन मामल  के संबंध म हमार  राय म कोई संशोधन नह  ंहै। 
 
व ीय ववरण  एवं उस पर लेखापर क  क  रपोट  
कंपनी का नदेशक मंडल अ य जानकार  के लए िज मेदार है। अ य जानकार  
म वा षक रपोट म शा मल जानकार  शा मल है, ले कन इसम व ीय ववरण 
एवं हमारे लेखा पर क क  रपोट शा मल नह  ंहै। वा षक रपोट लेखापर क 
क  रपोट क  तार ख के बाद हम उपल ध कराए जाने क  संभावना है। 
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व ीय ववरण  पर हमार  राय म अ य जानकार  शा मल नह ं है एवं हम उस 
पर कसी भी कार के आ वासन न कष को य त नह  ंकरते ह।  
व ीय ववरण  क  हमार  लेखापर ा के संबंध म, हमार  िज मेदार  अ य 
सूचनाओं को पढ़ने क  है तथा ऐसा करने म, इस बात पर यान दया जाता है 
क या हमारे लेखा पर ा के दौरान व ीय ववरण  के साथ अ य जानकार  
अथवा हम ा त जानकार  कह  ं मु य वषय  म असंगत तो नह  ं है अथवा 
मु य वषय  म अ यथा तो नह  ंहै।  
हमारे वारा कए गए काय के आधार पर य द हम यह न कष नकालते ह क 
इस अ य जानकार  का मह वपूण वषय पर गलत ववरण है, तो हम संबि धत 
काय  के बंधन से जुड़ े ा धका रय  को इस वषय म सूचना देनी होगी एवं 
लाग ूकानून  व  व नयम  के अधीन नधा रत कायवाह  करनी होगी।  
 

बंधक य दा य व एवं व ीय ववरण हेत ुशासन के साथ उनके भार  
कंपनी अ ध नयम 2013 (“ अ ध नयम “ ) के धारा 134 (5) , बीमा 
अ ध नयम 1938 यथा संशो धत बीमा कानून ( संशोधन ) अ ध नयम 
2015 ( बीमा अ ध नयम ) एवं बीमा व नयामक व वकास अ ध नयम 
1999 ( आईआरडीए अ ध नयम ) बीमा व नयामक व वकास ा धकरण 
( व ीय ववरण  एवं बीमा कंप नय  के लेखा पर क  क  रपोट क  
तैयार ) व नयम 2002 (आईआरडीएआई) व ीय ववरण व नयमन ) 
कंपनी ( लेखा ) नयम 2014 के नयम 7 के साथ पढ़े जाने वाले कंपनी 
अ ध नयम 2013 क  धारा 133 के अधीन व न द ट मानक लेखा नी त  
के अनुपालन म कंपनी क  उ चत एवं सह  व ीय ि थ त, व ीय 
न पादन एवं नकद वाह दान करने हेत ु व ीय ववरण  क  तैयार  म 
कंपनी का नदेशक म डल उ रदायी ह।   इन दा य व  म ,  बीमा 
अ ध नयम 1938, बीमा व नयामक एवं वकास ा धकरण अ ध नयम 
1999 व कंपनी क  प रसंप य  क  सुर ा हेतु बनाए गए अ ध नयम एवं 
धोखाधड़ी व अ य अ नय मतताओं क  पहचान व बचाव के लए बने गए 
अ ध नयम; उ चत लेखा नी तय  के चुनाव एवं अनु योग, नणय व 
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अनुमान जो क सह  ह  एवं पया त अ त रम व ीय नयं ण का 
डज़ाइन, काया वयन एवं रखरखाव शा मल है ता क सह  एवं उ चत 
व ीय ववरण  को तुत कया जा सके  एवं धोखाधड़ी अथवा कसी 
चूक के कारण  कसी भी कार के गलत बयान ,से मु त व ीय ववरण  
क  सट कता एवं पूणता को सु नि चत कया जा सके।  
 
व ीय ववरण  को तैयार करन ेके दौरान, बंधन, लाभकार  सं थान के 
प म कंपनी क  मता का आकलन करन ेके लए, लेखाकंन के आधार 

पर बंधन या तो कंपनी को बंद करन ेअथवा प रचालन  को रोकने 
अथवाऐसा करने के लए उसके पास कोई वा त वक वक प नह  ं है, 
जैसा भी मामला हो ,  आव यकता होने पर सं थान से संबि धत मामल  
को कट करने का अ धकार रखता है।  
कंपनी क  व ीय ववरण  के ततुीकरण क  या क  देखरेख का 
उ रदा य व नदेशक मंडल का है। 
 

व ीय ववरण  क  लेखा पर ा के लए लेखा पर क  क  िज मेदा रयां: 
हमारा उ दे य है क उ चत आ वासन के साथ , पूण व ीय ववरण कसी 
भी धोखाधड़ी अथवा चूक से मु त रखते हुए लेखा पर क क  रपोट जार  
करना, िजसम हमार  राय शा मल हो।  उ चत आ वासन एक उ च तर य 
आ वासन है परंत ुयह गारंट  नह  है क एस ए के अनुसार क  गयी लेखा 
पर ा म गलत जानका रय  का पता लगाया जा सके। गलत जानका रयां 

तुत करना कसी धोखाधड़ी अथवा गलती का नतीजा हो सकता है तथा 
य द ऐसा पाया जाता है तो उसे संदेहजनक माना जाएगा य द यि तगत 
प से अथवा सामू हक प से, इन व ीय ववरण  के आधार पर यह माना 

जा सकता है क वे उपयोगकताओं के आ थक नणय को भा वत कर 
सकते। 
 

282



सां व धक लेखा पर क  के अनुसार क  जाने वाल  लेखा पर ा का भाग 
होने के कारण हम  स पूण लेखा पर ा के दौरान यावसा यक नणय को 
बनाए रखते ह व यवसा यक नणय लेत ेह। साथ ह  हम :-   

 
 व ीय ववरण के झूठे ववरण के जो खम को पहचानना व मू याकंन 
करना, उन जो खम  के लए उ रदायी लेखा पर ा याओं क  परेखा 
बनाने एवं  न पा दत करने, एवं  हमार  राय को आधार दान करन ेके 
लए उ चत व पया त सा य ा त करते ह । चूक क  अपे ा , धोखाधड़ी 
के कारण ा त होने वाल  झूठ  जानकार  क  समय पर पहचान न कर 
पाना अ य धक जो खम का काय है य  क धोखाधड़ी म मल भगत, 
जालसाजी, जानबूझकर क  जाने वाल  चूक, गलत बयानी, एवं  आतं रक 
नयं ण शा मल हो सकत ेह।  
 

 लेखा पर ा याओं को नधारण हेत ु लेखा पर ा के लए 
प रि थ तय  के अनु प ासं गक आंत रक नयं ण समझना अ यंत 
मह वपूण है। कंपनी अ ध नयम, 2013 के धारा 143 (3) (i) के अंतगत 
हम कंपनी म था पत पया त आंत रक व ीय नयं ण एवं इस कार 
के नयं ण पर भावशील प रचालन पर अपनी राय देन े हेत ु भी 
उ रदायी होते ह।  
 

 उपयोग क  जाने वाल  लेखांकन नी तय  क  उपयु तता एवं बंधन वारा 
कए गए लेखाकंन अनुमान  एवं संबं धत खुलास  क  तकशीलता का 
मू यांकन करत ेह।  
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 या त अ नि चतता एवं ऐसी घटनाएँ जो कंपनी का लाभकार  सं थान 
बने रहने क  मता पर संदेह उ प न होने पर ा त लेखा पर ा सा य  
के आधार पर एवं लेखाकंन को लाभकार  सं था के आधार पर बंधन के 
उपयोग क  उपयु तता पर, न कष नकालना। य द हम न कष 
नकालते ह क एक मह वपूण अ नि चतता या त है तो हम व ीय 
ववरण  म संबं धत खुलास  के लए हम अपने लेखा पर क क  रपोट 
पर यान आक षत करना आव यक है अथवा, हमार  राय को संशो धत 
करने के लए इस कार के खुलासे अपया त ह। हमारे न कष हमारे 
लेखा पर क क  रपोट क  तार ख तक ा त लेखा पर ा सा य पर 
आधा रत ह । तथा प भ व य म होने वाल  घटनाओं अथवा प रि थ तय  
के कारण एक लाभकार  सं था के प म  कंपनी समा त हो सकती  
 

 कटन स हत व ीय ववरण  क  सम  तु त, संरचना व त य  का 
मू यांकन करना, तथा यह नधारन करना क या व ीय ववरण 
अंत न हत लेनदेन एवं घटनाओं को इस कार से दशात ेह जो न प  

तु त दान कर सके।  
 
व ीय ववरण म गलत बयानी , चाहे वह यि तगत प से क  गयी हो 
अथवा   सम  प से, के कारण व ीय ववरण के यथो चत जानकार 
उपयोगकता के आ थक नणय  के भा वत होने क  संभावना बनी रहती है। 
हम,  मा ा मक भौ तकता एवं गुणा मक कारक  को यान म रखते हुए (i) 
अपने लेखा पर ा के काय के सीमा े  का नधारण एवं अपने काम के 
प रणाम  का मू याकंन (ii) व ीय ववरण  म पाये गए गलत ववरण के 
भाव का मू याकंन करत ेह। 
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हम अ य मामल  एवं मह वपूण लेखा पर ा न कष  के साथ साथ,  शासन 
हेतु ा धकृत यि त के साथ, लेखा पर ा के योजनाब ध आयाम एवं के साथ, 
आंत रक नयं ण म कसी भी मह वपूण क मय  स हत, िजसे हमन ेअपने 
लेखा पर ा के दौरान पाया हो, क  चचा करत ेह। 

 
हम शासन हेत ु ा धकृत लोग  को अपना एक बयान भी ततु करत े ह 
िजसम उ लेख रहता है क हमन े वत ता के संबंध म ासं गक नै तक 
आव यकताओं का अनुपालन कया है, एवं उन सभी स ब ध  व अ य मामल  
िजससे हमार  वत ता भा वत हो , एवं जहा ंभी ऐसा करना आव यक हो , 
के साथ संबि धत वषय को साझा करन ेहेतु सुर ा उपाय कए ह।  
 

अ य मामले 
1. हमन,े उन छयाल स शाखाओं ( गौहाट  उपशाखा स हत ) एवं पाँच 

े ीय कायालय के व ीय ववरण  क  जांच नह ं क  है िजनके 
ववरण  31 माच 2022 तक कंपनी के व ीय ववरण  / व ीय 
जानकार  म प रल त . 2124,82,96.72 क  कुल प रसंप य  तथा 
सम तार ख को समा त वष के दौरान ी मयम के प म . 
1086,29,25.46 के कुल प रचालन राज व तथा कुल . 
681,33,02.07 के द  दाव  को दशात ेहुए तैयार कए गए ह। व ीय 
ववरण के प म छयाल स शाखाओ ं (गौहाट  उपशाखा स हत) एवं 
पाँच े ीय कायालय  के व ीय ववरण/ जानकार  क  लेखा पर ा 
शाखा के लेखा पर क  वारा क  गई है बंधन वारा िजनक  रपोट  
को हम तुत कया गया था तथा हमार  राय म इन शाखाओं के 
संबंध म शा मल रा शय  एवं कटन मु य प से शाखाओं के लेखा 
पर क  क  रपोट पर आधा रत है।  
 

इन मामल  के संबंध म हमार  राय म कसी कार का संशोधन नह  ं
ह।  
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अ य कानूनी व व नयामक आव यकताओं पर रपोट:  

(क) 31 माच 2022 तक व ीय ववरण, कंपनी अ ध नयम 2013 के 
अंतगत बनाए गए व नयम  के अनुसार बीमा अ ध नयम 1938 
भारतीय बीमा व नयामक एवं वकास ा धकरण अ ध नयम 1999 
क  आव यकताओं के अनुसार तैयार कए जाते ह।  

(ख) व नयम  के अधीन आव यक अनुसार हमने 25 मई 2022 को 
अलग माण प  जार  करत े हुए , आईआरडीएआई क  अनुसूची सी 
के परैा 3 एवं 4 म उि ल खत वषय  को मा णत कया है।  

(ग) इस रपोट म भारत के क  सरकार वारा जार  अ ध नयम क  धारा 
143(11) क  शत  म कंपनी ( लेखा पर ा रपोट ) आदेश 2016 के 
पैरा 3 म उि ल खत मामल  पर कसी कार का ववरण उपल ध 
नह ं है, य क हमार  राय म एवं हम उपल ध कारवाई गयी 
जानकार  एवं प ट करण  के अनुसार यह आदेश कंपनी पर लाग ू
नह ं होता है।  

 
अ ध नयम क  धारा 143 (3) क  आव यकतानुसार हम रपोट करत ेह 
क:  

 

क. हमन,े हमार  सव ताम जानकार  एवं व वास के अनुसार हमार  लेखा 
पर ा के लए आव यक पूर  जानकार  एवं पि टकरण ा त कर 
लए ह; 

ख. हमार  राय म कंपनी वारा कानूनी प से आव यक सभी लेखा 
ब हय  क  जांच के उपरांत यह पाया गया है क कंपनी वारा लेखा 
ब हय  का उ चत रखरखाव कया गया है; एवं जांच के प चात यह 
भी पाया गया है क वे ब हयाँ एवं उ चत ववरण ( लेखापर त एवं 
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मा णत ) छयाल स शाखाओं एवं पाँच े ीय कायालय  से ा त क  
गयी ह िजनका हमारे वारा दौरा नह ं कया गया है।  

ग. बंधन वारा , शाखा के लेखा पर क  वारा अ ध नयम क  धारा 
143 (8) के अधीन शाखा के लेखापर क  वारा लेखा पर त 
कंपनी क छयाल स शाखा कायालय  एवं पाँच े ीय कायालय  के 
लेख  पर रपोट हम भेजी गई ह तथा हमारे वारा यह रपोट बनाते 
समय उसका उ चत यान रखा गया है;  

घ. इस रपोट म  शा मल तुलन प , राज व खाता, लाभ व हानी तथा 
नकद वाह ववरण ( ाि तयाँ व भुगतान खाता) उन शाखाओं से 
ा त लेखा ब हय  तथा ाि तय  के अनु प है िजनका दौरा हमारे 
वारा नह ं कया गया है।  

ङ. हमार  राय म व ीय ववरण अ ध नयम क  धारा 133 के अधीन 
व न द ट लेखा मानक  के अनु प ह;  

च. सरकार  कंपनी होने के कारण, कॉप रेट मामले के मं ालय वारा 
दनाकं  05.06.2015 को जार  अ धसूचना सं या जीएसआर 463 
(ई) के अनुपालन म कंपनी अ ध नयम 2013 के खंड 164 के उपखंड 
(2) के ावधान कंपनी पर लाग ूनह  ंहोते; 

छ. कंपनी के व ीय रपो टग पर पया त आंत रक व ीय नयं ण के 
संदभ म  एवं इन नयं ण  पर प रचालन भावशीलता क  जानकार  
हेतु हमार  पथृक रपोट “ अनुल नक क” का संदभ ल । हमार  रपोट 
म कंपनी के व ीय ववरण  पर आतं रक व ीय नयं ण  क  
उपयु तता एवं प रचालन भावशाल ता पर वतं  राय य त क  
गयी है।  

ज. कंपनी (लेखा पर ा एवं लेखा पर क  ) नयम 2014 के नयम 11 
के अनुसार, लेखा पर क  क  रपोट म शा मल कए जाने यो य 
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अ य मामल  के संबधं म  हमार  सव म जानकार  तथा हम  दये 
गए प ट करण के अनुसार हमार  राय म; 
  

i. कंपनी वारा अपनी व ीय ि थ त पर लं बत मुकदम  
के भाव को कट कया गया है।  कृपया व ीय 
ववरण  क  अनुसूची 17 के मद सं या 21 का 
संदभ ल ;  

 

ii. कंपनी वारा कए गए द घाव धक करार  के कारण 
कोई भावी मह वपूण हा नय  क  संभावना नह  ह।  

 

iii. कंपनी को नवेशक श ा तथा सुर ा न ध म  कसी 
कार क  रा श जमा करन ेक  आव यकता नह  है; 

 

iv. (क) बंधन वग वारा सू चत कया गया है क उसके 
सव म जानकार  एवं ान के अनुसार कंपनी वारा 
कसी भी कार क  न ध का कसी ऐसे यि त ( 
य  ) अथवा वदेशी इकाइय  ( म य थ  ) स हत 
कसी भी इकाइ (य ) म इस समझ के साथ कंपनी 
वारा ( अं तम हता धकार  ) क  ओर से नधा रत 
यि त अथवा ईकाइय  िजनके वारा ल खत प म 
य  अथवा अ य  प म अं तम हता धकार  ( 

कंपनी ) क  ओर से कसी भी कार क  सुर ा 
अथवा गारंट   दावा कया गया हो, म , अ म तौर 
पर अथवा ऋण दान नह  ं कया गया है अथवा 
नवेश नह ं कया गया है।  
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v. (ख)  बंधन वग वारा सू चत कया गया है क 
उसके सव म जानकार  एवं ान के अनुसार कंपनी 
को  कसी ऐसे यि त ( य  ) अथवा वदेशी 
इकाइय  ( फं डगं पा टयां ) स हत कसी भी इकाइ 
(य ) वारा  इस समझ के साथ फं डगं पाट  वारा 
( अं तम हता धकार  ) क  ओर से नधा रत यि त 
अथवा ईकाइय  िजनके वारा ल खत प म य  
अथवा अ य  प म फं डगं पाट  ( अं तम 
हता धकार  ) क  ओर से कसी भी कार क  सुर ा 
अथवा गारंट   दावा कया गया हो , अ म तौर पर 
अथवा ऋण के प म अथवा नवेश के प म कोई 
भी रा श ा त नह ं हुई है।  

 

(ग) हमार  राय तकसंगत एवं उ चत प रि थ तय  
उपयु त समझी जाने वाल  लेखा पर ा पर 
आधा रत है एवं हमारे सम  ऐसी कोई बात नह  ं
आई है िजससे हम यह लगे क उ त उप शत (क) 
एवं (ख) म कोई गलत बयानी हुई हो।  

v. कंपनी अ ध नयम 2013 क  धारा 123 के अनुपालन म कंपनी वारा 
वष के दौरान लाभांश क  घोषणा क  गयी एवं अदायगी क  गयी  

कंपनी अ ध नयम 2013 क  धारा 143 (5) के अधीन भारत के नयं क व 
महालेखा पर क वारा जार  नदश  के संबंध म हमार  लेखा पर ा के 
आधार पर , हम न नानुसार कंपनी के लेख  के व ीय ववरण  पर व ीय 
भाव एवं कृत कायवाह  क  रपोट ततु करत ेह :-  
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म 
सं या नदश  उ र 

1. या कंपनी के पास सू ौ 
णाल  के मा यम से सभी 

लेखाकंन लेनदेन को 
संसा धत करने के लए 
स टम ह। य द हा ँ तो 
व ीय भाव  के साथ- साथ 
खात  क  अखंडता पर सू ौ 
णाल  के बाहर लेखाकंन 

सं यवहार क  या के 
व ीय भाव  को, य द कोई 
है तो, दशाए।ँ. 

 
i) कंपनी के पास न न ल खत को 
छोडकर सू ौ स टम के मा यम 
से सभी लेखाकंन लेनदेन को 
संसा धत करन े के लए 
न न ल खत णाल  उपल ध है: 
  

 पुनब मा यवसाय का काय 
एवं अचल प रसंप य  म 
पंूजी के मू य ास क  
गणना एवं फ़ै ट रगं । 
य य प मैनुयल नयं ण 
उपल ध है परंत ु ये पया त 
नह ं है एवं स टम के 
मा यम से पुनब मा  अचल 
प रसंप य  एवं फ़ै ट रगं 
को भी शा मल कया जाना 
आव यक है।   

 नवेश सॉ टवेयर मु य 
सूचना णाल  के साथ 
एक कृत नह  ं  है एवं 
नवेश वभाग के  मु य 
पर ण शेष  को सू ौ 
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णाल  म  सम कन के 
लए बनाए गए मु य 
पर ण शेष म मैनुअल प 
से शा मल कया जाता है । 
य य प  कंपनी का मु य 
पर ण शेष को शा मल 
करने म  नयं ण रखा 
गया है ले कन यह भी 
पया त नह  ह एवं नवेश 
सॉ टवेयर का भी मु य सू 
ौ णाल  म  वलय कर 
दया जाना चा हए। 

2. या कसी वतमान ऋण पर 
कोई पुनगठन या कज़ 
चुकाने के लए कंपनी वारा 
ऋण क  अदायगी म 
असमथता के कारण कंपनी 
वारा दये गए ऋण/ याज 

आ द  के छूट/ बह  खाते म 
डाले जाने के मामल ह? य द 
हाँ तो व ीय भाव को 
दशाया जा सकता है।  
या इस कार के मामल  

को उ चत प से दशाया 
गया है ? ( य द ऋणदाता 
सरकार  कंपनी है, तब इस 

लाग ूनह  ं 
 
कंपनी ने कोई ऋण नह ं लया है न 
ह  कसी अ य कंपनी को ऋण 
दान कया है।  
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कंपनी अ ध नयम 2013 क  धारा 143 (5) के अधीन भारत के नयं क व 
महालेखा पर क वारा जार  नदश  के संबंध म हमार  लेखा पर ा के आधार 
पर , हम न नानुसार कंपनी के लेख  के व ीय ववरण  पर व ीय भाव एवं 
कृत कायवाह  क  रपोट तुत करत ेह :-  
 

म 
सं या. 

नदश उ र 

1. भौ तक/ ड़ीमैट प से उपल ध सी 
जी एस/ एसजीएस/ बो स/ 
डबचर आ द के संबंध म 
वा म व  क  सं या तथा इनम 

से उन मामल  क  सं या जो 
कंपनी के लेखा ब हय  म  दशयी 

सीजीएस/ एसजीएस म  सभी 
नवेश आर बी आई एस जी 
एल खाते म  कए गएह एवं 
उनका रकॉड के साथ स यापन 
कया गया है तथा कसी कार 
क  वसंग त नाह  पायी गई है। 

कार के नदश ऋणदाता 
कंपनी के सां व धक लेखा 
पर क के लए भी लाग ू
ह गे।  

3. या क य / राज व 
एज सय  से व श ट 
योजनाओं के लए ा त 
धनराशी/ ा य का उनके 
कायकाल एवं शत  के 
अनुसार सह  उपयोग कया 
गया? वचलन के मामल  
क  सूची बनाएँ। 

हाँ, क  सरकार से शेर पंूजी के प 
म  ा त धनरा श का उसके 
कायकाल एवं शत  के अनुसार सह  
तर के से नधारण/ उपयोग कया 
जाता है।  
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राशी से म ल नह  खाती हो का 
स यापन कया जाए तथा य द 
कोई वसंग त पायी जाए तो उसे 
रपोट कया जाए।  

सीजीएस क  दो तभू तय  को 
वतीयक बाज़ार प रचालन 

तथा सीबीएसओ प रचालन  के 
लए सीसीआईएल के पास रखा 
गया है, िजसके लए हमन े
आव यक माण प  भी दान 
कए गए ह।  
 
बॉ डस/ डबचर  को टॉक 
होि डगं कंपनी ऑफ इं डया 
ल मटेड (संर क) के पास डीम 
ट प म  रखा गया है। सभी 
तभू तय  को अंत न हत 

अ भलेख  के साथ स या पत 
कया गया है तथा 
न न ल खत मामल  को 
छोड़कर कसी कार क  
वसंग त नह  पायी गई है:   
 
  

2. या नवेश  के संबंध म  हा न 
रोकने क  सीमा नधा रत है? 
य द हा ँ तो या सीमाओ ं का 
पालन कया गया है? य द नह  ं
तो ववरण दान कया जाए।  

बंधन वारा द  सूचना के 
आधार पर कंपनी का स पूण 
नवेश पोटफो लयो एच ट  एम 
(हे ड टू मे यो रट )/ ए एफ़ 
एस ( ब  के लए उपल ध) 
ेणी का है। कंपनी के पास 
े डगं पोटफो लयो नह ं है। 
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तदनुसार कंपनी के पास हा न 
को  रोकने क  पॉ लसी/ हा न 
को रोकने क  सीमा नह ं ह।  

 
 

 

कृत ेएबीएम एंड एसो सए स  
चाटड अकाउंट स 
फाम रिज ेशन नं. 105016W/W-
100015 
 
 

(अ नल चकोडी) 
भागीदार 
सद यता सं. 107659 
 

थान : पुणे  
दनाकं : 25.05.2022  

 

यूडीआईएन: 
21107659AAAAEV2222 

कृत ेएसएनके एंड कंपनी 
चाटड अकाउंट स 
फाम रिज ेशन नं. 109176W 
 
 
 
(संजय कपा ड़या) 
भागीदार  
सद यता सं.  38292 
 
थान : मंुबई  
दनाकं : 25.05.2022  
 
यूडीआईएन: 
21038292AAAACN1909 
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वतं  लेखा पर क का माणप  
 

(25 मई 2022 क  हमार  वतं  लेखा पर क क  रपोट का अंश बनाने वाले 
“ अ य व धक एवं व नयामक आव यकताओं पर रपोट “ के अधीन पैरा (ख) 
म संद भत )  

 

त ,  

ईसीजीसी ल मटेड के सद य,  
 
अ य व धक एवं व नयामक आव यकताओं पर रपोट  
 

1. यह माण प  ईसीजीसी ल मटेड ( “कंपनी” ) मंुबई के दनाकं  
31.03.2022 तक के व ीय ववरण  के संबंध म व नयम  के व नयम 
3 के साथ पढे जाने वाले बीमा व नयामक एवं वकास ा धकरण ( 
बीमा कंप नय  के व ीय ववरण  एवं लेखा पर क  क  रपोट क  

 
एबीएम एंड असो सए स एलएलपी 
चाटड अकाउंट स 

ऑ फस नं. 210, लॉट नं 9, 

शाह हे रटेज से टर 42 ए  

डी माट के सामन े 

सीवू स, वे ट  

ठाणे – 400706 
 

 

एसएनके एंड कंपनी 
चाटड अकाउंट स 

303, 3र   मंजील, 
कोणाक म बि डगं, 
156, ताडदेव, 
मंुबई – 400034 
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तैयार  ) के व नयम  2002,  के अधीन अनुसूची ग के परैा ाफ 3 एवं 
4 के ावधान  के अनुपालन म जार  कया जा रहा है।  
 
बंधन दा य व  

 

2. कंपनी का नदेशक म डल कंपनी अ ध नयम 2013, बीमा अ ध नयम 
1938 यथा संशो धत बीमा कानून (संशोधन) अ ध नयम 2015 एवं बीमा 
व नयामक व वकास ा धकरण ( बीमा कंप नय  के व ीय ववरण  एवं 
लेखा पर ा के रपोट क  तैयार  ) व नयम  2002 (“ व नयम” ) एवं 
बीमा व नयामक व वकास ा धकरण वारा जार  आदेश / प रप  , 
िजसम बह  खात  क  तैयार  एवं रखरखाव तथा बंधन रपोट शा मल है 
के ावधान  के अनुपालन के लए िज मेदार है। इसम ऊपर उि ल खत 
अनुसार अनुपालन को सु नि चत करन ेके लए आकड़  को एक  करना 
एवं स या पत करना एवं उनक  परेखा का नधारण करना , आंत रक 
नयं ण  को कायाि वत करना आ द शा मल है।  
 
लेखा पर क का दा य व  
 

3. व नयम  क  आव यकताओं के अनु प आव यक आ वासन ा त कर 
ब हय  एवं रकोड  क  जांच एवं लेखा पर ा के आधार पर राय बनाना 
क कंपनी वारा व नयम  के व नयम 3 के साथ पढ़े जाने वाले 
व नयम  क  अनुसूची ग के परैा 3 व 4 म उि ल खत मद  का पूण 
अनुपालन कया गया है अथवा नह ं।  

4. हमने दनाकं 31 माच 2022 को समा त व ीय वष के त काल समाि त 
पर कंपनी के व ीय ववरण  क  लेखा पर ा क  है एवं हमने दनाकं 
25 मई 2022 को हमार  लेखा पर ा रपोट के ज रये असंशो धत लेखा 
पर ा राय य त क  है। हमने लेखा पर ा के मानक  एवं भारतीय 
सनद  लेखाकर सं थान ( आई सी ए आई ) वारा जार  अ य ा धकृत 
नदश  के अनुसार ह  इन व ीय ववरण  क  हमारे लेखापर ा क  है। 
उन मानक  के अनुसार ह  इस आ वासन के साथ क संबि धत व ीय 
ववरण  म मह वपूण त य  क  गलत बयानी अथवा गलत दशन नह  ं
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कया गया है, हमन ेलेखा पर ा क  योजना बनाई एवं उसे कायाि वत 
कया। हमने हमार  लेखा पर ा क  योजना एवं न पादन उन सं यवहार  
के लए नह  ं कया था िजसम ततृीय प  का कोई संभा वत हत न हत 
हो।  

5. आई सी ए आई वारा जार  वशेष उ दे य  के लए लेखा पर ा रपोट  
एवं माणप  पर दशा नदश नोट के अनुकरण म हमने अपनी जांच पूर  
क । दशा नदश  के नोट म यह अ नवाय होता है क हम आईसीएआई 
वारा जार  आचार सं हता क  आव यकताओं के अनु प अ य आचार 

नी त का वत  प से अनुकरण कर।  

6. हमने गणुव ा नयं ण ( एस यू सी ) – 1 के मानक  क  लाग ूसंगत 
आव यकताओं का पूण अनुपालन कया है। कसी भी फम के लए 
गणुव ा नयं ण वह प ध त होती है िजसके ज रये लेखा पर ा एवं 
ए टहाइक व ीय जानकार  एवं अ य आ वासन एवं संबि धत सेवा 
सहभा गताओ ंको पूरा कया जाये।  

 
राय  
 

7. 31 माच 2022 को समा त वष के लए हम दान जानकार  एवं 
पि टकरण  के आधार पर एवं हमारे उ म ान एवं व वास एवं 

ईसीजीसी ल मटेड वारा तैयार लेखा ब हय  एवं अ य रकॉड  के आधार 
पर मा णत करत ेह क :-  

(क) हमने 31 माच 2022 को समा त वष के लए व ीय ववरण  के 
साथ संल न बंधन रपोट क  समी ा क  एवं हमार  समी ा के 
आधार पर , बंधन रपोट  एवं व मा णत व ीय ववरण  म कसी 
कार का य  अथवा मह वपूण वसंग त नह ं पायी गयी है।  

(ख) बंधन तवेदन  पर एवं अनुपालन के लए ा धकृत कंपनी के 
अ धका रय  वारा नदेशक म डल को तुत अनुपालन माणप  
के आधार पर , हमारे यान म ऐसा कुछ नह  ं आया है जो 
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आईआरडीएआई वारा नधा रत पंजीकरण नबंधन  एवं शत  के 
अनुकरण म न हो।  

(ग) हमने नकद शेष ( सवाय उन शाखाओं के जहा ं लेखा पर ा 
संबि धत शाखा के लेखा पर क  वारा क  गयी है एवं संबि धत 
नकद शेष का स यापन संबि धत लेखा पर क  वारा क  गयी है 
तथा उन अलेखा पर त शाखाओं के जहां क  लेखा पर ा पूर  नह  ं
क  गयी हो ) एवं कंपनी वारा कए गए ऋण  व नवेश  क  
वा त वक नर ण  अथवा कंपनी वारा नयु त संर क तथा 
/अथवा न ेपागार भागीदार अथवा अ य द तावेजी माण प  / 
पुि टकरण  के सबूत  को स या पत कया है।  

(घ) हम दान क  गयी उ म जानकार  एवं प ट करण एवं कंपनी वारा 
तुत तवेदन के आधार पर बीमा अ ध नयम एवं उसके व नयम  

के ावधान  के अनुकरण पर नवेश  को मह व दया गया है।  
(ङ) हम दान क  गयी उ म जानकार  एवं प ट करण एवं कंपनी वारा 

तुत तवेदन के अनुसार कंपनी कसी यास क  यासी नह ं है।  

(च) कंपनी ने पछले तुलन प  के अनुसार मद  क  कृ त के आधार पर  
ने शेयरधारक  एवं पॉ लसी धारक  क  न धय  को वग कृत कया है 
एवं तदनुसार आय को राज व खाते व लाभ व हा न खाते म वग कृत 
कया गया है। बीमा अ ध नयम 1938 क  धारा 11(1बी) के अनुसार 
शेयरधारक  एवं पॉ लसीधारक  से संबि धत अलग अलग खाते नह ं ह 
एवं शाखाओं म इस कार क  जानकार  उपल ध नह  ं है, अतः 
उपल ध रकोड  के अनुसार न धय  के उपयोग का स यापन नह  ं
कया गया है। बह  खात  के स यापन के आधार पर एवं हम दान 
क  गयी जानकार  तथा प ट करण के आधार पर एवं उपल ध 
रकॉड  के आधार पर हम ऐसे कोई मामले नह  ं दख ेजहां पॉ लसी 
धारक  क  आि तय  के कसी भी अंश का , पॉ लसी धारक  क  
न धय  के उपयोग एवं नवेश के संबंध म बीमा अ ध नयम 1938 
के ावधान  के वपर त य  अथवा परो  प से उपयोग कया 
गया हो।  
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